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Paldies visiem, kuri palidzéjusi
tapt sai gramatai

Antai Blumbergai, Artim Eglitim, Dacei Gagainei, levai Ginterei,
Ievai Kimontei, Ligai Popovai, Mikam Latvim, Mikam Staritim,
Parslai Basko, Selgai Laizanei, Sigitai Pudanei, Veronikai Vilumai,
Viesturam Sileniekam, Zanei Ozolai.

Par gramatas varonu fotosesiju organizé$anu ipass paldies
Ievai Kimontei.

Par uzticé$anos idejai un atbalstu gramatas izdosana —
SIA «k.Port» komandai.

Protams, musu vislielaka pateiciba par atvértibu un gatavibu dalities
sava pieredzé — pasiem $is gramatas varoniem, ar kuriem iepazisieties
turpmakajas lappusés!
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TA SAKAS
MUSU CELOJUMS...

pméram gadu pirms $is gramatas izdo$anas satikamies tapat

vien, lai patérzétu par visu ko. Un aizplapajamies... par krizi —
tematu, ko laikam jau Latvija nav apgajis neviens, iznemot tos, kuri
vél tikai macas runat.

Masu ikdienas darbs ir saistits ar vadiSanu un vadibas prakses
pétisanu. Ta nu sakam runat par to, ka $obrid vaditaji tick gala ar
savam komandam, ka vini spéj motivét un iedvesmot savus cilvékus.
Vajadzéja iedvesmu... Tatu kur to meklét? Radas doma meklét jau-
nas idejas un iedvesmu pie cilvékiem, kuri vada komandas arpus biz-
nesa — citadas komandas.

Sakuma par interviju apkopo$anu gramata un izdo$anu nedo-
majam - spriedam, ka skatisimies, kas iznaks, varbat tikai paruna-
simies, varbat bas laba publikaciju sérija, tacu, jo vairak «rakams,
jo interesantaki kluva muisu «celojumi», ka més tos sakam dévet.
Katra tik$anas ar $iem cilvékiem — komandu vaditajiem, mums bija
ka mazs celojums un piedzivojums, kas aizrava. Sapratam vienu — ari
vini pasi ir aizravusies ar to, ko dara, un ar savu atdevi un iesaistisa-
nos «aplipinajusi» savu komandu.

Kapéc ta nevarétu but katra organizacija? Kads Gallup Organization
pétijums (ta ictvaros 30 gadu laika tika aptaujati vairak neka 17 miljoni
darbinieku) rada, ka aptuveni 33% no aptaujatajiem bija aktivi iesaistiti
sava darba, 49% nebija iesaistiti, bet 18% bija aktivi neiesaistiti.
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Pirmie ir tie, kuri dod iespéju istenot organizacijas mérkus un
sniedz pozitivu ieguldijumu to sasnieg$ana. Neiesaistitie darbinieki
cen$as koncentréties saviem ikdienas uzdevumiem, nevis organizaci-
jas mérkiem, véloties, lai kads pasaka prieksa, ko darit. Sadiem darbi-
niekiem ir tieksme justies ta, it ka vipu devums netiktu ievérots. Vini
nodarbojas ar blakus darbiem un veic minimumu, lai tikai izdzivotu
organizacija. Savukart akeivi neiesaistitie ir tie, kuri izrada savu neap-
mierinatibu un izmanto ikvienu iespé&ju, lai sétu negativismu, biezi
panakot vienpratibu ar paréjiem darbiniekiem par to, kas vainas
uzpnémumam un ta vadibai, tacu nesniedzot nekadu konstruktivu
ieguldijumu, lai atrisinatu problémas.

Ka liecina citi pétijumi, tipiska uznémuma tikai 10% darbinieku
zina uznémuma viziju un mérkus un izprot, ka vinu darbs ir saistits
ar Siem mérkiem. Ja $ads uznémums batu sporta komanda ar 11 spe-
létajiem, tas nozimeétu, ka:

o tikai tris spélétu savas komandas laba, lai ta uzvarétu;

e pieci spélétaji censtos izdzivot un gaiditu, kameér citi vedis

komandu pretim uzvarai;

o divi aktivi darbotos pret komandu, iespéjams, sudzoties par
kapteini, treneri un citiem komandas spélétajiem un méginot
panake, lai citi piekrit, ka komanda ir bezceriga;

o tikai viens spélétajs zinatu, kur atrodas mérkis (varti) un ka to
sasniegt (gut vartus).

Sada komanda noteikti nekad neuzvarétu...

Tadé] mums bija interesanti «mesties» $aja «celojuma» un
papétit, ka komandu vaditaji panak to, ka visi iesaistitie zina mérki,
ka visi komanda «spélé ta, lai uzvarétu». Kas notiktu, ja pavari pie-
davatu mums to, ko més nevélamies ést, pilots lidotu, kur vélas, stju-
arte nezinatu, ko darit, ja kadam lidmasina klatu slikti? Kas notikeu,
ja katrs aktieris uz skatuves daritu to, kas vinam labak patik, un auk-
lite bérnudarza pastaigas laika piemirstu par masu mazuli?
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Meés tikamies ar 12 dazadu komandu vaditajiem un jautajam par
pienakumu sadali vinu komanda, par to, ka vini nodrosina informa-
cijas apriti, ka vaditajs izraugas savus komandas loceklus un ka vinus
motivé, ka tick gala ar konfliktiem, ka nodrosina darbu kontroli,
ka sastradajas ar komandas talantiem. Tapat centamies izdibinat,
ka vaditajs strada ar sevi, ka attista savu kompetenci, ko uzskata par
savam stiprajam pusém, no kadiem vaditajiem sava dzivé ir ietekme-

jies, kas ir vinu vaditaja ideals, pie kura vaditaja vini pasi batu gatavi

stradat komanda, ja tada iespéja tiktu dota...

Ikvienas sarunas ievadu ar musu varopiem veidojam ka nelielu
impresiju par tému, laujot jums sajust vidi, pasu vaditaju, vina darba
apstaklus un komandu, ar kuru vin$ ir kopa. Aicinam doties lidzi
$aja celojuma!

Anda Kalnina-Stirite un Jana Gavare

2010. gada decembri

P.S. Uz gramatas vaka jis redzat slavenu 20. gadsimta ungaru izcelsmes ame-
rikanu dirigentu Frici Raineru. Vina dirigétie koncerti izcélas ar perfekeu
orkestra disciplinu, ritmisku vitalitati un koncentrétu uzmanibu. Ka vips to
panaca — klausitajiem tas bija noslépums, jo no zales puses izskatijas, ka diri-
gents stav pilnigi nekustigi. Tikai orkestris redzéja Rainera sejas izteiksmi un
dirigenta zizla smalkas, bet precizas kustibas, kuru amplitida varéja ietilpt
pastmarkas izméra laukuma, bet kas tomér bija pilnigi pietickamas, lai izvili-

natu no savas «komandas» visaugstaka limena sniegumu...



KOMANDA
ARRADOSU
[ZSALKUMU

I edomajies godbijigas telpas, garus, «iendcéja pritam> sarezditus, gai-
tenus, kur ik katrd soli tu ieelpo kripatinu makslas. Saja labirinti vien-
lidz saklausams gan pacilajoss klusums, gan nesakariga dazadu skanu
«saspéle». Garam aiztraucas dejotajas, pavid kostimu rindas, kaut kur
paveras durvis uz grimétavu. Jebkuram <«no malas>» — absolists gammu
mudzeklis.

Pilna skatuve, tuksas skatitiju rindas... Tikai pie pasas skatuves
malas, pustumsa, kustas cilvéku stavi, kur viens no tiem ki uz burvja
madjienu te partrauc notickoso, te atkal liek atsakt darbu pie kida
sizeta. Kuram uzstajas visi makslinieki, kuram klausa pilna skatuve,
dekordcijas un kostimi? Kads zalé nospdc: «Klusumu!>»

Es trenéju savu intuiciju attiecibi uz komandas izvéli. Intuiciju

kopa ar zindsanam. No manis, mana darba rezultita gaida kvalitati
un inovdciju. 1is abas mekléju ari savos komandas cilvékos.

Andrejs Zagars, operas rezisors




Es esmu Andrejs Zagars, operas rezisors. Kad saku nodarboties
ar reziju, jutu arkartigi lielu, izmisigu izsalkumu péc radosa darba.
Ieprieks 12 gadus biju stradajis dramatiskaja teatri un kino. Tad seus
gadus biju vaditajs, un mans darbs bija tikai atbalstit, savienot, salikt
kopa rado$as komandas — nodrosinat procesus.

Kad saku nodarboties ar operas reziju, sapratu, ka iesp&jami
vairaki varianti — mainit nodarbosanas veidu, aiziet prom no
Operas (atpakal uz teatri un kino) vai ari méginat visu apvienot,
ka to dara daudzi operu direkrori visa pasaulé. Vini vienlaikus ir
gan makslinieciskie, gan administrativie direktori. Neesmu abos
$ajos postenos, tomér stradaju arl rado$u darbu gan Latvija, gan
arpus tas.

Sakot ar tik lielu «izsalkumu», kads tas bija man, pirmo darbu
vainagoja eiforiska veiksme. Ta bija «Klisto$a holandie$a» brivda-
bas izrade Zviedrija, 4000 skatitaju liela auditorija, veca karjera izcili
iekartota skatuvé. Viss sakrita un palidzéja — vide, laiks, mana mil-
ziga velme to darit. Si izrade bija ka tramplins, lai rezijai pievérstos
ari Seit, Opera.

Man ir divas komandas. Pirma ir rado$a, kura darbojas sceno-
grafs, gaismas makslinieks, kostimu makslinieks un dazkart ari video
makslinieks. Tie ir radosie amati, komanda, ko izvélos péc vinu dar-
biem un stilistikas, atkariba no ta, kadu izradi veidoju. Es zinu, kurs
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scenografs vai kostimu makslinieks vislabak atbildis konkrétajai
miuzikai, stastam, konceptam un traktéjumam, ko vélos.

Otra mana komanda ir rezisora asistents un horeografs. Siem cil-
vékiem noteikti jabat domubiedriem, ar kuriem varu saprasties, ar
kuriem man sakrit jutu daba, temperaments un ar kuriem komuni-
cét ir vienkarsi. Ta ir komanda, ar kuru kopa es realizéju savu ideju.
Saja darba es nenemu svesus cilvékus, stridaju ar vienu un to pasu
komandu, kura visi esam savstarpéji «pieslip&jusies>.

Nevis personigas
ipasibas, bet talants

Veidojot rado$o komandu, pirmo uzruna reZisoru, vin$ pieaicina
paréjos — scenografu, horeografu, asistentu, gaismas vai video maks-
linicku un kostimu makslinieku. Vinus izvélos péc jau paveikta
darba rezultitiem. Tad sic domat — kopa bis viegli vai griiti? Saja
situacija es neraugos uz vinu personigajam ipaéibém, bet gan uz
talantu un radosa gara pakapi. Cilveki tacu ir dazadi — vieni ir loti
disciplinéti, bet sarezgiti komunikacija, spitigi vai grati parliecinami,
ir ar1 tadi, kuri nevélas rékinaties ar muzikalo materialu. MEKLEjOT
RADOSO KOMANDU, ES IZVELOS SPILGTUS MAKSLINIEKUS,
NEDOMAJOT PAR TO, VAI VINU iPASIBU KOPUMS NETRAUCES
MAN érti stradat. Radosaja darba man nepiecie$ami talantgi cilveki.
Lai gan biezi vien talantigie ir ar1 loti sarezgiti.

Maksla ir loti svarigi, lai sakrit kvalitates, stila un gaumes limenis.
Var but kreativa fantazija, bet vizuali nepienemama krasu gamma,
forma, horeografa kustibu valoda. Esmu arkartigi prasigs, katego-
risks gan ka direktors, gan ka reZisors, cinos ar sliktas gaumes parau-
giem. Es nevaru stradat ar cilvékiem, kuriem nav izcili izsmalcinata
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krasu, formas un kustibu prasme un izjuta. Tas ir nozimigs raditajs
komandas izvéle.

Man ka Operas direktoram ir jadoma, ka veidot repertuara poli-
tiku, lai apmierinatu Joti dazadu grupu vélmes. Vini ta¢u ir nodoklu
maksataji, un 60% musu budzeta veido nodoklu nauda. Savukart ka
radoss cilvéks es tik daudz nerékinos ar skatitaju Seit vai Rietumos,
radosam cilvékam ir jédomé par to, vai visiem zinamaja stasta mans
rezijas rokraksts pateiks ko jaunu. Kritiki un muzikologi, kuri raksta
operas zanra vésturi, negaida kvalitati, jo ta jau pati par sevi ir sapro-
tama, vini gaida inovaciju.

Cilveku pazisanas
prasme ir jétrené

Radosas komandas veidos$ana izmantoju tas prasmes, ko esmu guvis
ka Operas direktors. Ja es butu jauns «sprukstin$», drosi vien batu
pamatigi apdedzinajies. Esmu redzéjis daudzus piemérus — labus un
sliktus, un tas man ir ka spogulis, kura ieskatities.

Ir lietas, kas man palidzéjusas attistit maku pazit cilvéku. Katru
dienu $i prasme ir jatrené. Man ir bijusi izdeviba bat 500 lidz 600
cilvéku liela kolektiva direktoram. Agrak biju vairak jusmigs, tade-
jadi nereti cilvékus parvértéju. Tagad, kad pieredze ir lielaka, esmu
daudz piesardzigaks. JA MAN NEBUTU SADA LIELA KOLEKTIVA
VADIBAS PIEREDZES, ka rezisoram butu krietni gratak stradat ar
solistiem un pazit vinus.

Ne visa muzika, ar kuru es ka rezisors stradaju, arkartigi mani
uzruna vai rada vétrainu ideju straumi. Reizém ir jamokas. Cilvekus
gan es atri «atifréju». To redzu péc kermepa valodas, runas
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intonacijas, péc ta, ka vins kustas nevis lomas zimé&juma, bet sadzive.
Uzreiz ari pamanu — ir gimenes cilvéks vai nav, ir laimigs vai nelai-
migs sava privataja dzivé, kads vina pasnovértéjums, vai vins ir pas-
pietickams vai ne, uzpatigs un iedomigs, vai tikai piesedz nopietnus
kompleksus un varbut ta ir maska, kas janopem. Tapat var redzet,
kadas kuram ir vokalas problémas, pieméram, kura bridi vins neizpil-
dis rezijas uzdevumus, bet domas par vokalu. Uzreiz var redzét, vai
paris, kuriem sizets uz skatuves lick bat milétajiem, spés tadi bat un
saprasties. Nav grati pamanit sastavus, kuros nav $is saderibas.

Komanda nepiecie$ams lidzsvars

Sava karjera esmu parlécis pari vienam loti svarigam posmam -
nekad neesmu bijis rezisora asistents. Parasti rezisori karjeras
sakumposma divus vai tris gadus strada par asistentiem kadam izci-
lam rezisoram. Latvija gan tas nemaz nav iesp&ams, jo mums nav
tik daudz rezisoru. Es joprojam vél gribétu bat asistents un redzét
izrades tapSanas procesu no $a skatu punkta. Paris reizu man bijusi
iespéja tikties ar loti provokativu spanu rezisoru — Kaliksto Bieito
no Katalonijas. Vina runas veids un tas, ka vin$ komunicé ar cilve-
kiem — arkartigi inteligenti, mierigi, nosvérti — ir krasa pretruna vina
darbiem. Ar vinu kopa es gribétu pastradat! Man gan ir 51 gads un
es vairs nevaru atlauties uzprasities, bet vismaz nedélu es gribétu
padarboties vina komanda un paskatities, ka vins strada.

Tiesa, ne visi asistenti vélas klat par rezisoriem. Ir tadi, kuri
godigi pasaka — gribu but otrais, negribu uznemties atbildibu un
but lideris. Varu minét savu asistenti Daci Volfarti, jo redzu, ka vinai
nav ambiciju but reZisorei. Savukart es neko labaku $obrid Latvija
nemaz nevarétu atrast — vina ir bijusi dziedataja, jau 30 gadus strada
Opera, mani labi pazist, vinai ir visas nepiecieSamas Ipasibas, piere-
dze, sapratne. Sobrid es nemaz nevarétu atlauties asistentu, kur§ pats
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gribétu klut par rezisoru. Man ir svarigi, lai kads man palidz realizét
visas idejas.

Esmu loti straujs, atrs, uz rezultatu orientéts gan ka vaditajs, gan
ka rezisors. Esmu bijis akeieris 12 gadus, mana emocionala daba ir
trenéta but loti impulsiva. Ja esi aktieris, tu nekadi nevari bt mie-
gains. TAPEC KOMANDA MAN VAJAG PRETEJU — MIERIGU CIL-
vEKU. Tadgjadi ir labi, ja mans asistents vai horeografs ir ar mieri-
gaku raksturu — spgjigs dzivot lidzi manam prasibam, bet spéjigs ari
ienest komanda nepiecie$amo mieru un lidzsvaru.

Reizém esmu visai skarbs un prasigs. Uzskatu, ka kladities ir cil-
vécigi, ari aizmirst kaut ko ir cilvécigi, bet tikai tad, ja tas nenotiek
regulari. Es tac¢u ari neesmu ideals. Visvairak man nepatik, ja kads
simulé procesu, slinkus sava komanda nevélos redzét.

Talantigo izaugsme jaatbalsta

JA REDZU, KA CILVEKS IR TALANTIGS UN SPEJ REALIZET IDEJU,
GRIBAS VINAM PALIDZET - ar atbalstu, ar padomu, stastiSanu,
dazreiz arl ar kritizé&$anu. Ja jatu, ka kads neatbilst maniem prieks-
statiem par lomu, tad vins automatiski paliek otrskirigs izpilditaju
sastava, tatu pazemots netick neviens.

Operas koris ir Joti sarezgits organisms. Lielai dalai koristu nav
realizéjies sapnis klat par solistu, un koris ir labs kompromiss, lai
stradatu Opera. Parsvara $ie cilveki ir muzikali loti izglitoti. Ir ari
jauni un laba nozimé ambiciozi koristi, kuri cer klat par solistiem.
Masu Operas kadru politika ir tada, ka vienmér esam nodarbojusies
ar talakapmacibu, ar sponsoru palidzibu uzturot jauno solistu apma-
cibas programmu. Viniem ir iespéjas macities pie vairakiem pastavi-
giem vietéjiem pedagogiem, ka ari viespedagogiem.
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Pirmos 5-6 gadus Opera es ka administrators cinijos ar finansia-
lam gratibam, veidoju komandu, izstradaju makslinieciskas attistibas
stratégiju, motivéju cilvékus, un més sasniedzam augstus rezultatus, ari
starptautisko pazistamibu. Niecigais finanséjums, kads mums ir tagad,
nespéj motivét. Kritiens makslinieciskajas ambicijas un varésana ir liels.
Mani mac bazas, ka vairs nespé&u motivét jaunos talantus palike Seit.
Vini pat nebtitu jamotivé ar atalgojumu, jo tas tapat nevar konkurét ar
summu, ko makslinieki varétu nopelnit arvalstu opernamos. Diemzél
ar citi motivacijas mehanismi tagad ir liegti — vairak izrazu un darba,
iespéjas izveidot repertuaru, veidot karjeru un tad startét arzemés.

Komandas prieksa
nedrikst izlikties

Ka rezisors esmu $eit ilgi «aizsédéjies», man visu laiku ir bijusi
motivacija, kapéc nebraukt prom, kapéc palike Latvija. Bija pro-
jekti, kas deva mérka sajatu. Man vienmér ir bijusi misija un vizija,
tapéc dro$i vien ari tik ilgi te esmu. Tagad saprotu, cik arkartigi sva-
rigi man bija izveidot paSam savu komandu, ar kuru brauke arpus
Latvijas. Tas nav majas, tur ir vél sarezgitak. Sadzives apstakli var-
bat ir labaki, bet psihologiskais fons — krietni vien smagaks. Tapéc
komanda, ar kuru doties pasaulg, ir Joti butiska.

Gadiem stradajot komanda, més sadraudzéjamies. MAN IR SVA-
RIGI, LAI KOMANDA JUT, KA ES PAR VINIEM RUPEJOS — par vinu
izaugsmi, iespéju sevi rado$i realizét. Jarapéjas ari par sadzives aps-
takliem, seviski arzemju izbraukumos. Cilvékiem ir jajatas labi, jo

daudz laika tiek pavadits kopa darba.

Kad atrodamies arzemés, nevienam nav gimenes lidzi, tapéc dalu
briva laika pavadam kopa. Parsvara parrunajam nakamaja diena
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daramo, veidojam darba modelus. Ari Riga pirms un péc mégina-
jumiem sanakam kopa un pratojam, reizém stridamies, ta dienu no
dienas tickam mazu gabalinu uz priek$u un varam planot nakamo.

Es loti sargaju tos cilvekus, kuri man ir un kurus es esmu iepazi-
nis. Pat, ja esi lideris, savas komandas prieksa nedrikst izlikties. LoTI
SVARIGI, JA VARI PRET SAVEJIEM BUT ATKLATS UN TEV NAV
JASLEP] SAVA NEZINASANA VAI NOGURUMS. Ir jalayj savu viedokli
un kritiku paust ari paréjiem komandas locekliem. Nedrikst vinus
izmantot ka kalpus vai vasalus.

Péc «spradziena» labak kluset

Man patik runat, un dazkart esmu parak atvérts. Biezi vien neizman-
toju izcilo spéju paklusét. Tas ir loti slikti, ja ir kads aizvainojums vai
nepatika, kaut kas nepienemams. Ja to glaba sev, tas briest ka augo-
nis, tad spragst un var radit Joti nepatikamas sekas. Mé méginam
izstridéties, atrodot tam piemérotako bridi — varbut tas ir vakars pie
vina glazes, varbut kada reize bez citu klatbatnes. Galvenais — neda-
rit to darba laukuma.

Radosie stridi darba procesa ir svétigi, ja vien nenonak lidz kon-
fliktam. Péc «spradziena» jaizskaita lidz desmit vai jamégina kaut
kur aiziet. Radosas komandas konfliktu nedrikst paradit solistiem
un kora makslinickiem. PARADOT IEKSEJAS NESASKANAS, MES
DEGRADEJAM SAVU KOMANDU. Reti, bet gadas, kads uz otru apvai-
nojas, tad salabst. Tadas situacijas labak teikt: «Man nebija tais-
niba» vai «Paliksim katrs pie savas taisnibas, bet stradasim kopa, jo
mums ir kopigi mérki».

Katram izpilditajam ir savi — individuali un egoistiski — mérki,
katrs grib but labakais un «spidét». Vini uz to ir virziti, kops briza,
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kad sakusi macities dziedat. Pat, ja dziedatajam ir otra plana loma,
vin$ grib bat labaks par to, kur§ dzied pirma plana lomu. Ir tads
limenis, kad cilvéki jau sasniegusi loti daudz, un uzreiz novelk it ka
robezu starp sevi un paréjo komandu. Ar jaunas paaudzes veiksmi-
niekiem, kuri atri guvusi panakumus un iekluvusi labako pasaules
opernamu aprité, ir visvieglak. Negribu kritizét vecako paaudzi, bet
agrak tomeér bija piepemts, ka primadonnam un premjeriem jabut
kaut kada méra untumainiem, jadistancéjas no paréjiem, ap sevi vei-
dojot divainu slavas oreolu. Tagad jaunie ir daudz vienkarsaki — var
atnake uz tik$anos dzinsos, bet jau nakamaja diena uzstaties 100 000
eiro vérta koncerta Badenbadené, kur saplast visi miljonari un
aristokrati.

Medz gadities loti neiecietigi rezisori, kuri se$u nedélu laika, kas
ir parastais izrades iestudé$anas periods, nonak konflikta visos lime-
nos — administracija, ar tehnisko personalu un radoso komandu.
Taja pasa laika vini var bat kritiku atziti géniji. Mums ari viens tads
bija, tagad vin$ ir viena no jaunajam rezijas zvaigzném. Loti spilgta
personiba, tatu vin$ nemil cilvekus.




VIENA GALDA
SARUNAS
KOMANDA

B altas kalnu kores, apdullinoss klusums, ko iztraucé tikai sniega gurk-
stésana zem kajam. Kustigi stavi, kuri dodas nekuriené, lai pietuvotos
saviem sappiem. Aukestums, augstums, mazliet veibst... Tz uvojamies nomet-
nei, kur apsédisimies pie viena «galda>, lai vienotos, kurs rit turpinds.
Turpinds vienatné... Jataupa spéki.

Atkal esmu Seit. Kapéc es atkal to daru? Esmu nogdjis miuzibu,
bet, atskatoties, redzu, ka tikai pieci metri mani Skir no somas ieprieks
atstitajam pédam sniega... Kur ir paréjie? Ak ja, més vienojamies, ka
man jatiek lidz mérkim, un tagad es par to esmu atbildigs. Atbildigs,
lai més kopa pabeigtu ekspediciju, sasniedzot 8000 metru atzimi.

Atis Plakans, alpinists, augstkalnu ekspediciju vaditajs




Es esmu alpinists Atis Plakans. Ar kalnos kaps$anu saku nodar-
boties vairak neka pirms divdesmit gadiem. Jau no devindes-
mito gadu sakuma organizéju un vadu augstkalnu ekspedicijas.
2001. gada nodibinaju un kops ta laika ari vadu celojumu biroju
«Piedzivojumi, turpinot iesakto un palidzot kalnos noklat gan
cilvékiem, kuri to dara ik gadu, gan tadiem, kuri tos nolémusi iepa-
Zit pirmoreiz.

Esmu piektais Latvijas «Sniega leopards». Tas ir tituls, ko iegust
alpinisti, uzkapjot piecas bijusas Padomju Savienibas augstakajas
virsotnés: Lenina smailé (7134 m virs juras limena), Korzenevskas
smailé (7105 m), Ismaila Somoni (bijusi Komunisma) virsotné
(7495 m) Pamira, Han-Tengri virsotné (6995 m) un Uzvaras smailé

(7439 m) Tjansana.

Lai klatu par ekspedicijas grupas vaditaju, ir vajadziga iniciativa
un prasme $o ckspediciju noorganizét. Tas nozimé — uzkapt virsotné
un sveikiem un veseliem nokapt leja. Izklausas vienkarsi? Iespéjams.
Tomeér gan cilveki, gan kalni ir japazist. Jo kalnos viss ir ists. Ikdiena,
komforta apstaklos mums vienmér ir iespéja atkapties, tapat varam
palauties uz palidzibu no malas. Kalnos tas nav iespéjams. Kalnos
cilvéki risina eksistencialas problémas. Dosieties lidzi? Més kopa
busim sesi vai septini.

Ekspedicija ne vairak
ka 6 vai 7 cilveki

Ta nebus ekskursija ar autobusu, lai gan ari taja cilvékiem $ad tad ir
jasadarbojas, vismaz vienojoties, kadus muzejus apskatit. Masu kopi-
gais mérkis ir uzkapt kalna — vai nu visiem, vai varbut tikai vienam
no mums. Vismaz vienam. Ja, ir bijusas situacijas, kad no visas gru-
pas virsotné izdodas noklat vienam, bet paréjiem par to ir lidzvertigs
prieks. Mérkis ir uzkapt tik augstu, cik vien var, tomér atceroties par
dro$ibu — vienmér atstajot sev un citiem iespéju atgriezties leja.

Maksimalais cilveku skaits ekspedicija ir 6 vai 7. Ne vairak. Kapéc?
Atbilde ir loti vienkar$a — KAD 6 VAI 7 APSEZAMIES PIE VIENA
GALDA, MES RUNAJAM PAR VIENU UN TO PASU. Tiklidz kompanija
ir vairak par astoniem cilvékiem, viena galda gala sédosie runas par
vienu, bet paréjie — par kaut ko citu. Uzrodas ari divi «virsvadoni»,
jo ir divas kompanijas, ko vadit. Tada jau ir cilvéka daba.

Pirma no Latvijas «astontuksto$nicka» uzkapa Teodora Kirsa
vadita ekspedicija 1993. gada. Drosi vien ta nebija nejausiba, ka
uzkapa tiesi vini. Kir$a ekspedicijas dalibnieku nelielais kodols bija
saliedgjies, kopa kapjot jau vairakus gadus. Katrs zinaja savu lomu.

Ekspedicija sakas ar

dalibnieku izveli

Kapjot augstakajas virsotnés, més divas nedélas ik dienu ejam
uz bazes nometni. Katru dienu solojam se$as lidz septinas stun-
das, pieveicot kadu gabalinu, bet vakara uzcelam nometni,

27




parnak$nojam un no rita ejam talak. Kad ierodamies bazes
nometné, mums jauzce] pirma nometne, janonak atpakal bazes
nometné, jauzcel otra, janonak atpakal pirmaja, tresa... Cik ilgi
vél? Visas édienreizes ieturam kopéja teltl. Gribi negribi, sakam
viens otram apnike, bet taja pasa laika nevar pateikt: «Man vien-
reiz ir gana!», iekapt masina un aizbraukt. Dazreiz no apnikuma
un gratuma var klat slikei. Vai ari — visiem Sodien bija paredzéts
kapt augstak, bet kads pasaka: «Es nekur $odien neie$u.» Tatu
vina uzdevums bija uznest desmit kilogramu smago telti, un
kadam tagad tas jadara vina vieta.

Sis situacijas japaredz jau Riga, izvéloties ekspedicijas dalib-
nickus. Ja dalibnickam galvenokart jarapéjas par sevis uzturéSanu
forma un piedaliSanos kopigaja darba, tad vaditajam ir jaredz krietni
talak uz priek$u. Katru gadu kalnos cilveki nositas, kads nosalst,
citi knapi atvelkas majas. Lielaka maka ir pareizi novértét situaciju.
Pagriezoties atpakal par vélu, var but par vélu.

Bazes nometne atrodas piecarpus kilometru augstuma - tik aug-
stu pat mazas lidmasinas nelido. Tur, uz ledaja, mums janodzivo
se$as nedélas un sadzive janodroina ta, lai arl ekspedicijas beigas
més izskatitos daudzmaz péc cilvékiem, un lai, neatkarigi no laika
apstakliem, mums butu dross atkapsanas cels. Turklat $aja laika vél
jamégina uzkapt lidz astopiem kilometriem un vél mazliet augstak.
Tas jau ir tuvu kosmosam.

Dalibnicku izvéle nav liela, jo pédéjo desmit gadu laika «aston-
tuksto$nickus» ir pievaréjusi tikai dazi latviesi. Vel dazi ir uzkapusi
septigtﬁksto§ metru augstuma. Si pieredze ir svariga. Tomer, ja es,
parunajoties ar kadu no viniem paris stundu, jatos ta, it ka man batu
izsikta energija, uzreiz sev jautaju — bet kas bus péc divam dienam
vai divam nedélam? Ekspedicija ilgst aptuveni divus ménesus, sakot
ar izlido$anu no Rigas. Drosi vien nekas labs tur nav gaidams, lai ari
Sis cilveks ir fiziski spécigs, un mérkis mums ir viens. TAS, CIK LIELU
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DARBA APJOMU CILVEKS VAR PAVEIKT, PROTAMS, IR SVARIGI,
TOMER TAS NAV GALVENAIS.

Divu stundu saruna var daudz ko saprast. Turklat Latvija ir maza,
kalnos kapéji cits citu pazist, noteikti bus kads, kur§ ar $o cilveku
kalnos bijis kopa, un kura viedokli varés pajautat. Zinas atnak ari
pasas un lénam «sasienas» kopa. Vispirms jau lidzi aicina tos, kurus
pazist. Ja esmu ar kadu kopa kapis, es zinu, ko vins$ spéj un ko ne,
zinu vina vajumu un stiprumu, arl to, vai €s vina vajumu varu kom-
pensét, un otradi.

Lai viens cilvéks noklatu virsotné,
vina laba jastrada visiem

Vel viena maciba, ko esmu guvis no Teodora Kir$a — TAJA BRID],
KAD SEZOS LIDMASINA UZ NEPALU, ES TAJA KALNA JAU ESMU
UZKAPIS. Es tikai braucu uznemt fotografiju virsotné. Ta tas ir jeb-
kura lieta un projekta. Ja fotografija neizdodas, sagatavosanas pro-
cesa ir bijusas kladas. Tie nav aréjie faktori, ko var vainot.

Man bijusas tris ekspedicijas augstuma virs astoniem kilomet-
riem. Divas uzkapam lidz galam, tresaja ne. Ta bija ekspedicija uz
Makalu Himalajos, kas ir pickta augstaka virsotne pasaulé. Més
bijam pieci, neuzkapa neviens. Es tiku vistalak, bet divsimt metru
lidz galamérkim pagriezos atpakal. Toties tagad man ir visi pirksti,
arl deguns un ausis vietd, un es varu domat par nakamo ekspedi-
ciju. Tas, kur§ nav kapis un nokluvis $ada situacija, nekad nesapra-
tis, kapéc es pagriezos. Divsimt metru ir divsimt metru — daudz vai
maz, es nezinu. Laika zina man tas batu aptuveni ¢etrarpus stundas.
Naudas zina — ekspedicija uz «astontikstos$nieku» vienam cilve-
kam kopa izmaksa aptuveni 14-15 takstosus latu.
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Es zinu, ka citi to nesapratis, jo tad, kad gadu pirms Makalu uzka-
pam pasaules sestaja augstakaja virsotné — Cooiju (8202 m) — laik-
raksti un zurnali bija pilni ar $o zinu. Péc Makalu no medijiem bija
teju nulle uzmanibas, lai ari tika paveikts daudz lielaks darbs, un
kapiens bija krietni sarezgitaks. Ja, més netikam lidz galam, sasnie-
dzam «tikai» 8250 metru augstumu...

Makalu ir kalns, kura iespéjams uzkapt ne vairak ka des-
mit dienas gada, kad laika apstakli to lauj. Talu cetras lidz pie-
cas nedélas pirms tam ir nopietni jastrada, lai més butu iespe-
jami sagatavotaki $Sim «virsotnes dienam». JA VIENS NO MUMS
NEVAR PILNVERTIGI STRADAT, SAMAZINAS VISU IZREDZES
SASNIEGT FINISU.

Sis ekspedicijas neizdosanas bija laba maciba priekidienam —
kaut kas ir jadara citadi. Toreiz man likas, ka visiem jadod iespéja
uzkapt. Ar tadu domu ari stradajam. Var izvéléties — nest aug$a uz
pédéjo nometni divvietigu vai trisvietigu telti. Divvietiga nozimé,
ka kads uzreiz tiks izslégts. Jau visai driz péc ekspedicijas sakuma
(péc dienam trim) ir redzams, kur§ sp&j un kur§ ne. Protams, ari
laika apstakli var ieviest korekcijas. Drosi vien $aja gadijuma mana
klada bija ta, ka jau laikus un skaidri nenoteicu, kuri spés uzkapt, bet
kuriem bus jastrada, lai vini to varétu izdarit. Es to savlaicigi nere-
dz&ju, vai ari - redzéju un nepateicu.

Man nebutu problému stradat cita laba, lai gan papildu tris kilo-
grami pie 10-12 kilogramu somas svara kalnos ir loti daudz. Es
zinu, ka vin$ péc tam stradas mana laba. Ta¢u man bija grati pateikt:
«Dzeki, ja més gribam ekspedicijai rezultatu — virsotni, tagad jas
stradasiet man.» Tas nav vienkarsi, kaut arl visi mani ir akcepte-
jusi ka vaditaju. Kad virsotne ir tik tuvu, véléSanas to sasniegt ir Joti
liela. Rezultata es parak daudz stradaju visu laba. Bet tad, kad kluva
skaidrs, ka visi nevarés uzkapt, mani resursi jau bija ta notéréti, ka ari
es pats vairs to nespéju.

JA GRIB KAUT VIENU CILVEKU DABUT VIRSOTNE, TAD
JASTRADA TA LABA, KURS TAJA BRIDI IR VISSTIPRAKAIS. Man
nebutu problému pateike, ka es tas neesmu. Vispirms — pateikt to
sev pafam. Vél pirms gadiem desmit ta nebija, jo man paam vaja-
dz&ja but pirmajam. Tagad man vairs nevienam nekas nav japierada,
es kapju sevis, ne citu dé. Es méginu atbildét uz jautdjumu - vai es
to varu? Gribu pieiet tuvak $ai «varu — nevaru» robezai.

Protams, tagad ta ir tada teoretizé$ana — ka butu, ja... Péc tam
jau més visi esam gudri, bet nakamreiz tada pasa situacija es rikosos
citadi. Vai bis rezultats? Nezinu. ZAUDEJUMI IR VAJADZIGI, JO
PEC TAM NAK JAUNAS IEROSMES.

Robezas izjuta atskir
liderus no sekotajiem

Kalnos esmu kapis ar dazadiem cilvékiem, un motivacija katram
ir sava. Tas ir sareigits jautajums. Viens kipj, lai majas pie sienas
varétu pielike sertifikatu, cits — lai varétu péc tam par to pastastit,
vél kads - lai nevarétu iesléegt mobilo telefonu. Galvenais ir izturét
lidz galam. Varétu talu izstaties, bet virsotne ir tepat. Ja man saka:
«Es vairs nevaru», atbildu: «Vari!>» JA TU MAN SPEJ PATEIKT, KA
NEVARI, TAD TIESAM VEL VARTI! Ja cilveks jau kadu laiku nav spgjis
neko pateike, tad ir citadi, bet, kamér vél stridas preti («nevaru»,
«man sap» un tamlidzigi), tad noteikti var! Tas nozimé, ka cilvéks
doma par to, kapéc vin$ nevar, un attaisnojumus vienmér var atrast.
Vienmér var izdomat, kapéc es Sodien nevaru.

Tomeér biezak mana praksé nacies citiem teike, ka nu ir laiks griez-
ties atpakal neuzkapusiem. Zaudéjumu cilvékam ir gratak piepemt.
Vin$ jatas stiprs un uzskata, ka sp¢j, bet man jasaka: «Apskaties, cik
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laika tev pagaja $im posmam! Tev tas bija janoiet piecas stundas, bet
tu ¢j desmit». Daudzi ir kapusi, tapéc aptuvenais laiks un atrums
ir zinAms. JA KADS NEGRIB $OS KRITERIJUS IEVEROT, VINS
«PALIEK ZEM SITIENA» NE TIKAI SEVI, BET VISUS PAREJOS. Ja
neieklausies laika, uznaks tumsa, vin$ nebas ticis lidz nometnei un
ari atpakal] nokapt vairs nebas spéka. Paréjiem jadodas glabt, un tikai
tapéc, ka vinam gribéjies kadam kaut ko pieradit, un ir zudusi laika
un attaluma izjata.

Tik un ta ir grati ir pateike: «Soreiz tomér ne. Ir palicis vien tik
spéka, lai nokaptu leja.» Dazreiz jalauj cilvékam pasam to sajust
un tike ar sevi gala, bet ir cilveki, kuri nejat $o robezu, tapéc maksa
gidam, lai vins to pateiktu. Vini nopérk padomu un drosibu. Tas ir
tapat ka ar alkoholu - tu dzer, dzer, un ar katru nakamo glaziti klast
labak un labak, un tad peksni: ir par daudz. Jamak saprast, péc kuras
glazites pietick. Gids pateiks: «Gana, ta bija pédéja «glazite»!»
Man gidu nevajag, es pats varu sev pateikt, kad kalnos griezties atpa-
kal. Varbut tas atskir liderus no sekotajiem.

Hierarhija kalnos sakartojas atri

Lémumu pienemsana ckspedicija piedalas visi. Lai gan man ir liela
pieredze, var gadities, ka citi ir pamanijusi ko tadu, ko es neesmu
ieverojis. Skaidrs, ka es visu nezinu. Ir batiski sapemt informaciju no
citiem un atsketinat svarigo, noskirot no cilvéciska subjektivisma. IR
TACU TA — JA MUMS KADS CILVEKS NEPATIK, TAD VINA VIEDOK-
LIS LIEKAS NEPAREIZS. Nepatika ir janoliek mala, jamégina izlobit
racionalais grauds, citadi var parak dzili iegrimt sava «patiesiba» un
nonakt strupcela.

Uzklausu, aprunajos ar visiem, bet beigas tomér gala lemumu
pazinoju es, un tad vairs nekada apspriesana nenotiek. Tie, kuriem
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ir mazaka pieredze, parasti ari neuzstaj uz savu viedokli. Hierarhija
kalnos sakartojas atri, un viss klast vienkar$i. TAVAM VIEDOKLIM
IR TIK LIELS SVARS, CIK LIELS BIJIS TAVS IEGULDIJUMS KOPi-
GAJA DARBA. Ja més katrs nostasimies sava poza, tas neko nedos.
Tas «gravis» mums, vienalga, bas jaizrok. Ja neraksu, tie$i par manu
dalu $is kopigais «gravis» buis mazaks. Nebuis ne man, ne citiem.
Nedrikst ari aizvainot, noniecinot cita viedokli. Vide kalnos jau
tapat ir pietickami skarba, un mazaka klada loti dargi maksa. Tapéc
lémuma pienemsana ir liela atbildiba.

Ka es saku vest kalnos citus? Kadam vienkarsi bija jauznemas
iniciativa, japasaka: «Braucam! Daram!» Ta tas sakas un turpinas.
Protams, iniciativa ir viens, bet, lai vaditu, jabut ari zinaSanam. Lai es
pats akceptétu kadu ka vaditaju, $im cilvékam butu daudz jazina un
jabut gana labam. Ja es saprotu, ka citam ir lielaka pieredze un spéjas
kada joma, un vips ir ticis «nakamaja limeni», tad klausu uz varda.




KOMANDA,
KURAIUZTIC
VISDARGAKO

érnu Calas, smiekli, raudas, siku solu dipona. Gaiss majigums, maz-

liet romantiskas un bérniskigas telpas. Visapkart liela rosiba. Krisas,
gramatas, spéles, rotajas, dejas, pasakas, mizika, diendusa, daudzi pétosi
acu skati un smaidy. Viss tik lipigi mils.

Mes rundajam par to, ko drikst, nevis nedrikst, un tas attiecas ne
tikai uz bérniem, bet ari mums — pieangusajiem. Ja savai komandai
Jauju ziedet ka pukei, tas pariet uz bérniem un no bérniem — uz vipu
vecakiem. Komandas vadisana man ir ka skatuves darbs. Tis nav aiz-
kulises. Skatitaju mums ir gana, un tie ir tadi, kurus nevar piemanit.

Daina Kajina, bérnudarza vaditaja




Es esmu Daina Kajina, bérnudarza vaditija un triju BERNU
MAMMA. Pati nekad bérnudarza neesmu gajusi, dzivoju laukos, augu
pie vecmaminas Diklos, kur nebija bérnudarza. Tacu zinaju, ka ir
tads nedélas bernudarzs Burtnickos, uz kuru ved bérnus, un domaju,
ka bérnudarzs un bérnunams ir viens un tas pats.

Péc vidusskolas gribéju staties ekonomistos, bet netiku icks$a un
aizgaju uz Pedagogisko skolu macities par bérnudarza audzinataju.
Taja laika man gribéjas klat neatkarigai un es saku meklét darbu. Tie
bija juku laiki, devindesmitie gadi, un darbu atrast nenacas viegli.
Biju jau izskatijusi iespéju stadat par apkopéju, kad «Panorama»
izdzirdéju sludinajumu, ka kads bérnudarzs meklé darbinieku. Mans
vienigais komunikacijas lidzeklis toreiz bija telefonbuda uz ielas, pie
majas. Piezvaniju, sarunaju tik$anos. Vaditaja ar mani parunajas pie-
cas mindtes un teica: «Labi, rit naciet uz darbu.»

Sis bérnudarzs un ta vaditaja kluva par manu iedvesmu turpma-
kaja darba dzivé. Tas neicklavas standarta ramjos, ko biju maciju-
sies skola. Man patika tur valdo$a atmosfeéra, un es 20 gadu vecuma
ar pilnu atdevi metos $aja darba. legrozijas ta, ka péc trim gadiem
bérnudarza vaditaja mani paltdza iepemt vinas vietu. Vina mani
atbalstija, kamér kluvu par istu vaditaju. Sapratu, ka man patik tas,
ko daru. Tur nostradaju 15 gadus. Dazkart vél tagad, kad jau esmu
prom no $a bérnudarza, daudz par to domaju. Nupat vél viens no
bérnu vecakiem piemingja to, un es iekliedzos — tas ir mans!
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Kadu laiku sédéju majas, aukléju bérnu un kaldinaju nakotnes pla-
nus. Gribéju palikt taja pasa vidé, planoju veidot savu privato bér-
nudarzu, bet lielas sapraanas par to man nebija. Tad iepazinos ar
SIA «Patnis» vaditaju Zani Ozolu, kura mani uzaicinaja veidot privato
bérnudirzu Adazos. Man deva iespéju péc pasas sajiitim veidot savu
komandu, atrast klientus, sastradaties ar bérnu vecakiem. Man bija bér-
nudarza vaditajas pieredze, bet par jauno pieredzi kluva bizness un uzné-
méjdarbiba. Sobrid jau spéju skatities uz naudas plismas aprékiniem un
saprast, cik un ko vajag, bet pirmaja gada gan no ta visa bija bail.

Patlaban mana komanda strada sesi cilvéki: bérnudarza audzina-
tajas, auklite, pavare un metodike. Paraléli $im darbam vadu Latvijas
Privato pirmsskolu biedribu.

[zvéleties savéjos

Masu komandai jau ir divi gadi. Pagajusaja gada paplasinajam darbibu,
tapéc vajadzéja vel pienemt paris cilvéku. Ja nepiecieSams darbinieks,
vispirms pirciliju prata visus sev zinamos, izvertéju, kur$ varétu $aja
virziena stradat, tad uzrunaju. Meklgjot darbiniekus, protams, nemu
véra izglitibu un citas nepiecieSamas prasmes. Ja nekas nesanak, saku
meklét ar pazistamu cilvéku palidzibu. Esam mekléjusi darbiniekus ari
ar «Panoramas» rubrikas «Seit ir darbs» palidzibu. Tas bija loti inte-
resanti. Visu dienu pavadiju darba intervijas, no aptuveni 80 kandida-
tiem izvéloties divus. Péc gada biju loti gandarita, ka esmu izvélgjusies
tiesi $os cilvekus. Biju trapijusi desmitnieka. Dazbrid ar bailém iedoma-
jos, ka butu bijis, ja toreiz izvélétos kadu citu.

Esmu parliecinata, ka jau pirmajas sekundés redzams — ir vai nav
mans cilvéks. Loti svarigi, ka cilveks sevi prezenté. Darba intervija
uzdodu standarta jautajumu — kapéc man tiesi jus batu janem darba?
Sastapu ari cilvékus, kuri stastija, cik vini ir labi, kada viniem pamatiga
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pieredze... Tad péksni piebilst: «Cik jums tas telpas ir briesmigas!»
Man tas bija ka splaviens, jo telpas, lai ari kadas tas, esmu veidojusi es.
Tas ir mans rokraksts, ja kadam tas nepatik, tad mums nav pa celam.
MAN IR LOTI SVARIGI BUT VIENA KOMANDA AR CILVEKIEM,
KURI IR SAVEJIE. Veiksmiga komanda veidojas tad, ja izdodas savstar-
péja sadarbiba, kura dominé pozitivas emocijas un saprasanas.

Vairak neka 15 gadus stradajot bérnudarza, ir izveidojusies piere-
dze, kas parasti nelauj kladities. Tomér ir gadijies cilveku parvértet.
Reiz viena audzinataja darba zaga un meloja. Méginaju atceréties, ka
un kapéc es vinu pienému, un «attinot filmu atpakal», sapratu, ka
jau toreiz bija signali, kas liecinaja par potencialam problémam.

Lai stradatu ka zobrats,
struktira jasakarto jau sakuma

Bérnudarza specifisko struktaru veido grupinas. Loti svarigi izveidot
atbilsto$u mikrovidi katra no tam. Tas ir loti interesanti, ka grupas
komanda izveidojas, nekadas ipaSas shémas neziméjot. Protams,
darbinieckam tiek jautats, ar kura vecuma bérniem vins labak gribétu
stradat, bet kopuma ta «mozaika» saliekas pati.

Standarta varianta ir ta, ka grupina ir divi pedagogi un viens
skolotaja paligs. Viena skolotaja strada no rita, otra — pécpusdiena,
un tad vinas mainas. Es vienmér esmu iestajusies par modeli, kur
grupina ir viena skolotaja un divi paligi. Svarigakais ir sadalit atbil-
dibu un kompetences, jau sakuma skaidri noteikt katra uzdevumus
un atbildibu. Ja katrs zina, par ko atbild, samazinas ari problému
iespéjamiba. ES UZSKATU, KA VIENA MAJA NEVAR BUT DIVI
SAIMNIEKI. Saimnieks ir tikai viens, paréjiem ir citas lomas. Tik
un ta parasti viens pedagogs dominé. Ari no ekonomiska viedokla
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pamatotak, ja ir viens pedagogs un divi paligi. Ar tadu komandu
vieglak stradat. Ja es sakuma struktaru sakartoju un skaidri defingju
noteikumus, péc tam sistéma strada ka zobrats.

Kad censos aizstavét savu teoriju par vienu pedagogu grupina,
oponenti man jauta — bet kas notiks tad, ja pedagogs saslims? Mana
parasta atbilde ir: vini nemaz tik bieZi neslimo. Protams, ir ari rezer-
ves varianti, un pedagogu var aizstat, pieméram, metodike. Ka
zinams, pedagogiem ir jaraksta darba plans. Darba més izmantojam
metodiku «Soli pa solim>». T2 ir ienakusi no Amerikas un adaptéta
Latvija. Si sistéma loti veiksmigi darbojas — tai ir pamatuzbuve, kas
nav strikta, bet ir pietickami elastiga. Péc $is metodikas rakstitus pla-
nus var panemt jebkur§ un turpinat darbu, bérni pat nesajut, ka batu
kads parravums. Turklat plans tiek veidots ta, ka pedagogam ir moti-
vacija to rakstit, jo tas vinam pasam darba loti noder.

Var slavet katru dienu,
ja tas ir pelniti

Savus darbinickus motivéju, radot viniem labus darba apstaklus.
Abas ar metodiki, manu «labo roku», esam sapratusas, ka licla
loma darbinieku motivacija ir vinu novértésanai. POZITIvAM MUT-
VARDU NOVERTEJUMAM IR LOTI LIELA NOZIME. VIENMER,
RUNAJOT AR DARBINIEKU, CENSOS AKCENTET TO, KO VINS
IR IZDARIJIS, NEVIS TO, KO NAV IZDARIJIS. Ir jaruna caur «ja»,
nevis «né». Tam ir liels spéks. Ikdienas komunikacija esmu pama-
nijusi, lak, ko. Ja jauta — «Vai tu NEgribi?», visticamak, uzrunatais
arl negribés. Ja jautatu — «Vai tu gribi adeni?», iesp&jams, vins gri-
bés un padzersies. Rakstot icks¢jas kartibas noteikumus, obligats ir
likums, ka tajos nedrikst bat neviena nolieguma teikuma. Pieméram,
ja teiksiet bérnam «Nekliegt>, nav Saubu, ka tiesi to vins darfs.
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Jau tad, kad atlasu darbiniekus, man ir Joti svarigi paradit, ka es
vinus novértéju. Viens no motivacijas elementiem ir konkurétspéjigs
atalgojums. Tas ir tas, ko es varu izdarit, stradajot privataja bérnu-
darza, bet nevaréju pasvaldibas darzina, kur viss bija limitéts. Tomér
arl tur méginaju meklét dazadus citus bonusus, lai, salidzinot ar
citam darba vietam nozaré, musu darbinieki justu, ka vini ir ipasaki.

SLAVEJU SAVUS DARBINIEKUS, KAD VINI TO IR PELNIJUSIL
JA NEPIECIESAMS — KATRU DIENU. Tomeér ari kritikai jadod vieta,
nedrikst uz visu lakoties tikai caur roza brillem. Aizradit $ad tad
gadas, bet svarigi to darit taktiski. Ja es darbiniekus nepartraukti kri-
tizé$u, esmu pilnigi drosa, ka vini tiesi tapat izturésies pret bérniem.
Nekada gadijuma aizradijumus nedrikst izteikt, kolektivam dzirdot
vai sapulcé kadu norajot. Ari tad, ja rundjam «zem ¢etram acim>»,
labak ir nevis tiesi noradit uz slikto, bet ieteikt, ka batu labak riko-
ties. Manuprat, jo mazaks kolektivs, jo vieglak to vadit, vieglak dot
pozitivos impulsus, runat individuali ar katru.

Vispirms jau pasam darbinickam jasaprot, ko vin$ vélas.
Iepriekséja darba vieta man bija loti interesanta pieredze. Ienaca bér-
nudarza meitene, kura mekléja darbu. Vina kadu bridi bija strada-
jusi cita nozaré, bet vélgjas atgriezties bérnudarza. Uzreiz ari skaidri
pateica, ka gribétu bat vaditaja. Daudzi par tik ambiciozu nostaju
brinjjas, bet man tas likas pilnigi normali. Es nekada zina nejutos
apdraudéta. Tagad vina tie$am ir bérnudarza vaditaja. Ja CILVEKAM
IR VELME UN MOTIVACIJA, ARI IESPEJA RODAS.

Ir jazina — nevar vai negrib

Es nepiekritu tiem, kuri uzskata, ka prick$niekam nevajag paradit,
ka vip$ var darbu izdarit kopa ar padotajiem. Kad stradaju pas-
valdibas darzina, reiz kopa ar auklitém mazgaju gridas un berzu
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sienas. Pirms tam biju vinam aizradijusi, ka durvis ir netiras,
tacu vinas iebilda, ka tas nevarot nodirit. lerosinaju pécpusdiena
visam kopa kerties pie darba un to izdarit. Ta ari bija — stradajam
kopa un durvis nomazgajam. Mana praksé tas ir attaisnojies —
JA NEPIECIESAMS, ES EJU UN DARU, UN AR SAVU PIEMERU
PIERADU, KA TO VAR IZDARIT. Man skiet, ka vaditajam jeb-
kura lieta ir japarzina lidz pédéjam sikumam, tad arl kontro-
lét ir daudz vienkar$ak, neviens tevi nevar «apvest ap stari» un
piemanit.

Esmu parliecinata, ka «nevar» loti reti ir pamatots, vairak ir
«negribu» neka «nevaru». Darbinieks visu var darit motivétak,
ja saprot, ka tas pasam ir svarigi. Tik stingri kontroléta iestadé ka
bérnudarzs, protams, dala darbu ir javeic obligata karta — gribi vai
negribi, tomér 80% visa darama ir jaatrod personiga motivacija.
Es méginu normativus izskaidrot saprotama valoda un pamatot to
lietderibu. Darbinieki ari ir dazadji, lai gan visi strada viena iestade.
Ir skolotaju paligi, kuriem Joti nepiecie$amas zinasanas, ir darbi-
nieki, kuriem nekada kvalifikacija nav nepiecieSama, tikai pa$mo-
tivacija, kapéc vini tiesi So darbu grib darit (pieméram, mainit velu,

uzkopt telpas).

Es loti uzticos saviem darbinickiem. Pieméram, svétku organi-
zeé$ana. Man ir koléges, citu bérnudarzu vaditajas, kuras pirms svét-
kiem apmeklé visus generalméginajumus, korige, aizrada, cik viss
vél ir negatavs, ka to nevar radit, ka vél daudz jastrada utt. Man
sada piecja ir pilnigi sve$a. Es vinas nesaprotu. BieZi vien ir ta, ka
neesmu redzéjusi pat pusi no méginajuma. Es aizeju uz svétkiem un
dzivoju lidzi kopa ar vecakiem, svétku programmu izbaudot pirmo
reizi. ES TICU, KA DARBINIEKI IZDARIS VISU KA NAKAS, LAI
SVETKI 1zDOTOS. Turklat vecaki jau ari nenak, lai vértétu, cik aug-
sta limeni bérnudarzs ir Sos svétkus noorganizéjis, bet gan paskati-
ties, ko ir iemacijies un dara vina bérns. Tapéc galvenais ir pozitiva
emocionala noskana.
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Konfliktus risinot, jabat godigam

RISINOT KONFLIKTUS, ESMU SAPRATUSI, KA VISSVARIGAKAIS
IR BUT GODIGAM PRET OTRU. Visu laiku stradaju pie ta, lai dar-
binieki justos novértéti, tomér ne vienmér ta izdodas. Ir gadijies, ka
vini jutusies daudz sliktak, neka man skitis. Kad tas atklajas, ir loti
smagi. Arl iet pie katra cilvéka un runat ar vinu, skatoties acis, nav
viegli. Tagad varu teikt paldies viniem, ka tadas situacijas ir biju-
$as, un viss nav bijis tik rozaini, ka gribétos, jo nakamreiz jau bus
vienkarsak.

JA RADUSAS NEGATIVAS EMOCIJAS, PAR TAM IR JARUNA. Tads
klasisks gadijums — gramatvediba bija ieviesusies klada, un darbi-
nieki sanéma mazaku atalgojumu, neka viniem pienakas. Kludities
var jebkurs, tas ir jasaprot. Sakuma darbiniekiem telefoniski mégi-
naju izskaidrot situaciju, bet tas nedeva rezultatu — attiecksme bija
loti noraidosa. Tas savukart ari mani nedaudz sadusmoja. Lai gan
taja diena nebija daudz laika, sapratu, ka jaizrunajas. Sasaucu visus
kopé un stﬁstiju arl par savam sajﬁtém — atzinos, ka esmu sarﬁgti-
nata, ka jatos slikti, jo redzu negativu reakciju, un esmu parliecinata,
ka vini lidz galam nav mani sapratusi. Taja bridi viniem ka vaditaja
centos dot drosibas sajutu, stastit, kads varétu bat risinajums. Ta bija
abpuséji atklata saruna.

Vadit bérnudarzu nenozimé vadit tikai kolektivu, kura bez vadi-
tajas ir audzinatajas, auklite un metodike. Sis kolektivs ir ari bérni
un vinu vecaki. Ta ir tada vadiSana ka uz skatuves, un «skatitaju»
mums ir gana. Més nerazojam ne naglas, ne skraves, bet stradajam
ar bérniem. Man ir jagarantg, lai bérni $eit justos labi, un vienigais
veids, ka es to varu garantét, ir godigi stradat ar saviem darbinie-
kiem. Ja vini $eit jutisies labi un drosi, tad ari bérni ta jutisies. To, ko
pedagogi péc tam nodod bérniem, es méginu iedot viniem ka saviem
darbiniekiem.




KOMANDA UZ
VIENA VILNA

ai esi dzirdéjis ledu? Ka tas kraksk, kad atsitas pret kuga malu?

Vai céla vientuliba un bezbailiba spétu, nepamirkskinot, salta zie-
mas nakti raudzities jiras acis? Ko doma vientulnicks, stavot véja, sala,
bangojosas jiras vidi? Par ko vips sappo? Ko vins redz taluma, stavot uz
komandtiltina, turot rokas karstu téjas krizi?

Meés dzivojam uz jiras, dandz laika pavadam vilpos, dazkart vai-
rak neka uz zemes. Més So to zinam par jiru un kugiem. Kugiem ir
katram savs liktenis. DaZiem veiksmigs, citiem — ne. Ari kapteipiem ir
sava biografija. Es esmu kaut kur pa vidu starp veiksmém un neveiks-
meém. Bet jira... jira ir mana dzive.

Es domaju par majam, par savu gimeni, kas mani gaida. Ari par
savu suni, darzu, ziediem un putniem. Es ticu labajam. Mekléju cil-
vékos labo. Nelauju sevi iendakt negativajam. Vai man no kaut ka bail?
No ki baidities?

Edgars Ukis, ledlauza «Varma» kapteinis




Es esmu Edgars Ukis, kuga kapteinis. Jurnieks jau 50 gadus. Par
kapteini stradaju kop$ 1979. gada. 16 gadus biju kapteinis uz pel-
do$am bazém, 250 cilvéku lielai komandai. Lielaka édnica bija
paredzéta 50 cilvékiem, stradaja pieci pavari, divi virtuves strad-
nieki. Mums bija pat slimnica, operaciju zale, 1. kategorijas kirurgs,
zobarsts ar visu kabinetu, terapeits, tris feldSeri. Bija nodro$inats
viss — frizieris, kurpnieks, pat kinozale. Uz bazes darbojas razotne.
Sesos méneSos naudas vértiba sarazojam tik daudz produkcijas, cik

kolhozs «9. Maijs» visa gada laika.

Tatu - jo lielaka komanda, jo trakak iet. Visgratakais ir stra-
dat ar cilvékiem! Atskirigi raksturi, no dazadam vietam sabraukusi.
Esmu stradajis Angola, ari Mauritanija, Senegala. Dzivs esmu pali-
cis, jo ar cilvékiem nekad neesmu plésies, vairak pa labam un ar
smaidu. No rita skatos — kugis vesels, zivis ir, cilvéki ir, tatad viss
kartiba!

Sobrid mans galvenais darbs ir atbrivot leda iestrégusos kugus.
Tagad, salidzinot ar devindesmitajiem gadiem, kugu ir daudz, un
arl ziema bija barga. Kugi ir dazadi — mazi, lieli, dazi pat 250 metru

gari. Sis darbs prasa stiprus nervus. Manas labakas «nervu zales»

ir smiekli — tas, ka sp&ju pasmieties pats par savu neveiklibu, par
to, ka neuzskréjam virst otram kugim, ka nesadauziju ne savu, ne
cita kugi, ka nenoslicinajam viens otru. Jara viss notiek ka «pir-
maja formula» — ledus gabals uzbliez, un kugis uzreiz pagriezas
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par 15 gradiem. Sarezgiti. Ari savus darbus saplanot isti nevaram.
Gataviba jabat nepartraukti. Ienakam osta uznemt degvielu, par-
tiku un atkal projam. Visu laiku, kamér ir ledus, esam prom.

Katram kugim ir savs liktenis, vai nu tas ir veiksmigs, vai ne.
Arl dazadas likstas gadas — ugunsgreki, spradzieni, bojajumi... Vél
jau ir arl kapteinis ar savu biografiju. Nevarétu teikt, ka man ta
bijusi ipasi veiksmiga. Pirms pieciem gadiem kads kugis manéjam
iebrauca sanos. Tas bija liels polu balkeris, naca péc oglém. Masu
kugim nolaza visi elektromotori, netikam ne uz prieksu, ne atpa-
kal, iespradam ledu.

Ledlauzi atskiras no citiem kugiem. «Varmai», ko Latvija
nopirka no Somijas 1994. gada, ir elektrodzingjs ar dizelgenera-
toriem. MaSintelpa ir ¢etri galvenie dzingji, Cetras dzenskraves.
Parasti kugiem pietick ar vienu vai divam dzenskravém, bet mums
labakai manevré$anai nepiecie$amas Cetras — divas priek$a un
divas aizmuguré Ta ir tada tehnika... Pamégini tikai nerékinaties!
Turklat ziema kugis krak$k un méta, kad pa ledu iet... Kraksk tik
spécigi, ka viena dala komandas pariet gulét aizmugures kajités. Si
nav mieriga «$epte», manevréjam uz prieck$u un atpakalgaita.

Somiem uz $a kuga stradaja 58 cilvéku liela komanda,
mums sakuma bija 35, bet aizvaditaja ziema bijam vairs tikai
29. Komanda strada dazadi specialisti — atbildigie par elektrodie-
nestu, par dizelgeneratoru grupu, bocmanis ar saviem matroZiem,
starmani un visi paréjie. Katrs dara savu darbu. Nekur tadus spe-
cialistus negatavo, motoristus un mehanikus vél var atrast, bet
stirmanus un kapteinus — gan ne. Vini par tadiem klast pieredzes
cela. Tagad mums vajag treSo stirmani — nevaram atrast.




Krizes situacija jésaglabé
miers un humora izjata

Masu vecakais starmanis ir manas paaudzes cilvéks, kopa stradajam
jau 15 gadus, bet nakusi klat ari jauni cilveki. Kadus iedod, ar tadiem
jastrada. Uz iesnieguma par pienemsanu darba lielakoties rakstu:
«Piekritu». Ja vins ir atsatits stradat, ka varu nepiekrist? Es ta¢u $o
cilvéku vél nemaz nepazistu. Ne visiem gan sirds un nervi iztur. Tad
jaiet prom. Cik nu kuram tie nervi ir stipri... Uz lielajiem kugiem
bijusi ari pa$navibas méginajumi.

Pirmais un pédgjais pusotrs ménesis reisa ir visgratakais. Man
ilgakais reiss ir bijis astoni ménesi. Es pats dzivoju péc Raina: «Lai ir
grut, vajag spét, stipram bat, uzvarét!» Tikai «uzvarét» vieta saku
«izturét». Mana metode ir pie sevis skaitit: «<ESMU VESELS, ESMU
MIERIGS, MILU DZiVI, ESMU GATAVS UZ VISU!» Tad klast labak.
Galvenais — neielaist sevi launo.

Ja notiek kaut kas arkartgjs, skatos péc situacijas. Te gatavas
«receptes» nav. Tehnika tagad ir augsta limeni, bet nekadi integra-
lie vienadojumi krizes situaciju risinasanai nav izstradati. Es uzskatu
ta — 24 stundas apkart, un krize vairs neskaitas! Nav ko cilvékiem
pratus musinat, par negadjjumiem stastot un tos pieminot. Man
nepatik atceréties sliktus piemérus. No nelaba piesauk$anas nevar
macities. Vajag domat tikai labas domas, tad viss bus labi. Kad televi-
zija rada «Degpunktu» vai «bojevikus», uzreiz izslédzu.

Kritiskas situacijas uz kuga gadas tadas, ka nekas cits neatliek,
ka vienigi censties biksés nepietaisit, un péc tam to visu pardzivot.
Kad kugis sanem tadu bliezienu, ka Gdens gazas pa logiem ieksa, un
cilvéki sak raudat... Es varéju tikai teikt: «Neraudi, viss bus labi.»
Ko tas batu devis, ja es pats nervozétu un métatos? Tikai sirdsklapes
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dabutu. Jasaglaba miers un humora izjuta. Nedrikst celt paniku,
kaut ari daudz kas pie sevis japatur. Man bailu nav, es no ta vecuma
jau esmu ara — ka bas, ta bas. Turklat mums jau tagad ir labs glabsa-
nas aprikojums, nevainojama sakaru sistéma, citi kugi apkart.

Ja izcelies konflikts, vaditajs
nedrikst liet ellu uguni

Ja komandas cilveki sava starpa stridas, vaditajam galvenais ir
«nepieliet e]lu ugunij» — neteikt neko sliktu ne visiem dzirdot, ne
aiz muguras. Ir vaditaji, kuri salaiz cilvékus «ar pierem» kopa —
pickopj «skaldi un valdi» taktiku. Tadiem ir vieglak vadit, ja dar-
binieki pléSas. TACU, JA VADITAJS NOSTAJAS KADA PUSE VAI
UZKUDA VIENU OTRAM, KLUST VEL SLIKTAK. Pat, ja man ir savs
viedoklis par to, kuram taisniba, atklati es to neizradu. Pasi kivéja-
ties, pasi ari tieciet gala! Var vélak ar katru atseviski parunat, izteike
savas domas, bet tas jadara ta, lai citi to nezina.

Uz lielajiem kugiem ipasi varéja novérot, ka veidojas atskirigi gru-
péjumi. Mums uz peldos$as bazes bija ari kadas 50 sievietes, un tad,
kad sievie$i «saiet matos... Vai! Parasti, ja bija kada erudita dama
«ar iek$§am, vinai apkart veidojas savs «talanta atzinju» barins.
Bet kur ir viens tads «murskulitis», uzreiz izveidosies otrs, un tad
tik sakas! Sasaucu visas kopa, uzrikojam sapulci, laujot, lai stundu,
pusotru izrunajas, kamér mutes sausas. Vélak pieeju klat, meitenes
saka: «Cik labi, ka més ta izrunajamies, tagad viss ir nokartojies.»

Floté jau no seniem laikiem spéka tads teiciens: «Nu, ko més
lamajamies, iedzeram puslitru $pabiti un aizmirsisim to, nekas nav
noticis.» Ir ari tada metode, lai visu atrisinatu. Tiesa, konflikti
biezi meédz rasties tie$i no glazes cilasanas, tad, kad sak pieminét
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dazadas personiskas lietas. Viss sakas no stkumiem! Kamér esi jura,
labak nedzer, ja nespéj sevi kontrolét. Ja kads ir «kunga prata», ar
vinu runat un kaut ko macit nevar, japagaida, lidz cilvéks atkal bas
skaidra. Tads kivins, kas noved pie izkausanas, uz kuga gan nekada
gadijuma nav pielaujams!

Vaditajs nav augstak par
par¢jiem komanda

Visgratakais darbs ir vadit cilvekus. Vieglak ir stradat par kravéju -
savas desmit tonnas parkravi un mierigi vari iet gulét. Es nedomaju,
ka ir pasniedzgji, kuri spéj sagatavot vaditaja darbam. Tam vajadziga
dzives pieredze. Kugu kapteiniem psihologiju nemaca — tikai teh-
niskas zinasanas un likumdos$anu, bet par kapteini ne katrs var bat.
Ne katram cilvékam drikst dot varu, jo to var ari nepareizi izmantot.
Tapat ari atbildibu par materialam vértibam nevar uzticét. Tacu kap-
teinis ir atbildigs par visu — galvenokart par cilvéku dzivibam, bet ari
par kugi, kas maksa miljonus.

Katram cilvékam vajadziga individuala pieeja, nevar ta ka ar
caliem - saber prosu, lai knaba. Bet laudis ir dazadi, tostarp arl
nekaunigi. Ar tadiem jabat seviski uzmanigam. Ja jati, ka kads ir
arkartigi nervozs, mégini tikai pa labam. Paslavé lieku reizi — pat, ja
to nav pelnijis. Tad vin$ nomierinas, sak domat. Zirgam divjuga var
uz$aut drusku ar patagu, bet ar cilvékiem jadzivo pa labam. Ja vadi-
tajs staiga apkart, zobus sakodis un acis izvalbijis, visi ir nobijusies
par to, kur§ nu nakamais cietis. Savukart, ja tu esi smaidigs un iztu-
ries ka normals cilvéks, ja paruna ar komandu, attieksme ir cita.

Uzskatu, ka uz cilvékiem nedrikst kliegt un nedrikst ari nostadit
kadu zemak par sevi. Visi ir vienlidzigi. Katrs dara savu darbu, katrs
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ir specialists sava joma, vienalga, vai vinam ir lielaka vai mazaka alga,
Sauraks vai plasaks atbildibas loks. VISAS NELAIMES SAKAS AR TO
«LIELO VADITAJU>», KURS SAK BLAUSTITIES — TAS NOZIME, KA
VINAM NERVI NETUR. Tie$i tad arl notiek saskrieSanas ar citiem
kugiem un dazadi negadijumi. Var cilvéku sarat, bet nedrikst pacelt
balsi. T2 nav komandiera pazime. Es personigi nekad to neesmu
darijis, un tad ari cilvéki man apkart nav ne nikni, ne nigri. Ir gadi-
jies, ka augstakstavosi prick$nieki uz mani gan ir kliegusi, bet ari
viniem esmu aizradijis: «Kapéc jas kliedzat? Més varam kliegt uz
sievu vai bérniem, ja vini to atlauj, bet $eit més esam darba.» Ar to
«gréko» daudzi vaditaji, jo tikusi augsta amata, vini uzreiz ir «dievs
un keizars». Sodien varbiit esi «keizars», bet tu jau nezini, kas bisi
rit! AUGSTU KAPJOT, NEDRIKST PAZAUDET CIENU PRET PADO-
TAJIEM UN APKARTEJIEM VISPAR. Tiesi pateicoties viniem, tu esi
ticis Saja amata.

Savulaik, kad mani pienpéma darba par peldo$as bazes kapteini,
tika uzdots jautajums, ka es vadisu tik lielu ekipazu. Atbildéju,
ka vadi$u kolektivi, apspriezoties ar galvenajiem specialistiem, un
lémumus pienemsim kopigi. Tada atbilde viniem visiem patika! Ari
tagad, kad man ir mazaks kolektivs, daru tapat. Ir jaaprunajas — ar
vecako starmani, ar visiem. Jaapspriez, ka rikosimies. Es nepavélu,
es saku: «Mums vajag $ito darbinu izdarit, veco zén! Vajag, més
nevaram bez ta iztikt. Redzi, ja més to neizdarisim, paréjie netiks
uz priek$u, més visi esam sasaistiti kopa.» Nevar visu laiku tikai
teikt: «Es, es, es!>» Sevi nav jaizcel, ir jaruna par lietu, un tad janem
un jadara. Esmu dzirdgjis kapteinus sakam: «Es izpildiju reisa
uzdevumu!» Pats nekad ta neesmu teicis, vienmér saku: «Puisi,
komanda, visu izdarja un izpildija uzdevumu. Paldies jums!»

Uz lielajiem kugiem mums notika kopsapulces, kad sanacam
visi, lai apspriestu aktualas problémas, uzdevumu izpildi un planus.
Savukart ar dienestu pricks$niekiem sapulcés tikamies katru ritu.
Tagad man nav tik liclas komandas un nav razosanas, tapéc kopigas
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sanaksanas nerikojam. Klaja komanda ir ¢etri matrozi. Darbs ir mai-
nas, starmani mainas ik péc ¢etram stundam, ari es pats nakt stavu
sardzg, tapéc nav iespéjams visiem sapulcéties. Kugis kraksk un méta,
katrs pilda savus dienesta pienakumus, un péc nostradatas mainas
gribas tikai gulét. Péc reisa katrs steidzas pie gimenes, kompensét to,
ko zaudgjis dienesta ménesos. Ko tur vél aizkavét cilvekus ar «sau-
sam>» runam, ta tikai vinu naidu var iemantot. Vini tikai brinitos,
ja kads te ka uz lieliem kugiem saktu raZoanas apspriedes rikot.
TADS «PASEDEJA, PAMULDEJA, IZKLIDA» UZ KUGA NAV CIENA.

Ja man tick dota komanda izbrauke jura, dzingji divas diennak-
tis ir iesilditi, 15 tonnas ellas uzpilditas, visi mehanismi kartiba, més
atdodam tauvas, un viss iet, ka vajag... Kas var bat vél skaistaks? Tad
visa komanda ir teicamnieki! Kadas vél var but $aubas par to, ka kads

kaut ko nav izdarijis?




KOMANDA
AR VIDUTAJU

kala skrejosu solu dipona, péksni izsaucieni, bumbas atsitieni. Atbalsis,
aplausi, svilpieni, emocijas, emocijas... Kustiba, energija, plastika, asi
pagriezieni. Pilns laukums kustibas, pilns laukums spélétajn.

Tas ir sports caur kontaktu. Kontaktu, kas sapurina ki maza
plauka. Mimika, Zesti, jutu izpausmes. Komanda, kas apskaujas, lec
gaisd, raud prieka vai zandéjuma asaras, bet dazreiz sakrit zemé viena
kaundze.

Man jabit universalai kapteinei. Japrot gan paraudat, gan pasmie-
ties, gan uzmundrindt, gan pateikt trenerim, kads ir komandas vie-
doklis. Es nedomaju, ka visa komanda biis manas labakas draudzenes.
Es ¢ju darit savu darbu un aizstivét Latvijas godu. Si doma palidz
mobilizéties, koncentréties un vairik censties.

Gunta Basko, Latvijas sievie$u basketbola izlases kapteine




Esmu basketboliste, Latvijas sievieSu basketbola izlases kapteine.
Esmu spéléjusi ASV, Izraélas, Francijas, Spanijas un Italijas basket-
bola klubos. Kops 2010. gada spéléju Polijas kluba.

Loti lepojos, ka esmu latviete. Tas sakas, kad aizbraucu uz
Ameriku — pirmoreiz sajutu ilgas péc dzimtenes. Bat prom ir grati.
Nekad nav ta, ka gribas palikt kaut kur citur, nevaru vien sagaidit to
bridi, kad atbrauk$u majas. Latvija atgriezos Ziemassvétkos un péc
sezonas — maija. Tad esmu majas lidz augustam, bet ari $is laiks ir loti
aizpildits, jo notiek izlases spéles.

Domaju par atgrieSanos Latvija uz ilgaku laiku. Basketbols nav
dzive, tas ir darbs. Jaskatas, ka talak aizvirzisies mans cel$. Varbut
saistiba ar basketbolu, varbut ar ne. Spélgjot sporta komanda, var
gt neatsveramu pieredzi, kas péc tam |oti noder, stradajot kada cita
kolektiva. Basketbolistiem ir augstas koncentré$anas un darba spéjas.

Paslaik mana ikdiena ir trenini un treninnometnes. Trenini
notiek divas reizes diena. Brokastis, trenins, atputas stunda lidz pus-
dienam, tad tik$anas vai diendusa, péc tam launags, vakara trenins,
vakarinas un — gulta ieksa. Viss dienu no dienas atkartojas, tikai spe-
les diena no rita ir trenins, bet vakara — pati spéle. Trening sakas ar
bumbas pamétasanu, iesildi$anos, izloci$anos, tad turpinas nedaudz
atrak, agresivak. Stradajam aizsardziba, trenéjam savu tehniku, spéle-
jam. Kopa parasti tas ir divas stundas. Nobeiguma atkal izlokamies,
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izpildam védera preses vingrinajumus, ja nepiecie$ams — vingrinaju-
mus celiem, mugurai. Dazkart tonusam ejam pacilat svarus.

Mana komanda ir Latvijas valsts sieviesu basketbola izlase. Parasti
izlase «sakas» ar galveno treneri, asistentiem, menedzeriem un
izlases kandidatém — meiteném, kuras grib un kuram ir iespéja tike
izlase. Sakotngji tiek atlasitas 16-20 meitenes, varbut pat vairak.
Talu beigas izlasé tiek tikai 12. Izlases kapteini ievél visas meitenes
kopa ar treneri atklata sanaksmé. Ir bijis ar1 ta, ka kapteines vards
rakstits uz lapinam. Es biju izlases kapteine 2005. gada, 2009. gada
un $ogad. Iznak divi posmi.

Paslaik komandas kodols ir sesas lidz astonas meitenes, kuras
kopa spéléjam jau vairakus gadus. Katru gadu komanda notiek nelie-
las izmainas — kada beidz spélé, cita gaida bérninu, kadai ir trauma,
kada kaut kur aizbrauc vai vienkar$i vairs nevélas spélet. Izlases
kopspéles laiks ir loti iss — viena turnira garuma vasara. Par¢ja laika
satickamies Ziemassvétkos, kad esam majas, vai spélés arpus Latvijas,
kad parstavam citu valstu klubus, spéléjot dazados Eiropas kausos.
Daudzas izlases meitenes spélé tepat Riga, bet ta jau ir cita komanda.

Komandas mérkis ir uzvarét spélé

Pasreizéjais komandas kodols ir saglabajies kop$ 2006. gada. Dazas
jau kops jaunatnes ¢empionatiem esam spéléjusas kopa, viena otru
iepazinusas, varétu teikt — «apbruzajusas».

Visas meitenes uz izlasi nak ar savu pieredzi par to, kada ir bas-
ketbola komanda. Masu kopgjais mérkis ir but iespéjami draudzi-
gakam un spélét iespéjami labak. Jaapzinas ari tas, ka més ar savu
spéli nesam Latvijas vardu pasaulé. Tas lick mobilizéties, koncentre-
ties un vairak censties. Svariga ipasiba, kas nepiecieSama komandas
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meiteném, ir vélme un gataviba cinities par bumbu jebkura bridi -
vienalga, vai rezultats ir +2 vai —20. IK MIRKLI IR JATIECAS PEC
BUMBAS, JO NEKAD NEVAR PAREDZET, KADA SITUACIJA IZVEI-
DOSIES PEC MINUTES. Laukuma nedrikst iziet ar domu — «Ai, gan
jau uzvarésim...»

KOMANDAS KAPTEINIM JAPROT SASTRADATIES AR DAZA-
DIEM CILVEKIEM, UN KATRS JARESPEKTE TADS, KADS VINS IR.
«Ja més nesaprotamies un nevaram atrast kopigu valodu, tatad
nevaram stradat kopa!» Tada piceja neder, par $adu atticksmi bas-
ketbola ir jaaizmirst. Lai kas ari notiktu, komandas mérkis ir viens —
uzvarét spéle.

Ideala komanda vajadzétu but ka «Tris musketieros» — viens par
visiem un visi par vienu. Vienai otra jaatbalsta. Tapat jabut godigai
pret sevi, jo, ja tada busi, tad ar pret tevi citi bus godigi. Viena no
manam milakajam filmam ir «Gladiators» ar Raselu Krovu galve-
naja loma. Esmu to redzéjusi vairakas reizes, bet ta ir tik spéciga, ka
ikreiz no jauna man nobirst kada asara un rodas iedvesma. T2 ir par
galveno — abpuséju uzticésanos.

Kapteina uzdevums —
uzmundrinat komandu

Es ka kapteine, redzot, ka meitenei trenina neveicas, pieeju klat
parunaties, noskaidroju, kas traucé. Jo visas raizes un problémas jau
atspogulojas seja. Més izrunajamies, un tas palidz. Reizém médzu
pateikt: «Sapemies, tu to vari, viss ir kartiba!» SPORTISTEI IR
JANOTIC, KA VINA TO VAR, UN TAD TIESAM IZDODAS. Parasti
meitenes pozitivi reagé uz $adu uzmanibu un atbalstu, nekad nedzen

prom, drizak paldies pasaka.
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Psihologisko treninu mums nav. Varbut vajadzétu, seviski jauna-
jam meiteném, kuras tikko sak spéelét komanda. Pieredze krajas tikai
ar gadiem un nospélétam spélém. Iespéjams, ka $adi trenini pali-
dzétu atbrivoties no lieka satraukuma, uztrenét koncentrésanas spe-
jas, lai tas noturétos lidz spéles beigam.

Uzmundrinat komandu lielakoties ir mans uzdevums. Reizém
kadai meitenei ir japieiet klat, jauzsit uz pleca. Es pati zinu, ka tas
ir — neiekrit viens metiens, otrs, un rodas sajuta — arprats, €s vairs
neprotu spélét. SPELES LAIKA KADA IZSKIRIGA BRIDI $ADS
UZMUNDRINAJUMS VAR BUT LOTI NEPIECIESAMS UN SVARIGS.
Svarigi ir ari vardi, acu skatiens, mimika, Zesti. Ja meitenes ir prieci-
gas, tad ari trenins$ un spéle bas labaka. Uzmundrinajums ir nepiecie-
$ams gan tam meiteném, kuras spélé, gan tam, kuras séz uz rezervistu
solina. Ari sézot uz rezervistu solina, meitenes var piedalities — just
lidzi, aplaudét, kad zalé iestajies neveikls klusums.

Katrai meitenei nepiecie$ama individuala pieeja, jo meitenes,
protams, atSkiras — viena ir jautraka, otra — runigaka, cita — domi-
gaka. Ideali jau butu, ja varétu visas glaudit «pa spalvai», bet ta ir
utopija. Realitaté sanak gan sukas, gan konfektes. Tomér vienmeér
cenSos teikt, ko domaju. Varbut dazreiz rugtu patiesibu méginu
pateikt maigak, tomér svarigak ir pateike, nevis noklusét. Japrot
uzklausit citai citu — gan labo, gan ari kritiku. T2 nu tas iekartots,
ka pozitivo vienmeér gribas dzirdét, bet kaut ko no minusiniem — ne.
Tadu ari minusi spéj palidzét, jo péc tam centies tos nepielaut. Slikto
gan censos neteike, citiem dzirdot. Ja kaut kas labs izdarits — pasaku
visu prieksa.

Ari katrs kapteinis atskiras — ir vai nu pielaidigaks, vai stingraks.
Man ir atbildiba par meiteném, un man vinas jauzmundrina, ja es
redzu, ka galvas ir nolaistas, vai otradi — reizém varbat vajag sarat.
Més esam atbildigas par uzvarétam vai zaudétam spélém. Tomeér
vairak jau laikam par zaudétam. MEDZ TEIKT — JA UZVAR, TAD
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UZVAR VISI, JA ZAUDE — TAD ZAUDE TRENERIS UN KAPTEINIS.
Péc zaudétas spéles kapteinis bieZi ir tas, kuram jauta: «Kapéc jus
zaud@jat?» Tad atri ir jaizanalizé spéle un jatiek skaidriba, kas nebija
ta, ka vajadzétu.

Bat atbildigam un nopietnam, bet istaja bridi prast pajokot,
neaprunat aiz muguras, but tieSam, ka liderim spét uznemties
vainu — tas ir Ipasibas, bez kuram komandas kapteinim neiztikt. Kad
spéléju arzemés, bija viena komandas kapteine, kura spéja vajadziga-
jos brizos koncentréties, bet arpus spéles vai trenina atputas ar mums
kopa, izlidzéja ar padomu gan par dzivi, gan basketbolu, turklat vél
vina audzinaja délu, un to visu to lieliski prata apvienot. Vina varétu
bat mans paraugs.

Lai nebatu ta, ka katrs

runa un dara savu

Basketbola komanda Joti svariga ir komunikacija — lai més viena
otru saprastu un nebatu ta, ka katrs runa savu. Ir svarigi, lai visi ir
lietas kursa par to, kas notiek. Uz laukuma reizém, ja ir daudz cil-
véku, cita citu varam nesadzirdét. Tapéc komunikacija japiedalas
visam, jo, ejot uzbrukuma, kada uz laukuma var bat ar muguru pret
tevi un nedzirdét, ko tu saki.

Sava batiba esmu energiska un atvérta, tadé] censos komunicét
ar visiem. Kapteinim jabut labam attiecibam ne tikai ar komandu,
bet ari ar treneri. Kapteinim japilda vidutaja loma. Trenerim ir vél
grutak, vinam no malas jaredz, kuras meitenes labak spés saspéléties
un veidot komandu. Reizém, ja meitenes nav vienispratis ar to, ko
nolemj treneris, pie trenera eju es un saku — més domajam mazliet
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citadi. Apspriezoties ar treneri, ir jarod kompromiss. Parasti treneri
ir Joti atsaucigi un pretimnakosi.

Ja komanda gadas kads konflikts, tas uz divam spéles vai trenina
stundam ir jaaizmirst. Labi, no rita var nerunat, pécpusdiena var
nerunat, bet dienas vida ir jakomunicé un taja bridi nesaskanas jano-
lieck mala. Ir gadijies, ka es nesapratos ar kadu no meiteném. Tacu
vinai teicu: «Aizmirstam to uz trenina laiku, bet péc tam izruna-
simies.» KONFLIKTU VAJAG IZRUNAT, KAMER TAS VEL «SEZ»
1EKSA. Ja konflikts ietekmé sportista sniegumu, tad kadam no malas
ir jaiejaucas un jaatgadina, ka konflikté$ana darbam nepalidz.

Kad uzvaram, tad lecam gaisa vai gluzi pretéji — kritam zemé
viena kaudzg, reizém pa gaisu $kist pricka asaras. Es domaju, ka bas-
ketbola tadi apskavieni ir Isti vieta — tas tomér ir sporta veids, kura
fiziskais kontakts ir svarigs. Kad stavam visas linija, un sak skanét
Latvijas himna, gluZi nevilus viena otru apkeram un dziedam lidzi.




KULTURAS TULKU
KOMANDA

ilestiba, kustiba, pricks, mizikas skanu sajaukums, klusums, atkal

melodija. Saskana starp daZidiem instrumentiem, saskana starp
dazidiem cilvékiem. Tida ir cilveku grupa, kas aicina ne tikai klausities,
dziedat lidzi, bet ari maca dancus, skaidro tradicijas. Specigi.

Mizika svarigi bit klat ar sivdi. Tebniskais izpildijums vien man
neko nenozime. Ja cilvéks atzist, ka vipam vienalga, ko spélét, man nav
interesanti ar tadu kopd. Ari klapatas atstajam arpus durvim. Mizika
ir td virsbiwe, kas ir pari visam — kad més apdziedam savu zemi, ta
dzivo, kad to nedarim — ta mirst.

Ilga Reizniece, muzikas grupas «Ilgi» makslinieciska vaditaja




Es esmu Ilga Reizniece, folkloras skolotaja un muzikas grupas
«llgi» makslinieciska vaditaja. «Ilgiem» 2011. gada bus 30. No
«Ilgu» pirmsakumiem daudz kas ir mainijies, ta¢u nemainiga pali-
kusi vélme darit zinimas musu tradicionalas kultiiras vértibas, tulko-
jot tas musdieniga muzikas valoda.

«llgi» sakuma bija vienkarsi folkloras milotaji. Sakot darboties,
biju parsteigta, uzzinot un aptverot, cik bagata ir latviesu folklora.
Mazikas skolas, skiet, joprojam nekas daudz nav mainijies — ar lat-
viesu folkloru neiepazistina. Tapéc nevaréju turét sveci zem pura,
man savi atklajumi bija jadara zinami citiem. Tapéc bija nepiecie-
$ami miasdienigi izteiksmes lidzekli. Sobrid daudziem $kiet, ka
musu muzika ir vairak roks neka folklora, bet tas ir tapéc, lai mus-
dienu jaunie$i ieklausitos. Ja més dziedasim ka vecas lauku tantinas,
vini vispar neklausisies. Man ir ceriba, ka caur masu muziku daudzi
nonaks pie patiesam tradicionalas kultiras vértibam.

Pirms ¢etriem gadiem draudzenes man uzdavinaja visu disku
kopijas, kuru ierakstos esmu piedalijusies, jo man majas to nav —
tikko paradas, atdavinu. Sapému davana kopijas, uz kuram bija
rakstits — «Davinat aizliegts, talak dot nedrikst!» Kopa tur bija ap
30 disku. Pa o laiku vél kadi septini ir piepulcéjusies.

Es zinu, ka bez Reiznieces «Ilgu» nebutu, tomér més visi esam
vienlidz svarigi. Ar Mari Muktupavelu kopa spéléjam jau 29 gadus.
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Masu tandéms ir «Ilgu» kodols. Ar Amerika dzimuso un auguso
Gati Gaujenicku — nu jau gadus 12. Egonam Kronbergam grupa
Sobrid rit devitais gads, un pats jaunakais dalibnieks ir Martins
Linde, kur$ grupa spélé treso gadu. Man $is sastavs skiet vienkarsi
ideals. Mums joprojam ir patiess prieks muzicét kopa.

Ideja vieno un saista

Kops pastav «Ilgi», més esam darbojusies ka kultaras tulki. Laika
gaitd esam mainijusies un, iesp&jams, tiesi tapéc mums pasiem vél
ir interesanti. Nemuzicéjam ne formalu, ne praktisku, ne utili-
taru mérku dé| — mums svariga ir pati muzicé$ana un ideja. Grupa
par to ir vienota izpratne. Var but, ka man ta ir dzilaka neka musu
«roka puiSiem», bet vini to redz, akcepté un atbalsta. Ir bijusas rei-
zes, kad puisiem jaizskiras starp «Ilgiem» un kadiem, iesp&jams,
labak apmaksatiem projektiem. JA VINI NOSLIECAS PAR LABU
«ILGIEM>, TAD TAS IR TAPEC, KA VINI REDZ JEGU.

Folklora ir oti daudzpusiga, sakot ar $tpuldziesmam, beidzot ar alus
dziesmam, dandiem. Sis vértibas prasas pacelamas saulité. Es nemilu
- ) e e L
Slagerus. Tiesa, labam $lagerim nav ne vainas ista reizé un vieta, bet tas,
kas Janu laika skan radio, ir briesmigi. Daudziem skiet, ka tie ir Jani, bet
patiesiba tam nav nekada sakara ar maisu skaistakajiem svétkiem.

Kada Australijas latviete man reiz stastija par briniskigu aborigénu
tradiciju — vini ari masu dienas, kaut vai ar dZipiem aizbraukusi, apstaiga
savu sen¢u zemi, tuksne$us, apdzied... Ta zeme top dziva. Més daram
lidzigi. Janos ir jaapstaiga lauki, jaapligo zeme un kaimini, tad viss dzivos.

Masu ideja ir ieviest tradicionalo kultaru dzivé — tur tai ir ista
vieta. Svarigi, lai cilvéks, kur§ pievienojas musu komandai, saprastu
musu ideju. Vip$ var but labs profesionalis, kur§ var nospélét
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vienalga ko — tautas maziku, rokenrolu, dZezu un vél daudz ko citu.
JA VINg VAR TEHNISKI VISU LABI IZDARIT, BET ISTI AR SIRDI
NAV KLAT, TADS PROFESIONALIS MANI NEINTERESE. T2 ir gadi-
jies, un tas rada diskomfortu. Ja cilvéks atzist, ka vinam ir vienalga,
ko spélé, man ar vinu nav interesanti muzicét kopa.

Labakos komandas biedrus

nemeklg, tie uzrodas pasi

Grupa Sobrid esam pieci muziki. «Ilgu» pirmajos gados vairak
domingja sievietes. Pirms desmit gadiem tragiski gaja boja musu
Mara Kalnina — dziedataja, kura pie mums bija Isu, bet loti spilgtu
bridi. Vinas vietu neviens nav ienémis. Sad tad mums pievienojas
«Ilgu» bijusi dalibniece Zane Smite. Miisu Ziemassvétku prog-
ramma bez vinas nav iedomajama, un ta ir muasu tradicija jau septinu
vai astonus gadus. Es loti labi apzinos, ka mums vajadzétu vél vienu
sievieSu balsi — trauslu un gaisigu. Man pasai ir zema un pamatiga
balss, tapéc vietam prasitos kads trauslums, azars, mezgines.

JAUNUS CILVEKUS GRUPAI IPASI NEMEKLEJAM, PARASTI VINI
UZRODAS PASI Bundziniecku Martinu Lindi gan més uzaicinajam,
bet ar paréjiem saveda kopa cel$. Gatis Gaujenieks bija Maras Kalninas
dzivesdraugs. Kamér vina bija «Ilgos», Gatis sédéja pie pults un
brauca mums lidzi ka skanu rezisors. Kad Mara gaja boja, vin$ palika
Maras vieta. Péc tragiska notikuma més kluvam par vina gimeni.

Egons Kronbergs piebiedrojas, kad pirms apméram desmit gadiem
gatavojamies doties uz Kinu. Toreiz ne Gints Sola, ne Arnolds Karklis
nevaréja brauket lidzi, un mums bija jameklé gitarists. Pirma doma
bija piesaistit Udriti (t.i., Rolandu Udri), jo vins$ prot kinie$u valodu,
tomér lidzi atbrauca Egons. Kops tas reizes ta ari spéléjam kopa.
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Kad sakam muzicét,
problémas pasas atkapjas

Nopietnu konfliktu mums nav. Atnakot uz «Ilgiem», KATRS SAVAS
NEBUSANAS PERSONISKAJA DZIVE UN CITAS KLAPATAS ATSTA-
JAM AIZ DURVIM. Muzicé$ana mums katram ir tas, bez ka més neva-
rétu iztike. Kad sakam muzicét, problémas pasas atkapjas.

Esmu vieniga sieviete grupa un jutos it labi. Varbat tapéc, ka
majas esmu pieradusi but viena starp vairakiem virie$iem — déliem
un viru, man $is modelis ir tuvs un saprotams. Kad uznak emocio-
nals «lazums», vienkarsi gribas izraudaties. Kurai sievietei tad rei-
zém to negribas? Protams, nebija slikti, ja grupas braucienos bija vél
kada sieviete, tad varéjam pasake ko tadu, uz ko puiSus grati pieru-
nat, piemeéram, aiziet uz muzeju.

Ir dzirdéts sakam, ka sievietes ansambli var sabojat attiecibas
starp grupas virieSiem. Es domaju, ka tas notiek tikai tad, ja veidojas
intimas attiecibas un péc tam tas izgaist. Grupa visiem jabat drau-
giem, ne vairak.

Pa kidam konflikeam mums gadas celojumos. Skiet, citadi nemaz
nevar but, visu ménesi viena masina kopa celojot pieciem cilvekiem.
Man gan ir tads ultimats — pasai sava istaba viesnica. Tomér var gadities,
ka tares beigas finansiali nav tik labi, ka ieceréts, un ir jagul gandriz vai
visiem viena istabina uz gridas. Atceros, ta notika pédéja taré Amerika.

Reizém rodas domstarpibas par gluzi ikdieniskam lietam, pie-
méram, vilksim Soreiz linu kreklus vai ne? Arzemés koncertéjot,
més tomér parstavam Latviju, ne tikai sevi, — tadu atbildibu vien-
mér esmu jutusi. Un reizém tad ir kaut kada iekséja, ne tikai vizuala
nozime tam, ka mugura linu krekls, nevis vienkars$i mil§ T-krekls.
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Sajos jautajumos paréjiem man butu jauzticas, jo es redzu, ka batu
labak. Vismaz man ta skiet.

Arpus «llgiem» més ne parak savstarpéji «cupojamies», dri-
zak ieturam distanci. Ir, protams, brizi, kad ar gimeném satickamies,
reizém svinam dzimsSanas dienas. Kopigas sporta spéles gan neriko-
jam. Més tapat esam loti saliedéta komanda, ipasi pasakumi mums
nav vajadzigi. Distanci noteikti vajag ieturét, jo mums jau sanak pie-
tickami daudz lidzas busanas, seviski braucienos. Man nepartraukti
iznak but cilvékos — bérni, pulcini, bérnudarzs, pasakumi un dandi.
Tapéc vientulibas deva man nepiecie$ama ik dienas.

Katram sava loma

Folkloras ansamblos vaditajs pilnigi noteikti ir galvenais. Atceros,
kad darbojos «Skandiniekos», par muzikalo un folkloras pusi
atbildéja Helmi Stalte. Vina bija vaditaja varda vistiesakaja nozimé.
Mums «Ilgos» lomas dalas — katram ir sava. Padomju laikos bija
jaraksta: ansambla vaditaja Ilga Reizniece, bet tas jau sen vairs ta nav.

Var teike, ka es atbildu par sakotnéjo posmu, puisi — par nosle-
dzo$o. Muzikas programma, idejiska un tematiska virziba — tas nak
no manis. Skirstot grimatas, Folkloras kratuves materialus un savus
pierakstus, ieksgji ir izdziedats takstosiem dziesmu, meklgjot istas. Ja
neizdodas isto melodiju, cits nekas neatliek, ka to sakomponét... Tad
es savus atradumus «piespéléju» paréjiem. Reizém ir ta, ka pasai
kada dziesma iepatikas, bet Maris saka: «Né&», péc pieciem gadiem
vins atkal par to pa$u dziesmu saka «né», bet péc desmit gadiem
peksni: «Ja, nemam un taisam augsa!>

Sakuma més nebijam tik stipra muzikala vieniba, vairak bijam
vienkarsi folkloras entuziasti. Tagad masu grupa visi ir Joti labi un
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spécigi maziki — katrs sava joma. Lidz ar to mana loma ir — dot
pirmo sakuma impulsu. JA DZIESMA IEPATIKAS, KATRS TAJA
IENES SAVU DALU. lerakstos es pat nedaudz atkapjos malina, muzi-
kalajos smalkumos pilnigi nejaucos, jo ar to lieliski tick gala viri.
Galvenokart Gatis ka masu ierakstu rezisors, ciesi sadarbojoties ar
paréjiem, dziesmu noslipé lidz galam.

Vienas lomas mums grupa gan $obrid pietrukst — musu vajaka
vieta ir menedZments, neviens no mums nav organizators, biditajs.
Ja mas kaut kur aicina, braucam, bet pasi neko neplanojam. Amerika
mums ir lieliski draugi, tapéc arl Amerikas tires mums ir bijusas
lieliskas, bet tikai tapéc, ka draugi tas planojusi un ieguldijusi fan-
tastisku darbu organizéjot. Eiropa mums tadu draugu nav, tapéc tur
koncertéjam fragmentari.

Ja man zvana, lai sarunatu koncertu, es noskaidroju datumu un
laiku, tad zvanu un aptaujaju paréjos. Ja visi tiek, tad runajam talak
par nosacijumiem. Man loti nepatik runat par naudu, man tomér ir
«veco laiku» domasana. Par naudu vajadzétu runat menedzerim.
Turklat sakotnéji, ja mums piedavaja spélét par naudu, més to neda-
rjam. Tagad, protams, situacija un apstékli ir citi, tomeér es neesmu
biznesa cilvéks. Kopuma esam loti neorganizéti un haotiski maks-
linieki. Ja es batu lielaka organizatore, mums varbat batu vairak
starptautisku panakumu vai vismaz savas telpas, kur méginat.

[ztike bez kompromisiem nevar

Man skiet, ka es neesmu nekada autoritara personiba, tomeér labak
man patik stradat ar lielu pulku neka ar vienu cilvéku. Par vijoles
spéles skolotaju but nevarétu. Vaditajam ir jabat labam, kolegialam
un harizmatiskam, lai citus aizrautu sev lidz. «Ilgos» es cenSos, un,
ja vini pacies, tad jau kaut kas man izdodas.
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ESMU IEMACIJUSIES SAVAS VELMES NEIZTEIKT TADA FORMA
KA — «DARI TO UN DARI $ITO». Ja virietim ta teiksi, vin$ to
noteikti nedaris. «Ilgos» censos piebremzét savu egoismu. Esmu
sapratusi, ka tad, ja gribu labaku rezultatu, nevaru rikoties, ka nereti
esmu darfjusi sava gimené. Pasaku nedaudz aplinkiem, ne tik ultima-
tivi. Majas reizém esmu bijusi parak liela komandétaja, jo ka mamma

jutos atbildiga par visu un visiem. «Ilgos» tas nestrada. Seit man

nacies bat lielakai diplomatei, spéjigai uz kompromisiem. Atzisos,
ka man pat labak patik but tadai, kada esmu «Ilgos>, nevis reizém
majas.

Meés vienmér daram ta, lai viss batu dzivi un dabiski — més neat-
razojam, neatspéléjam, jo tad muzicé$ana parvérstos par rutinu, un
nevienam nebutu interesanti. Ja kadam no grupas kads skandarbs
nepatik, més to nespéléam. Mums nav noteiktas koncertprog-
rammas. Parasti programmu uzrakstam uz maziem papiriSiem tiesi
pirms koncerta, nemot véra katra dalibnieka ta briza noskanojumu.
JA VIENS SAKA — ES TO NESPELESU, PAREJIE PIEKRIT — NESPELE-
SIM. Muzikis nevar spélét to, ko sirds nejat.




KOMANDA
AR VEIKSMES
MIRKLIEM GAISA

Vésums, sterilums, kolbas, mégenes, kréslas pielijis koridors, nejau-
Siem iendcéjiem neizprotamas ickartas, balti virsvalki. Steigu Seit
nemekle, jo rosiba ir pritos. Koncentréands, uzmaniba, sapyi, ticiba,
veiksme un neveiksme, nepadosands.

Bez entuziasma saji dzivé nekas nevirzds uz prieksu. Zindtné
nekad nebiis ta, ka nanda nik vispirms, ir vajadziga ideja, ieguldi-
Jjums un patiksana. Nepieciesama milestibu, caklums un ari veiksme.
Mes esam dazidi, uz daudz ko skatamies atskirigi, bet tas miis tuvina
merkim.

Maija Dambrova, Organiskas sintézes institata,
Farmaceitiskas farmakologijas laboratorijas vaditaja




Esmu Maija Dambrova. Skola loti labi rakstiju saceréjumus,
tagad — zinatniskos rakstus, kas ir gandriz tiesi tas pats. Beidzu
Gulbenes 1. vidusskolu ar zelta medalu. Péc tam macijos Latvijas
Universitaté — «kimikos». Man ir magistra grads biologija, zinatnu
doktora grads farmaceitiskaja biozinatné un vél ari magistra grads
biznesa administracija. Domaju, ka vairak diplomu gan man nebds.

Savu doktora disertaciju aizstavéju 1999. gada Upsala un tagad
smejos, ka esmu pievienojusies «vecajai zinatnieku gvardei», jo
Latvija par jaunajiem zinatniekiem tiek uzskatiti tie, kam no aizsta-
vé$anas vel nav pagajis desmit gadu.

Upsala pavaditais laiks man deva daudz — tur ka lidzautore raks-
tiju savu pirmo patentu. Redzg&ju, ka tam jatop un ka tas top. Nebija
viegli, sakuma ar klupieniem un kritieniem, bet tagad loti novértéju
So pieredzi. Tur ari iemacijos rakstit zinatniskas publikacijas, kas ir
loti nozimiga zinatnieka darba dala.

2011. gada aprit desmit gadu, kop$ esmu laboratorijas vaditaja.
Savulaik kluvu par vaditaju laboratorija, kur iepriek$ biju studente.
Sakuma man tas bija liels pardzivojums. It ka jau $im darbam jutos
gatava, ari doktora grads ieguts, tapat pienému, ka zinu nedaudz
vairak par studentiem, kuri pie manis stradaja. Tomér tas, ka mani
uzreiz péc disertacijas aizstavé$anas uzaicinaja vadit laboratoriju,
liela méra bija apstaklu sakritiba. Latvija parasti ta nenotiek.
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Sakot stradat, man skita, ka ar doktora gradu nepieticek, lai varétu
vadit organizaciju un cilvékus, tapéc gaju macities atkal. Biju viena
no pirmajiem zinatniekiem, kuri ieguvusi biznesa administraci-
jas izglitibu un nav aizgajusi biznesa, bet palikusi akadémiskaja
vidé. Biznesa administracijas studijas lava labak saprast personala
vadiSanu, organizacijas psihologiju, finan§u un projektu vadibu.
Mans izaicinajums bija izveidot komandu, apvienojot veco struk-
taru — pieredzéjusos zinatnickus — un studentus, kuri tikko ienaca
zinatné. Domaju, ka tas man ir izdevies — varbat neesam labako
Eiropas laboratoriju skaita, bet Latvija gan. Varu apgalvot vismaz
to, ka §i laboratorija batu pavisam cita, ja es savulaik neatgrieztos no
Zviedrijas Latvija.

Sobrid laboratorija kopa esam 16. Papildus tam pie mums nik
arl studenti, kuri izstrada magistra darbus vai vienkarsi sadarbo-
jas. Musu komanda strada mediki, biologi, farmaceiti, pati esmu
kimike — esam starpnozaru komanda, kura katrs strada sava «lau-
cina». Més nestavam viens otram aiz muguras, bet veidojam tadu ka
sadarbibas sietu. KATRS REDZAM LIETAS ATSKIRIGI, BET TADE-
JADI SPEJAM CITS CITU PAPILDINAT, UN TIESI TAS, SKIET, IR
MUSU VEIKSMES PAMATA.

Viens cilveks visus eksperimentus
nevar paveike, vajadziga komanda

Masu laboratoriju kopa tur apzina, ka esam pasaules zinatnes dala,
nevis tikai nakam uz darbu, lai sapilinatu noteiktas vielas noteikta
skaita mégenu, tad nopustos, ietu majas un nakamaja diena daritu
atkal to pasu. Bez ta ari nevar iztikt, tomér svarigi ir redzét nosle-
dzo$o ainu. Tad ir prieks par lidzdalibu $aja procesa, pat ja nesaproti
pilnigu visu teoriju, kas tam «apak$a». Ja tavi raksti un atklajumi
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tick publicéti starptautiska limena izdevumos, tu esi starptautiska
limena zinatnieks — vienalga, vai atrodies Riga, Stokholma vai
Amerika. Mums $obrid te ir tada aparatura, péc kuras arzemés butu
rinda jastav. Pateicoties Eiropas Savienibas finanséjumam, esam vis-
labak aprikotais eksperimentalas farmakologijas pétijumu centrs
Baltija.

Es tiesam lepojos ar savu laboratoriju. Uz jautajumu, ka mums
veicas, atbildam: «Izcili, ka vienmeér!» Tas sakas ka joks, kad viena
akadémike reiz apjautajas, vai mums iet, ka vienmér, izcili. Sakuma
bijam parsteigti, ka masu kolektivu ta uztver, bet tagad arl pasi
sakam: «Izcili!»

LABA KOMANDA NEKAD NEIZVEIDOSIES, JA TIE, KURI TAJA
IESAISTIJUSIES, NEDOMAS, KA BUT KOPA IR LIELISKL T2 ir
laime — stradat kopa ar draugiem. Mums ir savas tradicijas — kopi-
gas ckskursijas ik gadu, ko apvienojam ar piedalifanos kongresos
arzemés, un laboratorijas dzim$anas dienas sviné$ana 1. februarl.
Dzims$anas diena visu ko esam darjjusi — kopa gajam uz Makslas
muzeju, spéléjam boulingu, svinéjam, staigajot pa Vecrigu un iemal-
doties belgu krodzina jubilejas pasakuma. Vasara, pirms dosanas
atvalinajuma, esam braukusi grila piknika uz Bolderajas molu. Visi
sanakam kopa un attaisam $ampanieti tad, kad kads ir aizstavéjis
zinatnisko darbu vai starptautiska izdevuma nopublicgjis rakstu.
Sadi svétku mirkli paliek atmina.

Man bieZi jauta, vai var pieteikties darbam mausu laboratorija.
Es atbildu, ka intereséties var, ta¢u més esam loti izvéligi. Ir cilveki,
kuri nakusi stradat un palikusi, ir tadi, kuri nav palikusi. Gadijusies
ari studenti, kuri, vienu dienu pastradajusi laboratorija, uzreiz prasa:
«Kas man par to bus?» Man gribas atbildét: «Nekas nebus, kaut

izlietné ir izliets 200 latu vérts reagents, un eksperiments nav izde-

vies.» Vérojot darba, var noteikt, vai cilvéks derés musu koman-
dai. Pirmais ir darba kvalitate. Nav neviena, kur$ nekladas, tomér ir
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udu limits, kas maciSanas procesa pielaujams. rais — vai cilveks
kladu limits, k lauj Ot Ivek
pats izrada vélmi bat komanda un vai masu mérki sakrit.

Pienemu, ka socialajas zinatnés ir citadi — tur daudz ko var izdarit
viens pats, sézot pie datora un bibliotéka. Masu nozaré viens nevar
paveikt visus nepiecieSamos eksperimentus, vajadziga komanda ar
lidzigam vélmém un mérkiem. Man pat nevajag, lai visi domatu
viena un taja pasa virziena. GALVENAIS, LAI BUTU VISMAZ KADS
SASKARES PUNKTS, LAI MES NEATSKIRTOS PAR 180 GRADIEM. Ja
mums ir kopiga vélme kaut ko darit, ja més redzam kopéju nakotni,
tad, tapat ka fizika, pievienojot elektribu, vektori pagriezas noteikta
kartiba.

Lielaka alga nemotivé

stradat labak

Man uz galda ir gramatzimes ar citatiem, un viens no tiem ir ameri-
kanu filozofa un rakstnicka Ralfa Valdo Emersona paustais: «Nekad
nekas liels nav sasniegts bez entuziasma.» Zinatné tas noteikti ta ir.
Nauda nav izgkirosais. Es nedomaju, ka zinatnieki ir jatur uz naba-
dzibas slicksna, lai viniem rastos genialas idejas, bet, no otras puses,
es arl neticu, ka lielaka alga palidzés kadam stradat labak. VA1 Nu
CILVEKAM IR $1 VELME, VAI NAV, ATALGOJUMS NEKO NEMAINIS.

Ja nav entuziasma un milestibas pret savu darbu, nekas nesa-
naks. Vajadzigs gan Cakls darbs, gan ari veiksme, un ta ir nepare-
dzama. Nevar plana ierakstit, ka divus gadus mums neveiksies, bet
trefaja — veiksies. Manas doktora disertacijas oponents savu runu
iesaka ar anglu vardu «serendipity», kuru es tobrid nemaz nezinaju.
Latvie$u valoda tada varda nemaz isti nav, bet tas nozimé labu veik-
smi atklat negaidito, talantu uz atklajumiem. Tiesi uz to ari balstas
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zinatne — eksperimentéjot péksni uzrodas kads atklajuma zibsnis,
un nereti tas aizved pavisam cita virziena, neka sakotnéji domats.
Zinatniskos kolektivos $ie veiksmes brizi vienmér ir kaut kur gaisa —
pasi to esam piedzivojusi, un mums Skiet, ka tie tepat vien ir un bas
atkal. Tadas reizés man savi darbinieki gandriz vai ar varu jadzen uz
majam, jo vini ir aizravusies un nevélas iet prom. Nav pat nekadas
vajadzibas kontrolét, lai visi paliek lidz darba laika beigam.

Protams, zinatné eksperimentéjot, dazreiz ari «janorij krupis»,
kad izradas, ka pétijuma rezultati nav gaiditie. Ja zinatnieks strada
viens, tas ir citadi, bet, ja darbs notieck komanda, var ari bat grati
atzit, ka, iesp€jams, tava teorija nav bijusi pareiza, un ta vieta gri-
bas mesties parbaudit, vai pétijuma kolégi visu izdarijusi ka vajag.
KATRS VAR KLUDITIES, TIESI TAPEC IR SVARIGI, LAI GAISOTNE
KOMANDA BUTU TADA, KA CILVEKI NEVIS STAV UN KRIT PAR
SAVU DARBA DALU UN TAISNIBU, BET IR GATAVI ATZIT KI’,I:T-
DISANOS, TRUKUMUS UN UZTICAS VIENS OTRAM. Ir liels risks,
ja §is savstarpéjas saskanas un uzticibas nav, jo pat elementara teh-
niska klada pétijumu uz daudziem ménesiem var novirzit nepareizi.
Man komanda vajadzigi kolégi, zem kuru veikta darba es drosi varu
parakstities pat tad, ja pati to detalas neparzinu un neprotu. Cilveki,
kuriem es uzticos. Es skaidri zinu - ja ir sarunats, ka konkréta diena
atskaite bus man uz galda, ta arl notick. Si parlieciba ari rada sajatu,
it ka tev butu vairakas rokas un kajas, — paveikt var vairak. Tas layj
krietni ietaupit laiku.

Man ir ari darbinieki, kuri atzist, ka vélas, lai kads pieskata vinu
darbu. Tas atkarigs no cilvéka, vina disciplinétibas pakapes. Viens,
ja vinam neprasis, ko izdarijis, mierigi vadis savas dienas. Citam ne
prata nenaks slinkot. Ideali, ja vaditajs saprot un saskata $is indi-
vidualas atskiribas un katram rod savu pieeju. Ja vin$ to neredz,
jameklé viduscel§ — kaut kada méra kontroles sistéma ir jaievies.
Man ka laboratorijas vaditajai ir jabat nedaudz vagaram ari tapéc,
lai savureiz pateiktu: «Pietiek.» Esmu sastapusi zinatniekus, kuriem
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cksperimenti aiziet nebeidzama procesa, jo vini neprot sadalit tos pa
posmiem un pielikt punktu.

Cilveki jatas drosak, ja saprot,
kas un kapéc organizacija notiek

Profesors, kura laboratorija es stradaju Upsala, ka vaditajs bija pilnigi
citads. Ar loti vajam socialas saskarsmes prasmém. Vins, pieméram,
nekad nepamanija parmainas cilvékos. Tapat profesoram patika
radit konkurences atmosféru, un doktorantiem bija jacinas par to,
lai vaditajs vispar ieskatitos vinu rakstos, un tad vél nedélam ilgi visi
tika turéti nezina par to.

Mana kabineta durvis vienmér ir vala. DAZKART PIETIEK
ATRAST PIECAS MINUTES KOMUNIKACIJAI, LAI IETAUPITOS
PIECU STUNDU DARBS VELAK. Esam ieviesusi ari individualas par-
runas «zem ¢etram acim». Sakuma dazi par tam smiknaja, bet tad
saprata, ka ta tie$am ir iespéja pateikt to, ko ne katrs vélésies izpaust
laboratorijas sanaksmeé. Pat sikas, sadziviskas lietas, kas vaditajam
nemaz neienak prata (pieméram, kidam nepatik konkrétais mazga-
Sanas lidzeklis), un kuras patiesiba ir loti viegli nokartot. Tacu cil-
véks pats nebutu sanémies atnakt un pajautat, bet taja pasa laika $
vina neapmierinatiba var augt auguma un ietekmét atticksmi pret
darbu. Mazos kolektivos $adas parrunas ir parsteidzosi noderigas.

Tapat ka ikviens nevar but izcils pedagogs, ari vaditajam ir jabat
apveltitam ar ipa$u talantu un stratégisko domasanu. Ja kada darba
lauka tu esi viena no figiiram, kopéjais laukums nav parredzams, ta¢u
gribas, lai kads tomér to parredz un saprot, kapéc figiras tick biditas
tiesi ta un ne citadi. Savukart no figaru viedokla raugoties, svarigi ir
ticét tam, kurs tevi «pabida», pat ja kadu bridi nesaproti, kapéc tas
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tiek darits, un tevi rodas pretestiba. JA TIC, KA VADITAJS ZINA, KO
DARA, TAD ARI VAR ATLAUTIES ATRASTIES UZ SA «SAHA GAL-
DINA». TACU, JA RODAS SAJUTA, KA TEVI BIDA NEJEDZIGI, GRI-
BAS IET PROM.

Tadu bezjédzigu organizacijas sistému ataino kads amerikanu
zinatnieku eksperiments ar pértikiem. Kratina ar pieciem pérti-
kiem tick ieliktas kapnes, un to aug$a pickar bananus. Péc kada briza
viens pértikis uzkapj un panem bananu, bet taja bridi iedarbojas
sistéma, kas visus par¢jos, kuri nav uz kapném, aplej ar ledusaukstu
Gdeni. Pertikiem tas, protams, nepatik. Talu ta notiek vairakkart,
kameér pienak reize, kad, vienam pértikim méginot virzities péc
banana, pargjie vinu aptur. Péc §2 novérojuma viens pértikis kratina
tick nomainits pret jaunino, kurs$, neko nenojauzdams, ari mégina
kapt, un par¢jie vinam metas virsa. Udens nelist, jo pertikis nav ticis
lidz bananam, un vinpam nav skaidrs, kapéc to nedrikst. Péc laika
nomaina nakamo peértiki, un redzams, ka visaktivakais nelaidéjs un
sitgjs tagad ir tas, kur§ nemaz nezina, kapéc nevajag kapt péc bana-
niem. Ta izveidojas situacija, ka visi pértiki kratina ir nomainiti,
banani karajas, un neviens péc tiem nekapj, bet pasiem nav ne maza-
kas nojausmas, kapéc vini to nedara. Ari organizacijas més biezi
zinam - ir jadara ta, bet kapéc — nezinam.

Manuprat, it ipasi mazas grupas, cilvékiem tomér ir jabat nojaus-
mai, kapéc ir ta, ka ir. Tad vini var justies drosak, jo saprot célo-
nus, sekas un to, uz kurieni gribam iet. To es censos panakt kopigas
laboratorijas sanaksmés, kas notiek katru pirmdienu. Izstastu, kas
laboratorija notiek, kadi zinatniskie raksti tick gatavoti un nosutiti,
apspriezamies par eksperimentu gaitu, par nepieciesamajiem mate-
rialiem. Médzam ari plésties, bet tas tikai pieskir tonusu. IzpléSamies

un tad atkal apséZamies, un mierigi dzeram kopa kafiju.




KOMANDA AR
RECEPTI PRET
GARLAICIBU

E si 1zsalcis? Acis léka no viena skivja uz otru, no katla uz pannu un
atpakal. Aromatu kalns gazas virsi, un tu péksni klisti nemierigs.
Kraukskigas salitu lapas, miltu makonitis, smargiga zivs, iejiusminosas
meércites, aromatiski... Turpinat? Kaut kas védera lick ligt saimnicka

palidzibu.

Te valda jautrs, radoss gars, izcila garsas maiksla. Telpa kustas
baltas cepures, no augsas noraugoties roku veikliba, kas prot milziga
atruma sagriezt gurki, izveidot smalku deserta glaziru, uzsviest, gaisa
apgriezt un atkal nokert pankiku. Ak, ja — tas brinds par «dequ-
niem>, kas, lidzigi parfima dieviem, spéj salikt kopa neiedomajamas
garsu kombindcijas, radot debeskigu maltiti.

Es cinos pret garlaicibu. Pret garlaicibu véderiem. Mani sajiis-

mina jaund meklejumi. Un sajos mekléjumos es aizrawju lidzi savu
komandu.

Martins Ritins, Sefpavars




Es esmu Martin$ Ritin§ — pavars. Nekad nekas cits sava muza
neesmu bijis. Stradaju virtuvé ari Kanada un Anglija. Biju un esmu
pavars un menedzeris.

Latvija esmu no 1992. gada. Pirms tam dzivoju Kanada. Pirma
vieta, kurp aizgaju, atbraucot uz Latviju, bija Brivibas piemineklis.
Tur dziedaja Latvijas Radio koris, uzstajas Dainis Ivans, bija loti, Joti
daudz cilvéku. Es zinaju, ka esmu majas. Tas bija sakums, bet no Sodie-
nas to $kir gar§ celS. Reiz kads liels Latvijas uznémums mani paladza
partaisit un atvért vinu édnicu. Taja valdija liela netiriba un nekartiba,
tapéc cilveki ést negaja. Starp Ziemassvétkiem un Jauno gadu més visu
iztirjjam, aizdzinam prom zurkas, nomazgajam no sienam nost tau-
kus, uzlikam galdautus. Visu parveidojam nedeélas laika, un es gata-
voju &st. Pirmaja diena atnaca vairak neka 300 cilvéku!

Sobrid mans galvenais pienikums ir kopa ar pavariem sastadit
restorana &dienkarti. Més visu laiku mekléjam. Mekléjam vislabako.
Pie mums nak bauditaji — gan arzemnieki, gan vietgjie, un vini vélas,
lai vienmér batu kas jauns. Man paSam ari ta patik! Ja més nepar-
traukti gatavotu vienu un to pasu, mums klatu garlaicigi. Ari klauso-
ties vienu un to pasu sprediki, var aizmigt.

Sakuma mana komanda restorana «Vincents» bija apméram

60 cilveku. Tagad to pasu darbu més izdaram 35. No tiem 14 ir
g

pavari. Strédéjam mainas. Uz vietas vienmeér ir apmeéram puse, jo
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nevar tacu visu nedélu stradat no agra rita lidz nakeij. Dzivé ir jabut
lidzsvaram — gan darbam, gan atputai.

Janovelk linija starp
draudzibu un biznesu

Savu pavaru komandu es vadu, izmantojot pasa gato pieredzi
Anglija. Atceros, toreiz man ne ipasi patika, jo Sefpavars bija loti
bargs. Vinam gan piemita ari humora izjuta, ta¢u vins strikti noda-
Ijja reizes, kad var atlauties bat draudzigs un kad javalda nopiet-
nibai. Tikai péc tam es sapratu, ka vins rikojas pareizi, kaut arl tas
nebija vieglakais veids, ka macities. Jabut nevis ka vieglak, bet — ka
labak. Man tapat ir divas puses — bargais Martin$ un milais Martins.
Ir janovelk linija starp to, kad esi Sefs un kad vari bat draugs saviem
padotajiem. Bizness ir bizness. Jazina, ka to sadalit. MAN VISPIRMS
IR JAZINA, KO VARU SAGAIDIT NO VINIEM, TACU PASAM ARI
JAIZSKAIDRO VINIEM, KAS SAGAIDAMS NO MANIS.

Saja zina stradat ar pavariem Latvija ir griitak ka Kanada. Kanada
katrs zinaja savu vietu, atbildibu, visi zinaja, ko vienam no otra sagaidit.
Latvija pavariem nav tadas pieredzes, titad nav, ar ko salidzinat. Seit ir
loti maz augsta limena restoranu, tapéc var ari domat, ka viss, ko més
daram, ir OK - normali. Dazkart kopa ar darbinickiem aizejam uz kadu
citu restoranu Riga, lai redzétu un parspriestu, ka konkurenti strada, un
tad vini man saka: «Ko tu «brauc» mums virsia? Pie mums ir labak!>»

Dazreiz daru ta: pasutu édienu, laujot pavaram domat, ka tas bas
kadam galdinam, bet, kad gatavs, dodu vinam pasam to apést. Tad vini
jut, ka cilvékiem jadod labakais, kas iespéjams. Tagad jau varu palau-
ties pilnigi uz visiem, man personals oti maz mainas, un pasam tade-
jadi ir daudz vieglak, mazak jauztraucas, bet pirmajos gados ta nebija.
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PALAUSANAS NAK AR LAIKU — AR PACIETIBU, AR BLAUSANU, AR
DRAUDZIBU, AR «LEIJERKASTI>», KAD TU KA PAPAGAILIS VISU
LAIKU ATKARTO VIENU UN TO PASU. Ar laiku viss «ieiet sliedés».
Kad viss labi ripo ar bez tevis, tas nozimé, ka esi labu darbu izdarijis.

Atceros, pa$a sakuma es biju tik nepacietigs, tik dusmigs — gadi-
jas, ka nostadiju visus pie vienas sienas un brécu virsa, asinim varo-
ties. Tad viena bridi pats sev teicu: «Martin, paklausies sevi, paklau-
sies! Ko vini par tevi doma? Dulls esi, vai?» Sapratu, ka ar dusmam
neko nevar panake — tada gara nekas nemainisies. Turklat, kad esmu
nepacietigs un blauju, redzu, ka citi dara to pasu, sak mani atdarinat.
Ari ar milestibu un draudzibu vien nevar. Man bija jamacas, ka Seit
izturéties pret cilvekiem, jo te nebija tapat ka Kanada.

Man vél joprojam dazreiz dusmas uznak, un tad ir janomierinas.
Man nepatik dzirdét: «Ta sanaca.» Es gribu, lai man izskaidro,
kapéc «ta» sanaca. Ir labas un ir sliktas dienas, bet kopuma esmu
daudz mierigaks un saprotodaks kluvis. Loti reti majup braucu dus-
migs. Ja ari ir bijusi kada probléma, es to nenemu gulta lidzi, jo zinu,
ka nakama diena bis citada. Galvenais — neko nedarit ar naidu.

Konflikta katram var bat sava
taisniba, bet janem vera svarigakais

JA KATRS ZINA, PAR KO IR ATBILDIGS, TAD KONFLIKTI IR MAZI
UN RETL Pat, ja cilvéks ikreiz tev nepiekrit, ir jaklausa, jo vins$ zina
savu atbildibu. Ja konflikts tomér rodas, tad galvenais ir cilvékus
uzklausit. Arl sikumus nedrikst ignorét, jo, tiem sakrajoties, rodas
lielas problémas. Katram sava zina var but taisniba, bet jaizskiras par
tobrid svarigako. Dazreiz gan gadas, ka cilvéks aiziet pavisam citu
celu, pieméram, paklaujas kadai atkaribai, kas traucé visai komandai.
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Ja nav iespé&jams palidzét, jaskiras, vienalga, cik ilgi cilvéks jau nostra-
dajis. Viens slikts abols sabojas visu mucu.

Tas, ka pavari lama viesmilus, bet viesmili — pavarus, gan vérojams
bieZi. Starp viniem ir muZigais karalauks. Més cenSamies darit ta, ka
ari pavari iziet zalé pie klientiem — kaut ko sagriezt vai uzliet mérci.
Lai ari vini redzétu, kas notick zalé. Pavaram ir jazina, ar ko darba
sastopas viesmilis — kapéc vin§ ne vienmér var atnake pakal skivim péc
piecam minatém, ka norunats. Nevar zinat, kads bas viesis. Varbat
tads, no kura nevar tikt prom - jo vinam visu laiku kaut kas jaielej,
jaskaidro. Tas jasaprot gan pavariem, gan viesmiliem. Ir vieglak, ja cil-
véki jau kadu laiku sastradajusies, bet daZreiz §i savstarpéja saprasanas
rodas uzreiz. Ja darba panem kadu iedomigu puci, tad gan ir grati.

Viesmili virtuvé loti reti darbojas. Tas ir divas dazadas pasaules.
Tomér, pirms sakt servisu, més visi apsézamies kopa — pavari, viesmili.
ARI «TEJAS NAUDA» TIEK DALITA LIDZIGI VISIEM, LAI KATRS
JUSTOS SVARIGS. Katru ritu tickamies, kopigi izrunajam, kas noticis
iepriekséja vakara un kas Sodien vajadzigs, kadas ir rezervacijas, pasu-
tijumi, kas tirg sagadajams. Man jau gribétos to darit uzreiz péc slég-
$anas, bet dazreiz més darbu beidzam pusnakti vai vienos nakti, un es
nevaru likt visiem tik ilgi gaidit. Darba grafiku més ari nekad netaisam
t3, ka «vienu dienu strada, otra — briva, jo tad zud atbildiba («Ai,
es rit tatu neesmu!> ). Vienmér nakamaja diena vél kaut kas ir jadara.

Labak pienemt darba cilvekus bez
pieredzes, nevis «paraudzinat»

Jau pasa sakuma var just, kurs bas labs pavars, kur$ ne. Ja redzu, ka
cilvékam nekas nesanaks, iesaku vinam darit ko citu, piemérotaku.
Var teike, ka savus pavarus es veidoju pats. Nemu vinus no skolam,
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bez kadas pieredzes, un jau péc paris dienam var redzét, vai kads bus
gana izturigs. Tad tadam var pievérst vairak uzmanibas. Ja redzi, ka
vinam «ne silts, ne auksts» par to, kas darba notiek, ari intereses
nekadas, tad skolas noteiktas divas prakses nedélas més izmokam,
un — viss. Interesi var pamanit uzreiz — péc ta, cik daudz jauta-
jumu vin$ uzdod, ka rikojas ar nazi, vai vinam ir pafam savs nazis...
Galvenais, lai vipiem patik tas, ko dara. TIE, KURI VISU LAIKU
SKATAS PULKSTENI UN GAIDA DARBA LAIKA BEIGAS, NAV ISTI
PAVARI.

Patiesiba no 200 audzékniem tikai viens ir tie$am labs, un ari
vinam jasak stradat no pasas apaksas, pie nepatikamakajiem, mono-
tonakajiem darbiem - garSaugu un darzenu skiro$anas un mazgasa-
nas. Mani pasu veselu gadu nelaida pie plits, tik vien ka lava to bei-
gas nomazgat. Diemzel musu skolu sistéma ta nemaca, tatu uzreiz
nevar ne cept, ne varit. JA TU GRIBI VELAK BUT LABS VADITAJS,
TEV JAZINA KATRA POZICIJA RESTORANA. Jazina pat tas, ka trau-
kus un podus mazgat. Ari es to esmu darijis. Tad var saprast, ko
trauku mazgatajas tev saka, un var dzivot vinam lidzi. Ta veidojas
laba komanda. Trauku mazgatajs ir tikpat svarigs ka labakais pavars
vai viesmilis. Man trauku mazgatajas nav mainijusas jau padsmit
gadu. Tas ir pédgjais, ko es restorana gribétu darit, — visu laiku mai-
nit trauku mazgatajus.

95% no tiem pavariem, kuri pie manis strada, $1 ir pirma darba
vieta, vini atnakusi no skolas ka macekli, un vecakie te ir jau
8-9 gadus. Esmu pienémis ari tadus, kas ieprieks stradajusi citur, bet
ir loti grati «izsist» ara to darba stilu, pie kura vini jau pieradusi.
Cilveks izdara citadi un prasa: «Kas vainas?» Nekada vaina, tac¢u
tas nav tas, kas vajadzigs! Man ir viens pavars, kurs ieprieks stradajis
uz kugiem, kas ir Joti smags darbs. Vin$ ir labs pavars, ar labu dis-
ciplinu, bet vina pieeja édiena gatavo$anai bija pavisam cita. Pagaja
kads laicins, més vairakas reizes izlamajamies, un vin$ sakuma nekadi
nevaréja saprast, par ko es baros, jo uzskata, ka dara savu darbu labi.
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Kugiem tas bija labi, bet masu restorana gatavo$ana ir daudz indivi-
dualaka. Tada zipa ar vinu, pieredzéjusu pavaru, bija daudz grutak
neka ar tadu, kam ir loti maz pieredzes.

ES LABAK «LAISTU UN AUDZEJU» PATS SAVUS PAVARUS,
LAI VINI IZAUG AR MANIEM, NEVIS KADA CITA UZSKATIEM
PAR DARBU. Daudz laika ieguldu apmaciba. Pirms gadiem pieciem
samekléju jaunieus, kuriem intereséja klut par pavariem, bet kuri
pat uz pavaru skolu vél nebija gajusi. Ari CV nekada. Pieteicas ap
150, visus intervéju un 12 cilvékus «iemetu» $eit ick$a uz divam
dienam. No $iem 12 sesi vél joprojam pie manis strada. Gribétu to
atkartot: atkal panemt jauniesus, kuri sak absolati no nulles.

Jauninie sak ka «énas», dzivojot lidzi pieredzéjusiem pava-
riem, un tads statuss viniem ir gadu vai pusotru, atkariba no cil-
véka. «Ena» parsvara skrien un tira galdu aiz galvena, lai vipam
butu brivakas rokas uzreiz sakt nakamo darbu. Viniem jaiziet cauri
visiem produktu apstrades procesiem - darzepiem, galai, zivim,
miklas gatavo$anai, maizes cepSanai. Pieméram, ja cepéja saslimst,
maizi vinas vieta cep pavars. Pavaram ir japrot visi darbi, kas virtuve
vajadzigi.

Motive dazadiba un
iespéja cksperimentet

Ari péc tam pavari ik péc pusgada vai cetriem ménesiem rotg, lai
neklast garlaicigi, — no galas pie piedevam, no zivim pie mércém.
Paraléli var darit ari ko citu, ne jau visu dienu zivis jatira. Te nav
fabrika, kur katru dienu jadara viens un tas pats. Masu restorana
prieksrociba ir ta, ka més daram itin visu no nulles, netiek izmantots
neviens gatavais pulveris, tapéc iepriekééjis sagatavo§anas process
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ir Joti gar§ un darbietilpigs. Tas nozimé, ka visu laiku ir, ko darit. Ja
viens vakars restorana ir klusaks, var gatavoties nakamajai dienai.

Darbs nav vienmuls. Es dodu iespéju cksperimentét. Es ARI
SAPROTU, KA NEVAR PRASIT, PIEMERAM, PETERIM, LAI VINS
IZDARA TAPAT KA ANTONS. Jo vini ka cilvéki atskiras, un tas, ko
vini dara, ari atskirsies. Ta vista, ko jus Sodien édisiet, bus citada
neka vakar. Nevar sagaidit tiesi to pasu. Nebas sliktak, bus citadi.

Dazadiba rodas ari no piedalifanas izstadés un tirdzinos -
Kalnciema iela, Berga bazara. Tas notiek brivpratigi, nekadas pelnas
no ta nav, bet pavari labprat piedalas, pat cinas savstarpéji, kuram tagad
karta tur bat, jo visi jau netiek, kadam jastrada ari restorana. PARMAINA
IR GAN ATPUTA, GAN MOTIVACIJA. Tas komandai ir svarigi.

Pieméram, televizijas raidijuma filmé$anai, kura es piedalos, ir
jabrauc uz dazadam pasaules valstim — Izraélu, Japanu, Lielbritaniju,

Islandi un citim, un tad es kiadu savu pavaru nemu lidzi. Viens notei-

kums ir tads, ka viniem ikreiz no brauciena japarved kada ideja un ta
jaievie$ musu restorana &dienkarté. Més ari katrreiz izrunajam, kur§
brauks lidzi. Es nedodu viniem galavardu lems$ana, tomér izstastu
situaciju, un tad neviens neapvainojas, kaut varbat brauke gribétu
visi. Ir svarigi nepartraukti smelt jaunus iespaidus, lai neiestajas stag-
nacija ka stavos$a dika adeni, kas neplast un nemainas.

Kad kads putnin$ no «ligzdas» ar laiku aizlido prom - ta ir
dzives realitate. Dazadas pieredzes cilvéku veido un dara stipraku.
Es to saprotu un palidzu, ja mani pavari vélas iet kaut kur talak.
Man patik, ja atklati dara zinamu, ka cilvéks jatas noguris vai grib
ko citu. Izrunajas, nevis vienkarsi noliek iesniegumu galda. Ta gan
notiek reti. Es viniem pat iesaku, ko darit, samekléju kontakeus.
Nupat sanému komplimentu, ka labakie restorani Riga ir gajusi caur
«Vincenta» skolu. Tas man dod labu sajttu, un ari es pats tad zinu,
uz kurieni drosi var aiziet paést.




KOMANDA,
KURA ATTIECIBAS
NELAUJ IEMIGT

I edomajies debesis — makonus, sauli vai ménesi, zvaigznes, agru ritu un
tumsu nakti, véju un bezvéju... ledomajies milestibu, ar kuru novaugies
uz zemi, kad ta pievelk. Atceries iespaidus lidojuma par pilsétam, kalniem
un jiram, redzamibu un tums.

Aiz loga diic motors. Tev klusi, nemanami, bet vienmér ar zinamu
parliecibu garam aiztraucas stjuarte. Tad mikrofona ieskanas nosvérta
un drosa balss: «Labdien, mani sauc Pauls Cilitis, es esmu $is lidma-
Sinas kapteinis ...

Katra mana diena debesis sikas ar tiksanos. Tiksanos ar komandu,
kura dosies man lidzi. Katru lidojuma dienu jauna komanda. Katras
Jjaunas dienas komanda, kura sarga lidojuma drosibu. Ilgstosas attie-
cibas «iemidzina», nelauj pamanit sikumus. Meés to nedrikstam
atlauties.

Pauls Calitis, Boeing 757 kapteinis




Es esmu Pauls Calitis, Air Baltic vecakais viceprezidents, lidojumu
departamenta vaditdjs. Lidojumu departaments atbild par pilotiem
un stjuartiem, par apmacibu un apkalpju darba laika planosanu.
Mana paklautiba ir ari administrativa dala, kas nodrosina lidojumu
planosanu, navigaciju. Esam lielakais departaments uznémuma, taja
strada 250 piloti un 370 stjuarti.

Ka Air Baltic pilots saku stradat, uznémumam tikko izveido-
joties, vélak kluvu par departamenta vaditaju. Sakuma mums bija
tikai piecas lidmasinas, tagad to ir jau vairak neka 30. Lai gan vadu
departamentu, turpinu lidot. Tadéjadi varu parliecinaties, ka reali
darbojas tas, ko esam ieviesusi, un ta ir ari iespéja lidmasinu apkalpei
parunat ar kadu no vadibas, jo ikdiena vini lidz centralajam birojam
nemaz netiek.

Esmu Boeing 757 kapteinis. Ta ir lielaka lidmasina Latvija, ar
200 pasazieru vietam. Si lidmasina parasti dodas garakos lidoju-
mos, pieméram, uz Dubaiju, kad gaisa atrodamies sefas stundas,
uz Almati, ari Barselonu, Londonu, Romu. Censos vismaz reizi
nedéla palidot, paréjas ¢etras dienas stradaju biroja. Ja lidojums ir
gar$, apkalpé cilvéku ir vairak, lai més varétu mainities un atpusties.
Tad mana komanda ir divi vai tris piloti un pieci lidz astoni stjuarti,
parasti — 11 cilveku.

Profesionaliem jaspégj stradat kopa

Masu darba ipatniba ir tada, ka komanda nepartraukti mainas. Tada
liela kompanija ka Air Baltic tas ir neizbégami. Ari uznémuma kop-
sapulces nav iespéjamas, jo nevar partrauket lidojumus, lai visi reizé
sanaktu kopa. Kad kompanijai piederéja tikai dazas lidmasinas, visi
cits citu pazina, bet tagad bieZi ir situacija, ka kapteinis lidmasinas
otro pilotu, ar kuru kopa vinam taja diena jalido, satick pirmoreiz.
Cilvékiem, kuri iepriek$ nav bijusi pazistami, kopigi ir javeic atbil-
digs, nopietns darbs.

Tacu lielaks risks masu darba butu tad, ja viena un ta pat
komanda stradatu kopa diendiena. Lidmasinas apkalpes piena-
kumi ir Joti precizi aprakstiti. JA CILVEKI VIENS OTRU NEPAZIST,
VINI VAR PALAUTIES UZ VIENIGO KOPIGO — DARBA PROCE-
DURU parzina§anu. Regulari stradajot kopa, obligatas prasibas
var ari ne tik strikti ievérot. «Jo es tatu zinu, ka vin$ rikosies ta,
tatad pats varu darit ta...» Ir bijusas situacijas, kad més uz daziem
méne$iem nosatam lidmasinu kadai citai kompanijai, un $1 neliela
cilvéeku grupa normu ievérosana klast pielaidigaka. Ir ipasi japie-
skata, lai ta nenotiktu. Savukart oti drosa ir situacija, kad viena
lidojuma satiekas divi piloti, kuri iepriek$ nekad nav lidojusi kopa.
Vini ir pareizi apmaciti, izmanto vienas un tas pasas procedﬁras
un var veikt lidojumu augsta limeni. Vini zina, ko vienam no otra
sagaidit — nevis ka no cilvéka, bet ka no profesionala. Més nedo-
dam iespéju izvéléties, ar ko lidot kopa. Profesionaliem ir jabat
spéjigiem stradat kopa.

Komanda izveidojas isi pirms reisa. Apkalpe darbam sak gatavo-
ties stundu un desmit minutes pirms izlido$anas. Pirmas 15 mina-
tes stjuarti un piloti gatavojas atseviski, iepazistas ar situaciju, pasata
degvielu u. tml. Kopa apkalpe pirmo reizi sanak 55 minates pirms
lidojuma, kad kapteinis novada isu sanaksmi, kura tiek sniegta
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pamatinformacija par lidmasinas tehnisko stavokli, laika apstakliem
un lidojuma laiku.

Katru reizi apkalpei tiek uzdots arl «dienas jautajumss,
parasti par kadu lidojuma drosibas tému, kas ikdiena nav pri-
mara. Pieméram, kas jadara, ja salona paradas dumi. Pirmkart, ta
tiek atsvaidzinatas zinaSanas. Otrkart, un vél jo svarigak, tam ir
psihologiska iedarbiba. Apkalpe tick noskanota daramajam dar-
bam, un, kopa atbildot uz vienkarsu jautajumu, jau sakas So, lidz
tam sveso, cilvéku iepazi$anas un sastradasanas komanda. «Dienas
jautagjums» nav tests ar mérki atklat kada nezina$anu un sodit.
Iespéjams, citas kompanijas ta notiek, bet més ta nedaram. Cilveks
netiek atsaukts no apkalpes, ja nespéj atbildét uz kapteina jauta-
jumu. Komandai $is brifings ir svarigs. Protams, ta var but tikai
formala, bet, kapteina spékos ir to izmantot, lai pozitivi ievirzitu
darba dienu.

Visu sapulcé$anas pirms lidojuma lauj labi izjust kopgjo
noskanojumu. Tas katru reizi ir citads — dazreiz viegls, citreiz
saguris, jo gadas, ka kads jutas parstradajies vai uz darbu atnacis
ar majas problémam. Saprotot, ka cilvéki jatas, veiksmigak var
sastradaties un noskanojumu uzlabot. Ja lidojuma laika rodas
kada nestandarta situacija, radot pasazieros diskomfortu, bet
apkalpe kopa ar kapteini spéj negativo atmosféru parvérst pozi-
tiva, sajuta ir laba. To visu sekmé apkalpes un kapteina darbiba
un komunikacija.

Péc lidojuma mums atkal ir neformalas 5-10 minates, kamér
kopa gaidam autobusu, un varam parrunat to, kas lidojuma laika
noticis. Censos vienmér pajautat atbildigajam stjuartam, vai viss ir
kartiba, vai viss notika ta, ka janotick. Tas dod iespéju $im cilvékam
dalities savos novérojumos vai sajutas, neskirojot svarigo un mazsva-
rigo. Vel viens mans princips ir pateikties komandai un no visiem
atsveicinaties.
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Izmantot visus pieejamos resursus

Pats svarigakais masu komandai ir gadat par lidojuma drosibu, un
mums tas jaspéj, stradajot loti dinamiska, sarezgita un neprognozé-
jama telpa. Més esam pasazieru parvadajumu kompanija. Tiesi dro-
$iba ir musu galvenais atskaites punkts, viss paréjais — serviss, kom-
forts — tiek pakartots. Ari darbs (tapat apmaciba) tick organizéts,
vispirms domajot par dro$ibu. Més, protams, vélamies cilvékam, kur§
izvelgjies musu kompaniju, piedavat patikamu lidojumu ar smaidigu
stjuarti, gar$igu &édienu, értu sédvietu ar televizoru un interesantas
filmas, tacu tas nak péc tam.

Darbs ir dinamisks gan laika, gan atruma zina. Lidmasina nav
tadas iespéjas ka biroja — diskusiju karstuma panemt pusdienas par-
traukumu, aizslégt durvis un atgriezties péc stundas, lai darbu turpi-
natu ar «svaigu galvu». Kolégi nav savstarpéji pazistami, ari prieks-
niecibai piezvanit nevar. Te ir lidojums, atrums, augstums, situacija
attistas. Nav laika apstaties, ir jaspéj nepartrauketi sekot lidzi, progno-
zet, kas notiks, un izvéléties pareizo stratégiju.

Var gatavoties visam, bet reala situacija noteikti atskirsies, jo ta
nekad nav statiska. Pieméram, lidojuma laika saslimst kads pasazie-
ris (augstuma un spiediena mainu dé| tas notick regulari). Stjuarti ir
apmaciti pirmas palidzibas snieg$ana, ta¢u vini nav arsti. Ir japienem
lémums: turpinat vai partraukt lidojumu. Ka izsvért, vai cilvéka vese-
libas stavoklis ir tik bistams, ka lidojuma turpinasana ir lielaks risks
par to, ka divsimt pasazieru nenonaks galamérki laikus? Tados gadi-
jumos uzreiz jautajam, vai pasazieru vida ir kads medikis, tacu tas, ka
situacija risinasies talak, nav prognozéjams. Ir jaizmanto visi pieeja-
mie resursi un japienem lémums, ka rikoties.

Lémumi japienem kapteinim, un ta sava zina ir maksla — atrast
labako variantu. Kladoties var nonakt strupcela. Jaspéj domat uz
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prieksu, prognozét situaciju un paturét prata vél vismaz paris vari-
antu. Més lémumu pienemsanai izmantojam t.s. SADIE modeli —
Share information, Analyse the information, Develop the best solution,
Implement your decision, Evaluate the outcome. Tatad, pirmkart,
notiek informacijas ievak$ana, dalianas ar to. Talak ta tiek ana-
lizéta, méginats saprast, ko $1 informacija nozimé, ka ta ietekmés
talako. Nakamie soli ir izstradat risindgjumu un to ieviest. Un pats
svarigakais tad ir skatities atpakal un izvértét, kads ir Iémuma rezul-
tats — vai notiek tas, ko més domajam, vai ari viss jasak no jauna.

Laiks, kad sarezgjjumus lidojuma radija tehniskas problémas, ir
vésturé, lidaparatu razoSanas sakumposma. Lidz ar modernizaciju
un tehnologiju attistibu tas gandriz ir atrisinatas. Tehnika, protams,
var salazt, tatu galvenais risks ir ta dévetais cilveka faktors — situa-
cijas nedro$ibu var ietekmét pilotu, stjuartu, dispe¢eru un tehniska
personala iesaistiSanas. Més zinam, ka kladities ir cilvéciski. Tapéc
mums ir ipasas apmécibas pilotiem un stjuartiem — Crew Resource
Management jeb apkalpes resursu vadiSana. Tas nozimé, ka japrot
izmantot viss pieejamais, lai konkrétaja situacija panaktu vélamo
rezultatu, turklat pemot véra, ka cilvékiem ir savas ipatnibas. Ja TRIS
CILVEKI VERO VIENU UN TO PASU SITUACIJU, NAV TEIKTS, KA
VISIEM BUS VIENOTS VIEDOKLIS PAR TO, KAS IR NOTICIS, VAI
TO, KAS, IESPEJAMS, NOTIKS. Tade] svarigi ir saprast uztveres un
emociju atskiribas. Lidzas sakotnéjam macibu kursam, §is zinasanas
tick nostiprinatas reizi gada.

Korekcijas lidmasinas apkalpes sadarbiba ienesa 2001. gada
11. septembris. Ja lidz tam durvis starp salonu un vadibas kabini
bija vala, tad tagad tas ir slégtas. Sazina starp pilotiem un stjuartiem
notiek pa ieks¢jo telefonu. Ta ir ne tikai fiziska, bet ari psihologiska
barjera. Stjuarti zemapzina jutas ka pamesti aiz smagam, biezam
durvim kopa ar pasazieriem. Protams, nav ta, ka més pilniba neko
neredzam, kas salona notiek.

Kritiskam situacijam ir izstradatas standarta procedaras, kuram
tadas reizés ir jaseko. Katrs jau savlaicigi zina, ka rikoties. Ir noteikes
veids, ka stjuarts informé kapteini par problému un ka kapteinim,
izvértgjot situaciju, butu jaatbild. Izmantojam standartu, ko saucam
par TEST, kur T ir Type of emergency (kada ir situacija), E — Exir
plan (ka rikojamies), S — Signals (kadi signali tiks izmantoti) un T -
Time (cik daudz laika mums ir).

Konflikts nedrikst ietekmeét
uzdevuma izpildi

Ja lidojuma laika radusies nestandarta situacija vai kads ir neap-
mierinats ar darba izpildijumu vai rezultatu, kapteinim javada ar
t.s. péclidojuma sanaksme. Visiem ir jasanak kopa un jaizruna,
kapéc rikojamies ta, nevis citadi, lai nepalick neskaidri jautajumi.
Kapteinis nedrikst Jaut komandai izklist, jo tada pasa sastava diez vai
vél gadisies but kopa. Ir jauzklausa un jadzird, ko cilveki saka, tatu
ATSKAITES PUNKTS NAV EMOCIJAS, BET GAN NOTEIKUMI, KAS
APRAKSTITI KOMPANIJAS ROKASGRAMATAS. Izklausas sausi, bet
tas palidz savaldit emocijas, kas reizém var bt loti grats uzdevums.

Konflikti ir un bus vienmér, bet svarigakais — ka tie tiek risinati
un lidz kadai pakapei tiek pielauta konflikta attistiba. Ja izveidojies
nopietns konflikts, tas nozimé, ka apkalpe nav tikusi gala ar saviem
pienakumiem, un galvenokart kapteinis nav spégjis rast izeju no situa-
cijas. Galvenais ir nelaut konfliktam ietekmét lidojuma gaitu. Mums
katram lidojuma laika ir savs formalais uzdevums, ko profesionali var
izpildit ari tad, ja situacija emocionali nav patikama. Pamatprincips
ir nomierinat visus un izpildit uzdevumu. Skaidroties var péc tam —
kad lidmasina ir stavvieta, un pasazieri izkapusi. Konflikes ir jaatri-
sina, lai arT dazkart tam vajadzigs ilgaks laiks. Labak darbu izdodas
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veike, ja valda pozitiva gaisotne. Ka kapteinis vienmér méginu stra-
dat ta, lai sadarbiba un saprasanas batu augsta limeni.

Ir grati dazos vardos raksturot, kas tad isti vaditajam jadara.
Vina uzdevums ir virzit komandu uz noteiktu meérki, panake, lai
visi komandas locekli batu informéti un saprastu, kurp vini iet. Tas
nozimé atrast isto veidu, ka sarunaties un sadarboties, un isto attiek-
smi. Slikeakie vaditaji ir tie, kuri amata nokluvusi formali, bez pras-
mém un zina$anam. Vini tad arl izmanto formalo autoritati, ko iegu-
vusi reizé ar savu poziciju, nevis vaditdja maku virzit komandu uz
priek$u. Diemzél Latvija ta ir izplatita prakse. Par laimi, av
esam no ta nedaudz vairak pasargati neka citos uznémumos, jo masu
darba specifikas dé| neprofesionali vadosa amata nevar nonake.

Visi kapteini reiz bijusi otrie piloti

Par kapteini kluvu saméra jauns — man bija tikai 26. Pagaja paris
gadu, kameér atradu savu vadibas stilu. Reali jau lidmasinas kaptei-
nis un otrais pilots dara vienu un to pasu darbu, abi spgj vadit un
nosédinat lidmasinu. Arl pamatzinasanas par lidmasinu, lidojuma
noteikumiem, meteorologiju butiba ir vienadas. Tapéc otrajam pilo-
tam var $kist, ka kapteinis neko ipa$i sarezgitu neveic. Tomér ta ir
neaprakstama sajuta, kad tu klasti par kapteini un tev javeic pirmais
lidojums. Tu es macijies, paradijis, ka vari, un kada diena instruktors
ir atzinis: labi, viss ir kartiba. Tagad tu esi kapteinis, lidzas vairs nav
instruktora, bet ir otrais pilots. Péksnais atbildibas smagums ir vien-
karsi neticams — tev jebkura situacija pieder galavards un tu esi atbil-
digs par visu.

Ta nav laba kombinacija, ja kopa salikts loti jauns, nedross kap-
teinis un pieredzes bagats, autoritativs otrais pilots, kurs, iespéjams,

pats vél nav kluvis par kapteini un grib nodemonstrét, ka zina vairak.
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Si spéka hierarhija ir pavisam a¢garna. Ar laiku kapteinis apgiist
komandas vadi$anu un iegast ari svarigo spéju mainit savu vadibas
stilu, atkariba no situacijas. LA PANAKTU REZULTATU, JAPIEME-
ROJAS. Ir reizes, kad jabat autoritativam, ir reizes, kad der bat galve-
nokart padomdevéjam, nevis rikotajam.

Visi kapteini reiz ir bijusi otrie piloti. Saviem otrajiem pilotiem
es vienmeér iesaku skatities, kas viniem patik kapteina darba, atcere-
ties to, kas nepatik, un panemt to, kas noder. Es nebaidos no spéji-
giem komandas biedriem, esmu ieintereséts veicinat vinu attistibu.
Tas nav konkurences jautajums. Jo labak stradas pargjie komandas

cilvéki, jo sekmigaks bas masu kopéjais darbs.

Man pasam ir bijusi dota iespéja sastradaties ar dazadiem vadita-
jiem, but dazadas komandas. Ir interesanti stradat ar masu kompani-
jas vaditaju Bertoltu Fliku, kurs ir Joti spilgta personiba. Vins tie$am
ir izcils vaditajs daudzas jomas, bet visvairak — stratégiskaja doma-
$ana. Neesmu saticis nevienu citu cilvéku, kurs spéj domat tik talu uz
prieksu, saprast, ka viss attistas, un $o virzibu iedot arT uznémumam.
To var vienkarsi skatities un macities.




KOMANDA
BISKAPA AIZSEGA

lusi soli, melnbaltu térpu Caukstona, svecu rindas ap altari, drég-
nums. Satiksands ar dievisko. Tikai pékspi kaut kur baznicas debesis
notris specigs « Amen!>

Mana komanda ir macitaji. Vini ari ir tikai cilveki. Pie macitajiem
nak draudzes locekli ar savam problémam, bet viniem ar savéjam isti
iet nav kur. Es gadaju par viniem, es esmu vinu aizsegs.

Mans darbs ir uzmaniba, vérigums un ciepa. Es nesteidzos. Visa
mana uzmaniba ir koncentrésanis uz cilveku. Tas dod mieru. Savas
domds es vélu katram vislabako. Ari tad, kad nezinu, kd rikoties — es
ziny, ka milestiba man to pateiks prieksi. Attieksme pret cilvékiem
parida pareizos celus.

Pavils Bravers, Latvijas evangéliski luteriskas Baznicas
Liepajas diecézes biskaps




Es esmu Pavils Bravers, Liepajas diecézes biskaps, dzimis Riga.
Septindesmitajos gados mana gimene nonaca konflikta ar padomju
varas iestaddém. Mums bija jaizvélas — vai nu braukt prom uz
Rietumiem, vai ari mas gaidija Sibirija. T2 més nokluvam Vacija, kur
es turpinaju Riga iesaktas medicinas studijas.

1979. gada mani uzaicinaja stradat radio «Briva Eiropa». Mana
«zvaigznu stunda>» tur bija 1986.-87. gada, kad sakas parbaves un
atklatibas laikmets. Uzturéju kontakeus ar Helsinku grupu, Latvijas
Nacionalas neatkaribas kustibu. Si attistiba lidzinajas spradzienam,
tapéc jau 1988. gada beigas sapratu, ka savu darbu Latvijas neatka-
ribas atgusanas veicinagana esmu beidzis. Skatijos, ko darit talak, un
atcer¢jos savu kadreizéjo vélésanos nodarboties ar teologiju. Saku
neklatiené studét teologiju Starptautiskaja korespondences institata
ASYV, apvienojot to ar darbu radio.

Redzédams manas intereses, vietéjais macitajs jautaja, vai es kad-
reiz varétu vinu aizvietot. Piekritu. Tolaik vins$ arvien biezak slimoja,
un man nacas vinu arvien biezak aizvietot. 1995. gada mani ordinéja
par diakonu. Taja pasa gada radio «Briva Eiropa» Minhené slédza
un parcéla uz Pragu. Tur nodibinajam latvie$u draudzi, un es asto-
nus gadus biju tas macitajs.

2004. gada baltiesu redakcijas «Brivaja Eiropa» beidza savu
darbibu, un es devos uz Rigu. Tobrid jau biju ieguvis teologijas
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bakalaura gradu un biju ordinéts par macitaju. Riga man negaiditi
piedavaja klat par arhibiskapa vietnicku. Bija daudz pastoralo pie-
nakumu - japarstav Baznica attiecibas ar valsts iestadém, sabied-
riskajam organizacijam. Velak tris gadus biju ari macitajs Kekava
un Vecumniekos. Tad radas ideja sadalit Baznicu trijas diecézés, un
mani aicinaja par vienu no diecézes biskapiem. Ta kops 2007. gada
beigam «ar vienu kaju» esmu Liepaja.

Biskapa uzdevums ir rapéties par baznicas vienotibu un maci-
bas tiribu. Tas nozimé visu laiku bat saskaré ar apméram 50 diece-
zes macitdjiem 130 draudzés. Esmu izveidojis diecézes kanceleju,
kura strada sekretare, un, lai nebiitu viens ar savaim domam, [ému-
miem un problémam, izveidoju ari diecézes prezidiju. Taja uzaici-
naju vienu no pravestiem, kurs ir mans vietnieks, un Liepajas biskapa
katedrales dekanu. Diecézé ir sesi pravesti — iecirknu vaditaji. Mums
ir Grobinas, Kandavas, Piltenes, Kuldigas, Jelgavas un Bauskas iecir-
knis, katra no tiem ir 12-30 draudzes. Pravesti veido diecézes kapi-
tulu, kuru esmu vél paplasinajis, pieaicinot macitajus, kuriem ir kada
atbildiba kop¢jas baznicas lietas, pieméram, no Saldus Sv. Gregora
kristigas kalposanas skolas, kur apmaca draudzu darbiniekus, pasi
misijas lauka. Kapitula kopa esam 12.

Regulari jatiekas informacijas
apmainai un [émumu pienemsanai

Kad izraudzita biskapu nominacijas komisija mani uzaicinaja, es taja
bridi biju arhibiskapa vietnieks. Biju domajis, ka biskapu izraudzis
no pravestu vidus, jo pravesti jau ir tadi «minibiskapi». Komisijas
vaditajs bija Juris Rubenis, un vin$ teica, ka macitajiem ir vajadzigs
tévs, jo vini ir atstati ka «calidi» bez aprapes. Vinaprat, es butu
istais Saja vieta.
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Pirms tam Liepaja nekad diecéze nebija pastavéjusi. Ja butu, es
vienkarsi turpinatu sava prieks$gajéja iesakto darbu. Tagad pirmais, ar
ko saku, bija reala centra un struktaras izveidosana. KOPIGI IEDIBI-
NAJAM NOTEIKTU INFORMACIJAS APMAINAS KARTIBU. Ar diecé-
zes prezidiju tickamies katru piektdienas ritu, kad izstastu, ko esmu
nedélas laika piedzivojis. Ipasi vinus interesé, kas noticis biskapu kolé-
gija. Sajis reizés trijata varam izrunat visu, kas nu kuram uz sirds.

Otrdienas satickamies visi biskapi un runajam par nozimigaka-
jam problémam, méginam tas risinat. Sarunajamies briva stila, die-
nas pirmaja dala mums nav dienas kartibas un protokola. Péc tam
pienemam laudis, kas pieteikusies uz tik$anos ar biskapiem. Loti reti
veidojam formalas biskapu kolégijas sédes — tikai tad, ja ir nepiecie-
Sams pienemt kadu svarigu lémumu.

Pravesti sanak kopa reizi ménesi Liepaja vai Jelgava, un tad pie-
nemam lémumus. Reizém notiek ari lielaki pasakumi kopa ar diece-
zes draudzes macitajiem, ko es saucu par konventu. Lielaja konventa
sanak teju vai paris simti dalibnieku.

Vienmeér pilniba bat otra
cilveka riciba, lai uzklausitu

Draudzés cilvékiem vél joprojam lielakoties ir sajuta, ka Baznicas
vadiba ir «zilopkaula tornis>», kas atrodas kaut kur Riga un nezina,
kas patiesiba notiek. Ir jastrada pie ta, lai So apzinu lauztu, un cil-
véki saprastu, ka vini pieder pie Baznicas, kas ir vienota. Loti svarigi
ir sanakt kopa, runat ar cilvékiem UN LAUT VINIEM JAUTAT. Tapéc
vienmeér, kad saku savas uzrunas, tas nebeidzas ar to, ka es vienkarsi
aizeju prom. Es uzklausu jautajumus, un reizém $§1 dala aiznem pat
vairak laika neka mana uzruna.
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Dazi musu iecirkni riko rekolekcijas — kopa sanak macitaji, rei-
zém tiek uzaicinats kads lektors. Es $aja pasakuma piedalos tadéjadi,
ka macitaji péc saraksta nak pie manis atseviska istaba parunaties.
Viniem ir Joti svarigi izrunaties ar biskapu, pastastit, kas uz sirds.
Kads prasa padomu, kads kaut ko parmet, cits atnak uz gréksadzi. Ir
loti no svara, ka tiek dots laiks izrunaties.

Ir viena lieta, ko esmu sapratis. Dazreiz to grati izpildit, tomér
censos. Proti — JA KADS AR MANI VELAS RUNAT, BET MAN JASTEI-
DZAS, ES TOMER RADU IESPAIDU, KA NEKADAS STEIGAS NAV UN
KA PILNIBA ESMU $A CILVEKA RICIBA. Vienigi, ja tiesam vilciens
aiziet vai lidmasina aizlido, tad gan nakas atteike. Ja kads ar tevi grib
runag, tas nozimé, ka vinam ir nepiecieSamiba to darit. Iespéja izru-
naties dod cilvékam mieru, ja ta liegta, kaut kas vina turpina gruzdeét.
Misu majaslapas foruma dazreiz var redzét, ka macitaji ir neapmieri-
nati un aizvainoti par to, ka nav uzklausiti, viniem nav pieveérsta pie-
tickama uzmaniba.

Kads macitajs stastija, ka pirms desmit gadiem arhibiskaps vinu
ordingjis, bet kad péc Siem gadiem atkal satikusies, arhibiskaps tei-
cis: «Vienigais, kas mani interesé...» Arhibiskaps ar to bija doma-
jis pateikt, lai macitajs neuztraucas, par vinu nav nekadu sudzibu,
nekas daudz nebus jaruna. Tatu macitaju tas loti sapinaja, jo vins
gaidija, ka arhibiskaps jautas, ka vinam $aja laika klajies. Ari macitaji
ir cilvéki. Pie viniem nak draudzes locekli ar savam problémam, bet
viniem ar savam isti nav kur iet. So uzklausitaja lomu var izpildit bis-
kaps. Ja biskaps tam laiku nevelta, var rasties gan neapmierinatiba,
gan «gruzdé$ana» par daudz ko.

Sava diecézé esmu izsludinajis, ka macitaji var ieaicinat mani
pie sevis ciemos. Pie tiem, kuri vélas, esmu gatavs pavadit laiku no
picktdienas lidz svétdienas vakaram. Dazi macitaji ir izmantojusi $o
«pilno programmux. Picktdienas vakaru tad varam mierigi pava-
dit brivaka gaisotné un izrunaties. Savukart sestdienas galvenokart
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rundjam par amata lietam, varbat apmekléjam kadu draudzi, atka-
11ba no katra vélmes un nepiecieSamibas. Es iesaku viniem sestdienu
planot ta, ka citreiz vini to nevarétu pavadit, jo parasti ir jagatavojas
svétdienas dievkalpojumam. Kad esmu atbraucis, novadu ari diev-
kalpojumu, un macitajs var but tikai blakus.

Macitaji ir bijusi loti atsaucigi, pirmaja gada mani aicinaja katru
nedeélas nogali, vélak jau mazliet retak. Kopuma nav daudz macitaju,
pie kuriem neesmu ciemojies. Ar macitajiem, pie kuriem esmu vie-
sojies, man izveidoju$as draudzigas attiecibas. Tadéjadi, ja kadam
rodas problémas, vins nebaidas mani uzrunat. JA ES BUTU NEPIEE]J-
AMS, CILVEKI MANI NEUZRUNATU PAT TAD, JA VINIEM RASTOS
NOPIETNAS PROBLEMAS. Ja macitajs mani ir tuvak pielaidis, mums
veidojas pavisam citadas attiecibas. Tomér ari pilniga familiaritaté
nevar iegrimt. Nevar pildit téva lomu pilnigi visos aspektos.

[zskaidrot kontroles pasakumu
mérki un ieguvumus

Pavisam citadi noris kontroles braucieni jeb vizitacijas. Tas neno-
tick péksni, jo sagatavo$anas prasa ilgaku laiku. Vizitacijas laika tiek
parbauditi visi dokumenti, notiek sarunas ar visiem draudzes dar-
biniekiem, ari locekliem. Iespéjams, tick runats ar pagasta vadibu,
lai noskaidrotu, kada ir vinu atticksme pret draudzes locekliem un
macitaju. Biskaps to ierosina, bet pravesta uzdevums ir saskanot
datumus, sarunat pasvaldibu laudis, varbat ir ari kada slimnica, skola
vai cietums, ko vajadzétu apmeklét.

PARASTI PAR SIM VIZITEM NEDAUDZ SATRAUCAS, TAPEC
IR SVARIGI PARLIECINAT, KA NO TAM NAV JABAIDAS, GLUZI
OTRADI — TAS IR DRAUDZES LABA. Par vizitacijam es runaju
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konventos vai macitaju konferencés un méginu skaidrot, cik patie-
siba $ads pasakums ir svétigs. Vizitacijam ir ari vésturiska nozime. Ja
Sodien més kaut ko zinam par Latvijas pagastiem agrakajos gados,
tad tas lielakoties ir no macitaju vizitacijas protokoliem.

Lidz $im esmu bijis viena vizitacija, bet vélétos, lai $adi kontroles
braucieni tiktu veikti regulari visas draudzés. Tas paliktu ka vésturiska
lieciba pagastam, ciemam vai pilsétai. Parasti vizitacija noslédzas ar
kopvértéjumu un ieteikumiem. Nakamaja vizitacija tiek izvértéts, vai
ieprieksgja reizé izvirzitie uzdevumi ir izpilditi. Esmu izsludinajis, lai
draudzes, kas ir sapratusas $§a pasakuma labo mérki, mani pasas uzai-
cina. Tad cilveki jatas daudz labak un brivak neka, ja es pats ierodos.
Mgs jau nevienu nebaram. Ja ir kads patieSam nopietns parkapums,
var izteikt bridinajumu. Ja lidz noteiktam laikam lietas nav sakartotas,
tad gan macitajs var tike parcelts vai atcelts no amata.

Pret straumi — léni un pacietigi

Es zinu savu uzdevumu, un man ir platforma, uz kuras stavét, — es
nejutos bailigs. Macitaji médz bat ari brivdomigi, nav ta, ka visi saka
tikai: «Ja, ser!» Viens vai otrs ari mani kadreiz sadusmo. Parasti
kaislibas uzvirmo iecirknu pravestu ievélésana. Satversme biskapam
dod loti lielas tiesibas izraudzit atbilstosako kandidatu, ko piedava
iecirknis. Agrak pravestu ievéléja iecirknis, bet tagad, pat, ja iecirknis
ir izvélgjies kadu kandidatu, es ka biskaps varu to nepienemt. Tada
situacija man gan nav gadijusies.

Reiz viens iecirknis palika bez pravesta, bet $im amatam drikst izrau-
dzities tikai pilntiesign macitaju. Augstaka limena macitajam vienmér
ir jabut ar amata krustu. Mums ir evangeélisti, kas ir puscela, ir tadi, kuri
tikko pabeigusi studijas, ordinéti, bet krustu vél nav sanémusi. Ir dazi,
kuri gadu péc studiju beig$anas sanem krustu, un tadi, kuri pat péc
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piecu gadu kalposanas pie ta nav tikusi, un nav zinams, vai vispar tiks.
Kads macitajs bez krusta bija palicis 20 gadus. Vin$ Baznicas vadiba
bija radijis nemiernieka un opozicionara iespaidu. Nezinaju, ka vinam
ir tada slava, jo man par vinu bija radies loti labs prieksstats un es vina
saskatiju pravesta kapacitati. Tobrid taja iecirkni neiecélu nevienu pra-
vestu. Ta vieta viens cits macitajs pildija pravesta pienakumus. Divus
gadus centos mainit prieks$statu par $o «opozicionaru» un pieradit,
ka vin$ nav nekads nemiera célajs. Pagaja laiks, pieskiru vipam amata
krustu un aicinaju bat par pravestu. Tagad vins loti veiksmigi darbojas
sava amata un ir kluvis par vienu no labakajiem vaditajiem.

JA TEV VIRSU GAZAS MILZIGA STRAUME, TU UZREIZ NEVARI
NOSTATIES PRET TO. TAD BUS TIKAI SI;AKATAS, UN NEVIENAM NO
TA NEBUS LABI. Var kadu laiku iet lidzi straumei, virzot to uz vélamo
pusi. Pret straumi ir jaiet pacietigi, léni un neuzkrito$i. Galvenais ir
nepiekapties loti principialos jautajumos, jo tad vairs nebus nekada
satura. Visu paréjo var panake ar maigu spiedienu un parliecinasanu.

Varu minét pieméru, ka par pravestu tika ievéléts cilveks, kuru
sakotnéji es nevéléjos $aja amata — vins$ nenoliedzami bija spéjigs, bet
man $kita parak «lecigs». Izraudzijos citu macitaju par pravesta vietas
izpilditaju un ceréju, ka vin$ iegts cienu un popularitati. Aicinaju, lai
iecirknis izvélas starp $iem abiem kandidatiem. Mans kandidats neuz-
varéja, un es piekapos. JA BUTU AR VARU IELICIS TO, KURU Vélgjos,
visu laiku JUSTU PRETESTIBU, UN IECIRKNIS NEVARETU NORMALI
DARBOTIES. Svarigi, lai macitaji labpratigi paklautos pravestam.

Nelaut izveidoties konfliktiem

Mums ir bijusas visai nopietnas domstarpibas, kas varétu parvérs-
ties konfliktos. Tomér neesmu lavis tiem izveidoties. Tacu, pieme-
ram, Bilija Grehema evanggliskas asociacijas rikotais Ceribu festivals
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raisija ne mazums jautajumu. Masu Baznica tika aicinata to atbalstit.
Atbalstijam, ta¢u baznica ir dazadi macitaji, ar atskirigiem uzskatiem
attieciba uz ekumenismu. Dazi doma, ka ir pilnigi nepienemami
sadarboties ar baptistiem un atbalstit vinu organizétu misiju. Dazi
no musu macitajiem pauz viedokli, ka vienigi luterisma ir atrodama
glabsana, ka citas baznicas ir maldos, lidz ar to savus sekotajus ved
pazu$ana. Més, vadiba — biskapu kolégija, sapratam, ka nav svarigi,
kada cela Dieva vards tiek sludinats, svarigi, ka cilvéki nak pie Dieva
gaismas.

Esmu viens no tiem, kuri uzskata, ka Evangelija pasludinasanu
vajag atbalstit, lai nak un darbojas misijas, ar kuram més varam vie-
noties par ticibas pamatiem. Savukart man pat loti tuvi paligi ir pil-
nigi pretéjas domas. Ja es $o jautdjumu izvirzitu ka masu Baznicas
vienotibas jautajumu - «but vai nebut», tad izceltos konflikts.
Esmu to nostadijis ka katra personigu izskir$anos. Oponentiem
saku: «Ja tu vari visus apkartgjos cilvékus uzrunat ar saviem diev-
kalpojumiem, ja vari vinus vest pie Evangélija tradicionalaja veida,
lai Dievs tev palidz, un neka cita vairs nedari. Bet, ja tu nezini, ka
cilvékus uzrunat, varbut piedalies festivala atbalsti$ana, pastasti
saviem laudim, ka atbrauks tads Grehems ar bungam un taurém, ar
labu kristigu muziku, un var but, ka tas kadam palidz uznemt Dieva
vardu, kas tur tiek sludinats.»

Ta ka es neesmu uzsacis karu pret tiem, kuri ir citas domas, jau-
tajums palicis neizskirts. KAD EVANGELISTU MISIJA AIZBRAUKS,
ARI PROBLEMA BUS PROM. BET, JA MES SAKSIM KARU, KON-
FLIKTS ARI PEC TAM VEL TURPINASIES. Sada situacija ir Joti sva-
rigi neiet uz barikadém.




KOMANDA
AR IEROCIEM
UN CEMODANIEM

ruvess, solu dipona, cilvéku kliedzieni, Savienu trokspi, ko partrauc

klusums, un tad atkal troksnis. Nezéligs troksnis. Spriedze, strauji
sitas sivds. Precizitate, disciplina, atra reakcija, spéks. ledomajies klaju tuks-
nesi vai ziedosu plavu — un tad apjaut, ka vietai nav nozimes. I kars..

Mes dzivojam starp masinam, tankiem, ievoliem un putekliem.
Mes dzivojam starp daZidiem cilvékiem. Starp tidiem, kuri karu
redzéjusi tikai filmas, un dagreiz — starp tadiem, kuri ar mieru vél nav
tepazistinati.

Es esmu atbildigs, lai katrs «manéjais>, katra cilveku grupa — vis-
mazaka <suninas» spétu sadarboties cita ar citu, lai ta precizi zinatu,
ko un ka darit tad, kad siksies cipa. Cipa uz dzivibu un navi. Kapec
es to daru? Man ir nepieciesams atvasties «ard», redzét, ka skrien, ka
sauj. Tas domdts man. Haoss vai tomeér — au/estasiniga precizitate?

Sandris Gaugers, Nacionalo brunoto spéku
Instruktoru skolas komandieris




Es esmu Sandris Gaugers, Nacionalo brunoto spéku Instruktoru
skolas komandieris. Ari — karavirs kop§ 1992. gada. Savu karjeru
saku obligataja dienesta. Péc ta domaju — Dievs pasarg), kada armija!
Tomér majas radas tuk$uma sajuta, kaut ka pietraka. Laimiga karta,
1995. gada man pavéras iespéja but klat BALTBAT, triju Baltijas
valstu militara projekta, tap$ana. Tika veidots starptautisks miera
uzturé$anas spéku bataljons. Mas apmacija briti, un $aja laika es
sapratu — ja, tas ir man. Vélak ieguvu militaro izglitibu Amerika un
civilo — Latvijas Universitaté, studéjot politologiju.

Neko citu isti neesmu darijis — vien visu laiku atradies, ka més
sakam, «aiz sétas». Man tikusi dota lieliska iespéja attistities visu
$o piecpadsmit gadu garuma un nepartraukti kapt pa karjeras kap-
ném. T2 ir viena no priek$rocibam, ko var dot armija. Amatu spektrs
brunotajos spekos ir pietickami plas. Vienu dienu vadi astonus
cilvékus, nakamaja — sédi biroja un karto «papirus», vél péc paris
gadiem — vadi jau 50 cilvékus.

2004. gada piedalijos misija Iraka, 1996.-1997. gada -
Bosnija-Hercegovina. Esmu komandgjis astonu cilvéku nodalu,
30 cilvéku vadu, péc tam — vairak neka 150 cilvéku rotu un $obrid
esmu NBS Instruktoru skolas komandieris. Vadu skolu ka jebkurs
skolas direktors, vieniga atskiriba ta, ka apmaciba ir specifiska, un
visur klat ir iero¢i. Zinu, ka driz atkal basu citur. Reizi trijos, ¢etros
gados notiek rotacija, jo ir nepiecie$ams jauns redzéjums. Ja cilveks
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vairs nespéj dot neka jauna, ta ir vegetacija. Ja vaditajam nav intere-
santi, ari citiem klas neinteresanti. Atskiriba no civilas dzives, armija
ir divas iesp&jas — vai nu tu kap uz augsu, vai ¢j prom un dod vietu
jaunam cilvékam.

Paslaik, vadot miera laika struktaru, man tiesi padoti ir sesi cil-
véki, bet pavisam kopa — ap 100. Kara laika strukttra un organiza-
cija ir cita. Katrs sava limeni sagatavojas, katra maza «Sunina» ir
spéjiga izpildit noteiktu uzdevumu, un man jaspéj visas $is «Suni-
nas» salikt kopa un vadit. Tad viena bridi ir ta, ka sakas kars§, un
150 cilvéki skrien katrs sava virziena. Tacu nav ta, ka vini nezinatu —
kurp. Vini skrien organizéti un rikojas organizéti, viens otru papildi-
not, atbalstot.

Kopeja «bilde» ir jazina visiem

Pirms katras starptautiskas operacijas gan komandieriem, gan kareiv-
jiem sagatavosanas ilgst vismaz pusgadu. Sakam individuala limeni,
péc tam — astonu cilvéku nodalas. Kad cilvéki jau ir spéjigi veike
uzdevumus nodalas limeni, nakamais ir vads un rota. Pamatprasibas
ipasi neatskiras — katra [imeni ir japrot savs darbs un jasaprot, ko tu
dari. Apmacibas perioda notiek ari nosacita personala atlase. Tas ir
svarigi, jo kara lielakos zaudéjumus rada pasu spéeki — pasiem nome-
tot bumbu sava teritorija vai kolégus noturot par ienaidniekiem un
no$aujot. Atbildiba ir milziga.

Vaditajam ir japrot nodot informaciju. Kara man ir savs plans, un
tas jazina visiem, nevis tikai trim vai ¢etriem cilvékiem. Ziméjam uz
zemes kvadratinus, gatavojam modeliSus, maketus. Izspéléjam kon-
krétas situacijas. Visiem $is plans ir javizualizé, jaiedomajas, ka izska-
tas. Protams, kad sakas pirma sadursme, neviens plans «nestrada»,
tomér kopéjo «bildi» ir jaspéj paturét galva. Tad, kad apkart $auj,
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un tu sédi pie racijas un sanem zinojumus par noticko$o no viena,
otra, tresa, uzdevumus iesp&jams dot tikai, balstoties uz $o vizuali-
zaciju. Kopéja «bilde» ir jazina visiem. Vaditajs viena bridi var ari
vairs nebat. Kadam ir jaspéj gan parpemt vadibu, gan jasaprot, kadi
rikojumi jau doti. T4 tas ir katra limeni. Jo VAIRAK CILVEKU ZINA
UN SAPROT KOPEJO PLANU, JO MAZAKS IR RISKS, KA VINI VIENS
OTRU NOSAUS.

Protams, $o to var ari noklusét. Ta¢u jasaprot — ko tu padotajiem
nepateiksi? Vai to, ka bus jastajas preti simts tankiem, un mums ir
tikai pistoles? Ko tas dos? Ja, iespéjams, pasakot visu, var tikt sagrauta
cilvéku morale, jo vini apzinasies, ka iet drosa navé. Tomér, no otras
puses, vini zinas, ka pistoles nelidzés — bas jadara kaut kas cits. Jo vai-
rak cilvéks zina, jo adekvatak vin$ var reagét. Runajot par Iraku - ta
ir slégta vide, tapéc nav jabaidas, ka kads informaciju par operaciju
atklas citiem. Katrs karavirs saprot, ka tada gadijuma operacija var
neizdoties un tad, visticamak, vin$ bas pagalam. Likmes ir auggstas.

Komanda vajadzigi cilveki, kuri
spej «uzkert» vaditaja lidojumu

Tapéc armija nav cilvéku «no ielas». Vidéja limena vaditajiem ir

tiba. Latvija esam nedaudz vairak par pieciem takstosiem, tapéc
viens otru pazistam un zinam, ar kuriem cilvékiem esam gatavi darit
kaut ko kopa. Personigas attiecibas ir loti svarigas. Stajoties jauna
amata, cilvékus, ar kuriem esmu vairakus gadus sastradajies, censos
panemt lidzi. Mans tagadéjais vietnieks bija ari mans vietnieks Iraka.
Es vinu pazistu jau desmit gadus. Skaidrs, ka varu vinam ko pateikt
un péc tam par to vairs nedomat, ari vin$ var man atgidinit vai
pateike to, ko esmu aizmirsis vai neesmu iedomajies.
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Tas ir viens no galvenajiem kritérijiem — pasaki un aizmirsti! Es
pasaku un vélos, lai viss notiek, lai man nekas nav jakontrolé un jaat-
griezas pie ta pasa vél desmit reizes. Ja vaditajs sak «elpot pakausi»
un kontrolét visus uzdevumus, vins vairs nelauj padotajiem izpaus-
ties. Tad kada bridi tas klast bezjedzigi — kada jéga no padota, ja
vienigais, ko vins saka, ir: «Ja, ser» vai «Ng, ser»? Ir jabut kadam
nosacitam laukam, kura padotais darbojas patstavigi.

Es dzivoju ar parliecibu, ka vaditajam nepartraukti jaatrodas tada
ka lidojuma. Un tad, kad vip$ «lido», vins atrodas it ka cita limeni
un ir atrauts no realas dzives. Tapéc vinam blakus vajadzigi cilveki,
kuri vai nu spgj $o lidojumu «uzkert», vai ari pasaka: «Pietiek, esi
reals!» Ir vajadzigi gan sapnotaji, gan realizétaji. Domaju, ka man
vairak raksturigs lidojums. Tapéc man ir svarigi, lai komanda batu
cilveki, kuri spéj mani adekvati uztvert un saprot, ko es no viniem
vélos. VIENS PATS NAV LIDOTAJS, VAI NE? IR NEPIECIESAMI CIL-
VEKI, KURI IR TAVI SPARNI VAI ASTE.

Prasi no padotajiem to,
ko pats vari izdarit

Galvenais princips militaraja pasaulé, ko censos ievérot ari es, ir prasit
no padotajiem to, ko pats esi spéjigs izdarit. Kadas tev ir tiesibas vinam
aizradit, ka vin$ slikti skrien, ja tu pats to nevari? Ja, tu esi vina koman-
dieris vai prieksnieks un tev ir tiesibas prasit no vina rezultatu, tacu —
kadu padoto cienu tu iegisi, ta rikojoties? Nekadu! Iraka més karojam
Polijas bataljona sastava, un tik labu komandieri ka $is polis es Latvija
lidz $im vél diemZél neesmu saticis. Ja man butu iespéja ar vinu atkal
stradat kopa, es nedomatu nevienu mirkli. Tas bija cilveks, kuram vien-
mér bija karogs roka un vins pats — visiem prieksa. Vin$ aizrava ar savu
klatbatni vien. Turklat es nevértétu to ka mulkigu palavibu, ka nekas
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nenotiks. Ja tu pats dari, tad vari prasit arl no citiem. JA CITI REDZ, KA
TU NEBAIDIES UN DARI AR PARLIECIBU, TAD VINI TEV SEKOS.

Nav ta, ka jebkur$ var vadit. Daudz ko vaditajs var iemacities
laika gaita, bet ir ari sp&jas, kas vai nu ir dotas, vai nav. Netveramas,
smalkas matérijas, personibas starojums. Viena lieta ir administrét,
menedzét. To var iemacities. Cita — iedvesmot un motivét tos cilve-
kus, kuri strada tava laba. Ka panake, lai cilvéki batu gatavi tev sekot
arl tad, kad divas nedélas pavaditas zem klajas debess, kad drébes
ir slapjas un visi izsalkusi? To iemacities ir loti grati. Lai es kadam
sekotu, $§im cilvékam ir jabait man autoritatei. Pat, ja uzdevums ir Joti
interesants, bet es nejutu cienu pret vaditaju, $is uzdevums pagaidis,
naks jauni. Stradat kopa ar cilvéku, par kuru jadoma, kas vin$ tads ir,
ko zina un spgj, nav jégas. Ja padotais apSauba pricks$nicka kompe-
tenci, slikti ir abiem — vini viens otru bremze.

Esmu pietickami daudz pieredzgjis, pats savu karjeru sacis no
pasiem pamatiem, un cilvéki zina, ka ar mani var stradat kopa, jo es
$o darbu zinu un saprotu. Ta, pirmkart, ir kompetence, bet, otrkart,
vaditajam ir svariga arl prasme atrast istos vardus, kas japasaka istaja
vieta un bridi. Man ir sajata, ka es spé&ju cilvékus aizraut, sp&ju kon-
kréto uzdevumu izstastit ta, ka viniem gribésies to darit.

Katram cilvékam sava
metode — stradajot kopa, klast
zinami katra vajie punkti

Neviena virie$u kolektiva bez konfliktiem neiztikt. ledomajieties —
seSus meénesus jis redzat tikai vienas un tas pasas sejas... Katram
savas ikdienas problémas un piedevam vél visa problemu bukete, kas
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ir majas. Nav jau ta, ka Iraka tev neviens no majam nevar piezvanit
vai atrakstit e-pastu. Kad tas viss sakrajas, jebkura bridi otram, pat
neraugoties uz to, ka vin$ ir tavs komandieris, var pateikt: «Nu, ¢j
tacu tu...». No tadam situacijam nav iesp€jams izvairities.

Iraka man paris $adu smagu gadijumu bija. Abas reizés veiksmigi
vienojamies par to, ka nodalit emocijas un personigas problémas no
lietas. Kara nav iesp&jams sestdien aizbraukt piedzerties un vismaz
tada veida izladéties. Var tikai aizsatit cilvéku izguléties un turpi-
nat sarunu tad, kad vins ir gatavs runat — attapies, nomierinajies un
sapratis, ka viss nemaz nav tik melns, ka likas. Var jau iet cauri visam
masu regulam, piemérot dazada veida sodus, par 20% samazinat
atalgojumu un «nolidzinat» to cilvéku lidz ar zemi, bet man vajag,
lai tad, kad mums ir «stdi», vins izglabj, nevis konflikté ar mani.

Reiz bijam oficiala pienemsana pie pilsétas méra, un situacija
izveidojas ta, ka biju spiests izsaukt vienu no padotajiem ara, un tur,
aiz durvim, blavu tik skali, cik vien spé&ju, un pateicu ari visus rupjos
vardus, kadus vien zinu. Reizém bailu iedzi$ana ir viens no konflikta

ey 1 e . 2. . . .
risinasanas veidiem. Méginaju, dabuju pa galvu — skaidrs, viss, vairs
nevélos. Bailes ar mums ir vienmeér.

Ka soda mérs iedarbojas ar1 cilvéka atstadinasana no konkréta
uzdevuma veikSanas — visi aizbrauc, bet vins ne. Tad ir laiks pardo-
mat, ka dzivot talak. Kad nedélu ta esi sédgjis un sargajis bazi, vai, ka
gribas ara! Vai ari, ja to var atlauties, atstadina visu vadu — rota aiz-
brauc, bet viens vads palick. Tad vini pasi atrisinas konfliktsituaciju,
un nakamaja diena viss bus kartiba. Kolektivie sodi strada oti labi.

Noteikti arl japiedoma, kura gadijuma vieta bas balss pacel$ana,
kura - aizsutiSana gulét, jo dazkart var dabut tiesi to pa$u preti un
nonakt pie ta, ka konflikts turpina eskaléties. No ta nav nekadas
jégas. Ne visiem der viena un ta pati metode. Vienam, lai nomieri-
natu, pietick pateikt kadu skalaku un stingraku vardu, citam bas
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pretéjs efekes. Esot kopa ilgaku laiku, klast zinams, kas kuram ir vina
vajais punkts.

JA GADAS DARISANA AR NEFORMALO LIDERI, TAD VISLIE-
LAKA MULKIBA IR MEGINAT VINU NEITRALIZET VAI «IZMEST
ARA». Viniem parasti gribas but visgudrakajiem, pretoties noteik-
tajai kartibai, organizét kolektiva dzivi. Tie ir cilveki, kuros ir vérts
ieguldit. Viniem ir dabas dots potencials — tatu jastrada pie ta.
Galvenie lidera «instrumenti» viniem jau ir, jaiedod viss paréjais.
Tadi cilveki ir, vinus vajag atrast un attistit, un — jo atrak, jo labak.

Vaditija uzmaniba lauyj cilvékiem
justies svarigiem un vajadzigiem

Profesionalam karaviram ar naudu saistitie stimuli, protams, ir sva-
rigi, bet iedarbigas ir ari atzinibas. Pieméram, Janis sanéma medalu,
bet kads cits ne. Ta¢u vinam ari gribas. Tas motivé stradat labak,
un Sobrid tas arl ir gandriz vienigais motivacijas avots, jo naudas
balvu vairs nav. Paliku$as medalas un pateicibas. IR NIANSES, KAS
NEPRASA DAUDZ, VIENKARSI NESEDI SAVOS AUGSTUMOS,
NOLAIDIES PIE CILVEKIEM, AIZE] KOPA IZDZERT KAFIJU.

Instruktoru skola atvéram pasapkalposanas kafejnicu, un es divas
stundas biju barmenis — visiem gatavoju kafiju. Man tas neskita gruti,
bet cilveki $adas uzmanibas dé] jutas labi — vajadzigi, svarigi. Ari tad,
kad divas dienas esi bijis kopa ar viniem meza, netirs, smirdigs, jas
séZat pie viena galda, un tu atdod kareivim savu cepumu... Cilvéki to
noveérté un ciena tevi gan ka komandieri, gan ka personibu.

Visiem labs nekad nevar bat. Ir vaditaji, kuri vélas bat labi un
sodisanu delegé vietnickam. Manuprat, vaditajam tomér ir japarada,
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ka vins$ spéj smaidit un spiest roku, iedzert kopa $ampanieti un pie-
skirt medalas, un taja pasa laika panake, lai visi dara to, kas jadara,
bet, ja ne — tad sadot «pa ausim» ! Ir javada pilna spektra. Man gan
nepatik runat par sodiem, jo esmu sodijis, skiet, tikai paris cilvéku
pédéjo gadu laika. Komandierim ir jabat spéjigam atrisinat kon-
fliktu, uzklausit, uzsist uz pleca un pateike: «Bus labi!»




OPERACIJU ZALE -
NEVIENAS LIEKAS
KUSTIBAS

edomajies gaisu opericiju zali. Garim aizslid (uksti, zali un balti

halati, uzmundyrinosi smaidigas acis, kas pavid aiz operaciju maskam,
mirdzosas mediciniskds ickartas. Apkart valda baltums un klusums. To
partrauc tikai lietiska fraze: «Sakam opericiju>.

Lai saprastos, vardi nav nepieciesami. Es pazistu katva savas
komandas cilveka kustibu, un vipi pazist manéjas. Nevienas liekas
kustibas — ta ir latka un enerdijas ckonomija, ta ir prasme koncen-
tréties, tas ir dtrums un kvalitate. Katra kustiba miisu profesionilaja
valoda kaut ko nozimé, un més tas protam izteikt un nolasit. Més uzti-
camies cits citam. No miisu precizgitates ir atkariga cilvéka veseliba un
dziviba. Dazkart arzemju kolégi vélas redzet, ka més komunicéjam.
Kluséjot.

Dr. med. Uldis Maurins, kirurgs-flebologs




Es esmu Uldis Maurins, kirurgs-flebologs. Mana specialitate ir kirur-
gija. Sakotngji stradaju Stradina slimnica un operéju visu, bet tad
sapratu, ka mani vairak interesé vénu slimibas. Tolaik §i specializacija
Latvija nebija attistita, tapéc izvél¢jos zinasanas apgut Vacija. Tur ari
stazéjos dazadas klinikas, bet jaunas zinasanas un prasmes vedu uz
Latviju, kur maciju savus kolégus, paraléli izglitojot arl sabiedribu.
Ta cilvéki Latvija uzzinaja, ka vénas arsté flebologi. Sobrid esmu
Baltijas Flebologu biedribas prezidents, turpinu nozari attistit ne
tikai Baltija, bet ari Skandinavija un Baltkrievija.

Kopa ar brali esam izveidojusi uznémumu, kam ir divi pamat-
virzieni. Viens no tiem ir vénu slimibu diagnostika un arstésana, ko
veicam divos Vénu centros — Brivibas un Kalnciema iela. Paslaik vei-
dojam kliniku, kura piedavasim vismuasdienigakos vénu slimibu ars-
té$anas un diagnostikas pakalpojumus visa Baltija. Otrs uznémuma
virziens saistits ar medicinas iekartu un vénu arsté$anai un diagnos-
tikai nepiecieSamo produktu tirdzniecibu, tadéjadi ari savus pakal-
pojumus nodro$inot visaugstakaja limeni. Inovacija medicina ir
atslégas vards. Tapéc es vienmér uzdodu jautajumu: «Ka més varam
piedavat visu jaunako un labako, kas $obrid ir?» Medicina nav sta-
tiska, ta turpina attistities, un tie$i inovacijas ir tas, kas at$kir masu
Vénu centru no citim arstniecibas iestadém.

Man ir svarigi, lai nebatu rutinas, jo jebkuru radosu cilveku ta
nogalina. Man vienmeér nepiecieSami jauni izaicinajumi, gribu
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tikties ar jauniem cilvékiem, iegut jaunas zina$anas, sevi attistit un
pilnveidot, jo péc batibas esmu perfekcionists — perfektam jabat
visam, ko daru. Tas ir loti grati tiem, kuri dzivo kopa ar mani, ari
tiem, kuri strada, ne vienmér ir viegli. Mana komanda - tie ir vél
Cetri arsti un Cetras medicinas masas, ka ari Vénu centru adminis-
tratori. Tacu §is sarunas mérkis ir uzzinat, ka es vadu komandu ope-
raciju zale.

Ideala komanda strada ar kaislibu

No savas komandas es sagaidu to, ka vini bus gatavi macities un
daudz stradat, lai més varétu izveidot izcilu kliniku. Attistamies ari
tapéc, lai pasiem neklatu garlaicigi. Ideala komanda attistas nepar-
traukti — kopa un katrs individuali.

Jamacas ir gan arstiem, gan masam. Arstam ikdienas darba ne
visu iespéjams pamanit. Taja bridi vinam blakus jabut masai, kura
savu darbu nepilda automatiski, bet strada ar aizrautibu, ielickot
darba sevi visu. Vaciski teiktu — mit Leidenschaft. Stradat ar kais-
libu nozimé neskatities pulksteni, gaidot darba laika beigas, kad cil-
véku vairs neinteresé nekas no darba notiekosa. Es darbiniekos vélos
redzét gatavibu visu citu pakartot darbam. Pagaidam tas ta ari ir -
més operéjam sestdienas un svétdienas, stradjam lidz desmitiem
vakara, ja ir nepiecieSamiba.

Tikko runaju ar vienu no savam medicinas masam, Lindu. Kad
vina draugiem vai pazinam stasta, ka més esam operéjusi sestdien
lidz desmitiem vakara, bet svétdien parsienam devinus operétos
pacientus, vini to nesaprot. Ta¢u tas ir musu darbs, un nekada ipasa
motivacija tam nav vajadziga. Kadam no personala pacienti ir jaap-
skata un japarsien, neatkarigi no ta, vai ir svétdiena, vai nav. Ja vajag,
jadara, un viena bridi «vajag» parvérsas par «gribu».
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Savulaik Riga stradaja briniskigs kirurgs — Gundars Sprugevics,
kur§ médza sacit: «SVARIGAKAIS KIRURGA DARBA IR MILET
SAVU PACIENTU». Nevar pieiet pie slimnieka un teikt: «Sodien
mans darba laiks ir beidzies, es vairs neatbildu par to, kas ar tevi
notick.» DiemZél pie mums $ada atticksme Rietumu ietekmeé sak
paradities, un klinika partop liela «fabrika» ar dezurkirurgiem, kuri
strada bezpersoniski, neiedzilinoties. Tad nu ir ta — ka kuram sanak
un paveicas. Pacienti klast par statistiku.

Protams, vislabak to, kas ar pacientu notiek, zina kirurgs, kurs
operéjis un arstéjis. Vin$ arl uznemas atbildibu, un tad darbam ir
cita kvalitate. Vecas paaudzes kirurgi naca pie pacientiem ikreiz, kad
vajadzéja — arl naktis, brivdienas. Vini to darja tapéc, ka darbs bija
sirdslieta. Stradagana pienakuma péc, lai sanemtu noteiktu naudas
summu, ilgtermina specialistam pasam neko labu nenesis. Pacients
vai potencialais pacients noteikti sajutis, ka tu to dari nevis tapéc, ka
citadi nevari, bet tapéc, ka tevi vienkarsi interesé nauda. Medicina
tas nekad nesniedz labu rezultatu.

Klienti iet tur, kur ir labas
savstarpé&jas attiecibas

Arstésana sakas jau taja bridi, kad PACIENTS SPER PIRMO SOLI
PARI SLIEKSNIM. TA SAKAS AR VIDI UN GAISOTNI. lecjot vei-
kala vai frizétava, ari uzreiz var just, kada komanda tur strada, kadas
ir vinu savstarpgjas attiecibas, ka vini jatas. Tam ir liela nozime, jo
katrs klients vélas iet tur, kur ir ne tikai profesionali un kompetenti
pakalpojumu sniedzéji, bet ari majiga vide. So vides izjitu rada dar-
binieki. Ja vini pa$i jutas stabili un ir drosi par sevi un to, ko dara,
vini ari psihologiski jatas komfortabli un spgj stradat ar lielaku
atdevi un atbildibu.
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Man darbiniekiem jagaranté ari zinama ckonomiska drosiba, lai
gan grutos laikos tas nozimé piemaksat no savas naudas. Darbinieki
sanem pamatatalgojumu, par kuru mazak netick maksats, neatkarigi
no ta, ka klajas klinikai. Klat vél katru ménesi nak noteikts procents
no padarita. DARBINIEKI IR PIESAISTITI UZNEMUMA PANAKU-
MIEM — jo vairak mums ir pacientu, jo vairak uznémums un darbi-
nieki nopelna. ArT tas rada interesi stradat komanda. Cilvékiem ir
vajadziga finansiala stabilitate, citadi vini izmisigi meklés citu darbu,
bet es neesmu taja icintereséts, jo atrast un izskolot kvalitativu darbi-
nieku ir arkartigi grati.

Protams, gandarfjums nav tikai nauda. ledomajieties pasi, ka batu
no rita iet uz darbu ar Sausmu izjatu. Pat Joti labs atalgojums nevar
to atsvért. Gandarfjumu var sniegt kvalitativi izdarita operacija, kas
lauj pasam sev pateikt — es daru kaut ko loti labu. Galvena ir apzina:
esmu konkurétspéjigs, es savu darbu daru labak neka citi.

Kad lemums pienemts,
visi to arl respektejam

Katru gadu darba ievieSam jauninajumus, izmainas, tacu, ja pie-
nemam lémumu, ka turpmak stradasim ta, visi ta ari daram. Tad
cilvékiem ir skaidrs, ka katra situacija jarikojas. Visbriesmigaka
ir neskaidriba un nenoteiktiba — «spéles» noteikumus nedrikst
mainit katru dienu. JA NAV SKAIDRU NOTEIKUMU, DARBINIEKS
NEZINA ARI TO, VAI KAUT KO IZDARIJIS LABI VAI SLIKTI, UN
VINAM NAV GANDARIJUMA PAR PADARITO.

Operéjot mums katram jau ieprieks ir zinams, kura vieta jastav
un kas jadara. Gada més veicam 500-700 operaciju. Viena sestdiena
nacas veikt pat 11. Tados brizos mums vairs pat nav jaruna par to,
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ko darim. Sobrid es un opericiju masa Ilze esam atkirtoti uzaicinati
operét Skandinavijas Vénu centra (pie Kopenhagenas). Sakuma gri-
béju brauke viens, bet mas speciali aicinaja divata, jo véléjas redzet,
ka més operéjam nerunajot. Més varam sarunaties par ko citu, bet
Ilze uzreiz man pasniedz pareizos instrumentus. Skandinavu kolé-
giem tas loti patik, jo kirurgija labai komandai ir liela nozime - tas
ietaupa darbu, nav ari jatéré licka energjja.

Reiz operéjam kaju kadam gados vecam lidotajam. Vin§ teica:
«Dakter, jus neizdarijat nevienu lieku kustibu». TA TIEK IEGUTS
LAIKS — jo mazak kustibu veic, jo atrak var sasniegt mérki. Lai to
varétu darit komanda, vienkarsi ilgi jastrada kopa. Ar Ilzi kopa stra-
dajam astonus gadus, operéjam diendiena. Ta ka viens otru pazistam
jau ilgi, varam stradat mierigi, bez stresa.

Uzticésanas ir svarigaka

par kontroli

Nekad neesmu pacélis balsi, ja kads darbinieks ir kladijies. DAuDZ
EFEKTIVAK IR TO PATEIKT KLUSITEM VAI PAT NETEIKT NEKO —
«pazaudét skanu>. Ari mani darbinieki atzist, ka tas ir iedarbigak:
vini daudz vairak pardzivo. Esmu redzgjis izpausmés daudz skalakus
kolégus, pat tadus, kuri met ar instrumentiem, ja kaut kas nav pareizi
izdarits. Zinu gadijumu, kad medicinas masai mests ar skalpeli, un
tas ieduries durvju stenderé.

Sadas situicijas jau vienotas pieejas nav. Kadu darbinieku pietiek
stingri nostrostét, citam no ta nebus nekadas jégas, jo vins$ pats savu
kladu apzinas un pardzivo. Agresiva atticksme pret $adu cilvéku dos
vél negativaku rezultatu. Lai vaditu cilvékus, ir jaiemacas novérot un
but empatiskam — saprast, ka otrs uztver notiekoso. Nav tada cilveka,
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kur$ nekladas. Jautajums ir tikai — cik bieZi tas notiek, ka més iztura-
mies pret kladam, kadus secinajumus izdaram un ka rikojamies talak?

Nesen atlaidam darbinieku, kurs tika pickerts melos. JA ES VAIRS
NESPEJU DARBINIEKAM TICET, JASKIRAS. Man arl svarigaka
Skiet tie$i uzticéSanis, nevis kontrole. Sis darbinieks izmantoja to,
ka netick kontroléts, un atbilstosi nestradaja. Es tomér uzskatu, ka
te nav bérnudarzs, un nevienam arl nav jabut vagaram. Ir farmacei-
tiskas kompanijas, kuru darbinieki vizités pie arstiem iet trijata, jo
vini cits citu kontrolé. Tad darba devéji ir dro$i. Ta¢u tas nav musu
stils. Man pa$am nekad nav paticis, ka mani kontrolé. Es tapat katru
dienu stradaju 12 stundas un uzskatu, ka tas ir pilnigi normali.

Darbinieki neapzinati kopé lideri

Nekad darbiniekiem neesmu devis rikojumus darit ta vai citadi.
Vini pasi ir teikusi: «Ng, dakeer, ta rikoties més nevaram, jo jas
esat musu paraugs.» Manuprat, uzvedibu nevar iemacit piespiedu
karta. Lideris nosaka toni, parégjie vinu neapzinati kopg, ieskaitot pat
mimiku un Zestus.

Dienas ir dazadas, ne vienmér vieglas. Bet tas nenozimé, ka
komandas lideris veselibas vai sadzives problému, vai slikta noskano-
juma dél kadreiz varétu izturéties citadi neka parasti. Vaditaja parau-
gam ir jabat stabilam un viendabigam. Lai nebatu ta, ka viendien tu
perfekti operé un konsulté, bet nakamaja diena tev ir kaut kada emo-
cionala krize, un tu rikojies pilnigi neadekvati. Darbinieki jut, kads
tu esi, un macas.

Man reiz bija loti laba matematikas skolotaja. Ja kads uz tafeles
risindgjumos kladijas, vina teica: «Nepareizi izrékindji uzdevumu,
atri, atri dzé$am nost!» Slikts paraugs var but lipigs. Paldies Dievam,
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taja laika, kad es tapu par kirurgu, netrika daudz labu paraugu. Bet
gadijas arl, kad attiecibas darba tika risinatas ar dazadam intrigam,
manipulacijam. To es noteikti nevéléjos macities.

LAI NOTEIKTU PAREIZO TONI, PASAM JABUT TADAM, KADUS
TU VELIES REDZET CITUS. Jabut punktualam un darbs jadara god-
pratigi. Ir nepareizi izvirzit darbinickiem tadas prasibas, ko vaditajs
pats nemaz neievéro, pieméram, atlaujas kavér darbu. Katrs cilvéks
ieksgji ju, vai tas, kas notiek, ir taisnigi, vai ne. Ja taisniguma nav, ari
kolektiva nebus pozitivas attistibas.

Liclakas vai mazakas krizes ir normala paradiba jebkura
komanda. Mums lielaka krize bija bridi, kad nacas iet prom no
ieprickséjas darba vietas. Daudziem bija japienem lémums, ka riko-
ties — but mana komanda un iet vai palikt ieprickséja komanda. Bija
loti patikami, ka visi cilvéki, ar kuriem stradaju kopa, palika ar mani.

Domaju, ka noteicosais bija atskiribas savstarpéja komunikacija.
Nedrikst nepatiesi sodit cilvekus, nesavaldigi plosities, kliegt un teike,
ka viss ir slikti. Tas nemotivé. DARBINIEKIEM JAJUT, KA VINIEM
IR DROSA AIZMUGURE — ja viss bus izdarits, ka to paredz vadlinijas,
rodoties problémsituacijam, vaditajs par viniem iestasies un aizstaves.

Man gan vél jaiemacas uzslavét darbiniekus. Uzslavas ir vajadzi-
gas, un darbinieki tas gaida, bet man tas nenak viegli. Varbat tas ir
atkarigs no personibas. Man ir vieglak pateike, kas nav labi, nevis
otradi. Jabut lidzsvaram, slavésana slavésanas péc ari neiedarbosies —
ka, pieméram, amerikanu «fine» — viss ir super.

Vaditajam, kura komanda pats batu gatavs stradat, jabut tadam,
kuru es varu cienit — cienit vina personibu, profesionalitati, sp&ju
izveidot un rapéties par savu komandu, maku radit labu un darbam
rosino$u vidi. ES KOMANDA GRIBETU JUSTIES PSIHOLOGISKA
KOMFORTA, UN TO VAR DOT VADITAJA POZITIVAIS STRAVOJUMS.
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Butu interesanti pastradat kada izcila cilvéka vadiba - tads, pie-
méram, ir Virgin ipasnicks Ricards Brensons. Sis cilvéks dzivé ir
arkartigi daudz sasniedzis un bieZi pienem netradicionalus risina-
jumus. Manuprat, tie$i ta var panakt vairak — veidojot jaunu ni$u.
Savulaik es Latvija to izdariju ar flebologiju. Ir grati sevi pozicionét,
darot to pasu, ko citi, un tada pasa limeni.

Komanda vajag gan
uzbrucgjus, gan vartsargus

Komanda ienakot jaunam cilvékam, vin$ macas, stradajot kopa ar
citiem. Medicina nemaz citadi iemacities nevar — ir japiedalas. Jauns
arsts sakuma operé€, man asistéjot, kamér es saprotu, ka vins ir spéjigs
to darit pats. Péc tam vinam ir daudz vienkarsak stradat. Ari medi-
cinas masas palidz, jo parzin visas standarta proceduras un seko tam
lidzi. Nepiecie$amibas gadijuma masas daudz ko arstiem var pateikt
prieksa. Vinu funkcija ir atbalsts.

PIENEMOT DARBA JAUNU CILVEKU, MES ESAM ARKAR-
TIGI UZMANIGI. RUPIGI SKATAMIES, VAI BUS SAVSTAR-
PEJA SADERIBA — GAN PROFESIONALA, GAN PSIHOLOGISKA.
Profesionalitate, protams, ir primara. Bet svarigi ari, ka cilvéks prot
sarunaties ar pacientiem, darbinickiem, kolégiem. Ka izturas pret
otru, vai ir uzmanigs, vai egoistiski doma tikai par sevi. Vipam ir
jabut empatiskam, jadoma par to, ka jutisies citi cilveki, kadu kop-
skatu no malas vina uzvediba radis. Jaiemacas savas intereses pakar-
tot kopigajam. Ne visi to spéj un ne visi to saprot. Ir cilveki, kuri
neredz nekadas nianses.

MAN IR SVARIGI ARI TAS, LAI NO CILVEKA NAKTU GAISS STA-
ROJUMS. To nevar izstastit, tikai ar zemapzinu sajust, bet ir cilveki,
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ar kuriem patikami bat kopa, un tadi, ar kuriem es nespé&ju but kopa.
Tikko pienémam darba arstu — galvenokart $a starojuma dél. Tas ir
arkartigi butiski, jo ne visu iespéjams iemacit.

Noteikti neskatos péc cilvéka, kurs lidzinatos man. Iedomajieties
komandu, kura visi batu uzbrucgji un neviena vartsarga. Diez vai
més tad sasniegtu tos mérkus, ko esam ieceréjusi.

Tikai vaji vaditaji baidas no
talantigiem darbinickiem

Neviena cilvéka nav muzigais dzingjs. Ir izaugsmes un energijas
periodi, kad tiek paveiktas daudzas lietas, un tadi posmi, kad iespé-
jams padarit mazak. Tad ir loti no svara, kadu komandu esi izvei-
dojis — vai ta sp& kada bridi parnemt tavas funkcijas, kamér tu
«uzpildi savas baterijas». Idealu vaditaju nejat — ja vina kada bridi
nav klat, viss turpina notikt, uznémums attistas.

Es ceru, ka tie jaunie cilveki, kuri tagad pie manis strada, naks ari
ar savam inovacijam, kas virzis masu attistibu talak. Esmu piedzi-
vojis ari, ka valsts iestadés, kur stradaju, parasti no talantigajiem un
spéjigajiem centas izvairities, dazados veidos vinus izstumjot. Tas ir
pilnigi nepareizi. Spécigi vaditaji dod talantigiem cilvékiem iespéju
attistities. Esmu to redzgjis Vacija. Ta¢u musu vaditaji baidas, ka
talants izaugs un vinu «nokodis». Tadgjadi vini pasi parada, ka ir
vaji gan ka personibas, gan ka profesionali un ka nav par sevi parlie-
cinati. Ir Joti labi, ja tevi kads «paraug» — tada gadijuma tu esi bijis
lielisks vaditajs un skolotajs.

JA TALANTS IZAUG UN AIZIET, KLUSTOT PAR KONKURENTU,
TA, NO VIENAS PUSES, IR ZIME, KA VINAM PIE MANIS NAV BI_]UéI
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PIETIEKAMI LABI DARBA APSTAKLI UN INTERESANTI PIEDAVA-
juMI. No otras puses — $kirSanas no darbiniekiem ir normals pro-
cess. Sads labi apmacits un sagatavots specialists uzlabos kopgjo
situaciju valsti — bas par vél vienu specializétu kliniku vairak.

Ja nebutu konkurences, es dzivé butu loti maz ko sasniedzis.
Konkurence vienmér ir bijusi tas spéks, kas virza uz priek$u. Latvija
sev istus konkurentus vél neesmu atradis, tapéc bieZi braucu uz
Vaciju. Konkurenti ir vajadzigi, lai sevi motivétu. Ja tos neatrod,
nav motivacijas macities un attistities. Vismaz sakotnéji ta ir. Velak,
kad maci$anas jau kluvusi par rutinu, citadi nemaz nevar — nedrikst
izkapt no attistibas vilciena, jo bez ta klust garlaicigi. Bet lidz tam
ir janonak. Pirmajos desmit patstavigas dzives gados — no 20 lidz
30 - cilvékam ir jaiemacas patstavigi macities un stradat, nevis gaidit
noradijumus no citiem. To iemacoties, paradas ari ieks¢ja vajadziba.




12 IEDVESMOJOSAS
ATZINAS




1. Kad cilveks dara to, kas patik,

motivét vinu nav vajadzibas

Kad més atrodam savu isto nodarbo$anos un vietu dzivé, mums
patik tas, ko daram, un papildu motivé$ana nav vajadziga. Més meta-
mies iek$a darba un pat aizmirstam ieskatities pulksteni, lai saprastu,
ka darba diena jau sen beigusies... Istais darbs jeb aicinajums ir tas,
ko dakteris Uldis Maurins sauc par stradasanu ar kaislibu. Ir vaja-
dzigs entuziasms, «patik$ana, milestiba un veiksme», saka Maija
Dambrova, «jo zinatné nauda nekad nebus vispirms». Ari biznesa
galvenais dzinulis ir ideja, pelna nak péc tam.

Kad daram to, kas mas aizrauj, més saskatam taja jégu. Tehniski
veikt kadu noteiktu uzdevumu prot daudzi. Svarigakais jautajums
ir — «esam vai neesam tam klat ar savu sirdi», ta Ilga Reizniece.
Kad més kaut ko darim «no sirds>, aizmirstam visas nebt$anas un
problémas, ielickam darba vislabako no sevis. Tas ir galvenais priecka
un laimes «noslépums» — noskaidrot, ko tu vélies darit $aja dzive,
un tad virzit uz to visu savu energiju.

Kad vélamies kaut ko sasniegt, més tam koncentréjamies, veltam
visu uzmanibu, un tadéjadi trenéjam savas prasmes, audzéjam kom-
petenci. «Tas ir ka labam dejotajam», saka Martins Ritins, «varbat
vinam ir divas kreisas kajas, bet vins tomér grib dejot, tik loti grib!

136

Tur ir ta starpiba.» No gribé$anas rodas centiba, un centiba otra cil-
veka vairo uzticibu, ka vinam var uzticét darit.

Tas ir ari viens no vaditaja uzdevumiem — palidzét darbiniekam
atrast savu aicindjumu. Vadibas konsultaciju kompanijas «Gallup»
pétijumi rada, ka emocionalajai piesaistei darbam ir tiesa korelacija
ar produktivitati, klientu apmierinatibu, slimibas dienu skaitu un
darbinicku mainibu - galvenajiem ckonomiskajiem indikatoriem.
Aizrautiba ir daudz labaks motivétajs neka bailes.




2. Uzticésanas ir svarigaka
par kontroli

«Man komanda vajadzigi kolégi, zem kuru veikta darba es drosi varu
parakstities pat tad, ja pati to detalas neparzinu un neprotu. Cilveki,
kuriem es uzticos», saka Maija Dambrova. Vaditaja loma ir vadit
citus. Vin$ nav eksperts, kur§ veic konkrétos uzdevumus, kas javeic
specialistiem. Ja padoto ir daudz, tad, pat loti gribot, nav iesp&jams
izdarit visu padoto vieta. Tapéc svariga ir uzticéSanas. Bet uzticésa-
nas vispirms nak no vaditaja. Uldis Maurin$ atzist: «Man svarigaka
skiet uzticé$anas, nevis kontrole. Man pasam nekad nav paticis, ka
mani kontrolé.»

Ka panake uzticé$anos, vienlaikus zinot, kas notiek, ka ari panake
to, ka darbinicks vélas uznemties atbildibu? Slavenais britu saciksu
braucgjs, tagad sporta psihologs un vadibas konsultants Dzons
Vitmors iesaka to darit, uzdodot jautajumus. Tadéjadi: «Atbildot
uz vaditdja jautdjumiem, darbinieks iegast lielaku skaidribu, uzzina
visus veicama uzdevuma aspektus, ka ari to, kas vipam jadara. Tada
skaidriba dod vipam lielaku parliecibu un lauj uznemties lielaku
atbildibu. Savukart, sapemot atbildes uz saviem jautajumiem, vadi-
tajs ne tikai uzzina darbibas planu, bet ari to, kadi apsvérumi aiz ta
slépjas. Vaditajs klast vairak informéts, lidz ar to spéj labak kontrolét
notieko$o.»
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Kad uzticiba ir iegtita, ta jasarga. Ka pauz Andrejs Zagars: «Es
sargaju tos cilvékus, kuri man ir un kurus es esmu iepazinis. Loti sva-
rigi, ja vari pret savéjiem bat atklats un tev nav jaslépj sava nezina-
$ana vai nogurums.>»

Ja savstarpéja uzticiba neveidojas, tas uznémumam var maksat
dargi. Neviena kontroles sistéma nespé novérst zaudéjumus, ko
var radit neuzticé$anas. «Ir liels risks, ja komanda nav savstarpéjas
saskanas un uzticibas, jo pat nokluséta elementara tehniska klada
pétjumu uz daudziem ménesiem var novirzit nepareizas sliedés»,
uzskata zinatniece Maija Dambrova. Menedzmenta eksperts Ichaks
Adizess apstiprina: «Abpuséja uzticé$anas un ciena diemzél nepara-
das uznémuma bilancé, bet vajadzétu.»




3. Svarigi ar cienu izturéties pret
jebkuru darba veicgju, jo rezultats
atkarigs no visu iesaistisanas

Neviltota ciepa ir fundamentala vértiba jebkuras attiecibas. Biezi
cienu uzskata par izjatu vai vértéjumu, ta¢u patiesiba ciena ir riciba -
tas, ka vaditajs izturas pret ikvienu sava komanda, neatkarigi no vina
amata vai darba staza, kads ir vina runas veids, klausiSanas, pateiksa-
nas un atzinibas pausana, arl atvaino$anas, ja pielauta klada. Cienas
trikums un nevienlidziga atticksme rada demotivaciju, pretestibu
un konfliktus.

Martinam Ritinam trauku mazgatajs ir tikpat svarigs ka labakais
pavars vai viesmilis. «Man trauku mazgatajas nav mainijusas jau
padsmit gadu. Tas ir pedéjais, ko es restorana gribétu darit, — visu
laiku mainit trauku mazgatajus.»

Tas nebat nav sikums. Stratégija un plano$ana veiksmigas un zau-
d&jumus neso$as komandas ir parsteidzosi lidziga, sava gramata par
uzvaram un zaud&jumiem raksta bijusais futbola treneris La Holcs.
«Uzbrukuma un aizsardzibas teorijas, ko tas izmanto, ir gandriz
identiskas. Praktizé$ana pavaditais laiks neatskiras vairak ka par
dazam minatém, un ari treninu formats ir tas pats. Galvena atskiriba
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slepjas uzmaniba pret detalam. Veiksmiga organizacija neviena
detala nav par siku, lai tai neveltitu uzmanibu. Neviens darbs nav
niecigs, un katrs ar lepnumu saprot, ka ir nozimigs un ka vina piena-
kumu izpilde ir butiska komandas panakumiem.»

Vaditaja uzdevums ir radit darbiniekos lepnumu par savu iegul-
dijumu, izradot cienu katram darba veicgjam. Ka to panakt? «Ir
nianses, kas neprasa daudz», saka Sandris Gaugers. «Vienkarsi —
nesédi savos augstumos, nolaidies pie cilvekiem, aizej kopa izdzert
kafiju. Kad Instruktoru skola atvéram pasapkalposanas kafejnicu, es
divas stundas biju barmenis — visiem gatavoju kafiju. Man tas neskita
gruti, bet cilvéki $adas uzmanibas dé] jutas labi — vajadzigi, svarigi.»

Biezi ciena prasa tadu maz pieminétu vaditaju Ipasibu ka paze-
miba, sevis nestadiSana augstak par citiem. Ka saka Edgars Ukis:
«Visi ir vienlidzigi. Katrs dara savu darbu, katrs ir specialists sava
joma, vienalga, vai vinam ir lielaka vai mazaka alga, Sauraks vai pla-
$aks atbildibas loks. Visas nelaimes sakas ar «lielo vaditaju». Tiesi
tad notiek saskrie$anas ar citiem kugiem un dazadi negadijumi.»

Menedzmenta guru Dzims Kolinss pazemibu apvienojuma ar
gribasspeku uzskata par augstaka limena vaditajam obligatu ipasibu.
Bus reizes, kad ta atmaksasies ar uzviju. «Ja grib kaut vienu cilveku
dabut virsotné, tad jastrada ta laba, kur§ taja bridi ir visstiprakais.
Man nebatu problému pateike, ka es tas neesmu. Vispirms — pateike
to sev pasam. Vel pirms gadiem desmit ta nebija, jo man pasam vaja-
dzgja but pirmajam», atzist Atis Plakans.




4. But klac tur, kur grati, un
iedvesmot ar savu pieméru

Kad vaditajs pats spéj izdarit to, ko sagaida no citiem, tas iedvesmo
darbiniekus. Visgrutak to, iespéjams, izdarit tad, kad darba rodas
kadas nepatik$anas un problémas. Tas ir situacijas, no kuram parasti
censamies distancéties. Taja pasa laika més apbrinojam tos, kuri spgj
iet un darit tad, kad citi no iesaistiSanas izvairas. Ka stasta Sandris
Gaugers par savu bijuso komandieri: «Ja man butu iespéja ar vinu
atkal stradat kopa, es nedomatu nevienu mirkli. Tas bija cilveks, kurs
ar karogu roka gaja visiem pa prieksu. Kad bija kontakts ar pretinie-
kiem, vin$ — masina iek$a un pirmais — aiziet! Ja gadijas kaut kadi
«mésli», vienmér bija tur prieks$a un risinaja situaciju.»

Redzot vaditaja paraugu, darbinieki gast lielaku parliecibu par to,
ka meérkis ir sasniedzams, un strada ar lielaku atdevi. Daina Kajina
papildina: «Ja vajag, es eju un daru, lai paraditu, ka to var izdarit. Ar
savu paraugu — tie$a veida. Ta, pieméram, kopa ar auklitém mazgaju
gridas un berzu durvis tad, kad man stastija, ka tas nevarot notirit.
Veélak man pasai ir gandarjjums, ka palidzéju. Ja reizém vaditajam
neiesaka paradit, ka vin$ var stradat kopa ar padotajiem, tad es $ai
teorijai isti negribu piekrist.»

Ne jau tas, ko sakam un noradam citiem, bet gan vaditaja uzve-
diba rada paraugu. Tas ir tapat ka ar mazu bérnu, kad vélamies
iemacit vinam kaut ko svarigu, célu, ko pasi ka vecaki nespéjam. Un
tad brinamies, ka nesanak, jo bérns rikojas tiesi tapat ka més. Bérni
macas no musu ricibas, nevis no musu stasta. Lidera vardiem ir jasa-
krit ar vina darbiem.

Dr. Uldis Maurin$ paskaidro: «Tev pasam jabut tadam, kadus
vélies redzét citus. Jabat punktualam un darbs jadara godpratigi. Ir
nepareizi izvirzit darbiniekiem tadas prasibas, ko vaditajs pats neie-
véro. Cilveékiem dzili ieks$a ir taisniguma izjuta. Més icksgji jutam,
vai tas, kas notiek, ir taisnigi, vai ne. Ja taisniguma nav, tad ari kolek-
tiva nebus pozitivas attistibas.» Nekas nevar but destruktivaks par
dubultstandartiem organizacija.




5. Darbinieki vélas bat

drosiba, viniem jajut vaditaja
atbalsts, «aizmugure »

Meés biezi baidamies kladities, tapéc nesperam drosmigus solus.
Meés alkstam péc drosibas sajutas. Ir situacijas, kuras loti ilgojamies
péc $ada atbalsta... To visu arT darba mekléjam savos vaditajos. Pavils
Brawvers atceras: «To iemacijos, jau stradajot radio «Briva Eiropa.
Gadijas kludities, sniegt nepareizu informaciju, un tad gaja diezgan
smagi. Mans vaditajs uznémas atbildibu par visu, kas notika vina
parraudziba. Vin$ nelava nevienam no arpuses kaut ko parmest
saviem darbiniekiem, pilniba atbrivoja mus no «uzbrukumiem>.
Aizsardziba dod prieku stradat. Es zinu savu uzdevumu, un man ir
drosa platforma, uz kuras stavét, es nejitos nobijies.»

Talu atrafanas «aizmuguré» nenozimé nonemt atbildibu par
daramo. «Darbiniekiem jajut, ka viniem ir drosa aizmugure. Ja viss
bus izdarits saskana ar vadlinijam, tad, rodoties problémsituacijam,
vaditajs par viniem iestasies un aizstavés», saka Uldis Maurins.
Drosiba un «aizmugure» nozimé ari patiesu informacijas snieg$anu
darbiniekiem gan par labo, gan par slikto. «Man ir svarigi, ka mani
darbinieki jatas drosi par to, ka viniem darbs bas ari ritdien. Par to
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esmu atbildiga. Ja juti$u, ka rit darba vairs nebas, mana atbildiba ari
ir vinus par to informét>, Daina Kajina papildina sacito.

Jatot drosibu darba attiecibas, darbinickiem atbrivojas energija,
lai uznemtos jaunus, sarezgitakus uzdevumus, atzist psihologs, gra-
matu «Emocionala inteligence» un «Sociala inteligence» autors
Daniels Goulmens. Drosibas un aizsardzibas izjuta lauj koncentre-
ties iesp€jam, izzinasanai, radoSumam. Drosas aizmugures sajuta
paplasina musu potencialu, un otradi — musu potencials kaut ko
paveike sarak, kad jatamies nedrosi. Vaditaja sniegta drosibas izjuta,
kuras pazime ir uzticésanas, ipasi svariga parmainu situacijas, jo ta
palidz partraukt meklét apdraudéjumus un rosina sake saskatit iegu-
vumus no parmainam.




6. Prast pateike, ko drikst,
nevis to, ko nedrikst; to,
kas ir labi, nevis slikti

Gan no savas bérnibas, gan saviem bérniem macamies vienu — viss,
kas ir aizliegts, ir aizraujoss, interesants un to ir verts izméginit.
Daina Kajina saka: «Musu noteikumos ir viens obligats likums -
tajos nedrikst bat noliegumu, pieméram, «nekliegt!>». Bérnam
«nedrikst» nozimé, ka vins to daris.»

Tapat ari més varam pateikt to, ko negribam vai nevélamies.
Meés zinam, ka negribam, lai, pieméram, darba mums kads dara
pari, aizvaino, negribam, lai mums samazina algu vai uzsaka darbu.
Meés biezak fokuséjamies uz problémam un $kérsliem, nevis ieguvu-
miem. Bet ko atbildét uz jautajumu - «Ko tu vélies, kas ir tas, ko
tu gribi?» Ka pateikt pozitiva izteiksmé to, ko gribam? Pameéginiet!
Noformulgjiet savu «gribu» vélama izteiksmé! Vai tas ir viegli?

Tas pats atkartojas, vadot citus, kad més ka vaditaji ikdiena
komunicéjam ar saviem darbinieckiem. Cik biezi més pasakam to,
kas paveikts slikti un ka ta nevajag darit, ta vieta, lai formulétu domu
un pateiktu, ka vajag un kas ir labi. Der atceréties, ka gan bérni, gan
picaugusie ir tendéti atkartot to, par ko tiek uzslavéti un uzteikti.
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Daina K3jjina ir novérojusi, ka, pieméram, jautdjot: «Vai tu
negribi tdeni?» — bérns, visticamak, negribés. Pajautajot bez nolie-
guma formas: «Vai tu gribi adeni?» — vin§ padzersies. «Tas pats
ir ar darbiniekiem. Es vienmér cenSos nevis izstastit to, ko vini nav
izdarijusi, bet to, ko vini ir izdarfjusi, un varbat varétu izdarit vél.
Nevis caur «né», bet «ja». Manuprat, tam ir liels speks.»

Pozitivi formuléjumi un gaidas ir svarigas motivésana, ka to
apliecina «self-fulfilling prophecy» fenomens jeb paredzéjums,
kas piepildas tikai tapéc, ka bijis paredzéts. To pirmais strukturéti
aprakstija Kolumbijas Universitates sociologijas profesors Roberts
Mertons 1957. gada. Sis fenomens rodas tad, kad nepareiza situaci-
jas definé$ana izraisa jaunu uzvedibu, kas nepareizo pienémumu
tiesam isteno.

Motivé$ana pozitivo gaidu fenomens darbojas ipa$i uzska-
tami, un tas pieradits ar vairakiem zinatniskiem eksperimentiem.
Pieméram, Harvardas socialas psihologijas profesora Roberta
Rozentala vadiba ir veikts eksperiments, kura laika no 18 klasém péc
nejausibas principa izvélgjas 20% skolénu, savukart skolotajus infor-
méja, ka vini ir potenciali loti spéjigi. Tika novérots, ka skolotaji pret
Siem skoléniem izturéjas atbilstosi pateiktajam — ka pret loti apdavi-
natiem, un gada laika skolénu sekmes un pat intelektuala koeficienta
raditaji tie$am uzlabojas.

Jau Géte ir sapratis: «Izturieties pret cilvéku, kads vin$ ir, un vins
paliks tads. Izturieties pret cilveku, kads vins var bat un kadam tam
jaklast, un vins tads klas.»




7. Pirms sakt iet uz mérki, tas
japrot iztéloties, un «galva»
tam jabut jau sasniegtam

Organizaciju konsultants un budisma skolotajs Mihaéls Fukss viena
no lekeijam ir teicis: «Izturies ta, it ka tu jau batu Buda, kamér reiz
tu tads klasi.» Sis citats liek aizdomaties, ka paturét sava uzmani-
bas loka to, ko patiesi vélamies, ka tam koncentréties un neatlaidigi
tuvoties.

Cik biezi ikdiena aizdomajamies par to, ko patie$am vélamies?
Vai Sobrid zinam, kapéc veicam kadu konkrétu uzdevumu un ka tas
saistits ar musu mérkiem nakotné? Kad més nezinam meérki, més
nezinam, kurp virzamies, nemaz nerunajot par to, kadus ricibas
modelus un aktivitates izvélamies.

Kadas sekas rada miisu nezina$ana vai pat nevélésanas ieraudzit
mérki? lespéjams, jus teiksiet, ka nekas briesmigs uznémuma tapéc
nav noticis. Bet ka tas butu kara apstaklos? Par to Sandris Gaugers
saka: «Kad sakas kar$, neviens plans vairs nestrada. Tad palick tikai
tava spéja turét galva kopéjo «bildi». Tad, kad apkart $auj, un tu
sedi pie racijas un sanem zinojumus par noticko$o no viena, otra,
tresa, uzdevumus iespéjams dot tikai, balstoties uz $o vizualizaciju.
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Kopéja «bilde» ir jazina visiem.» Tas nozimé, ka ne tikai vienam,
bet visai komandai ir jazina mérkis, jaspéj tas paturét prata un uzti-
ceties vaditajam, kas informé par sikam vai lielakam izmainam, kuras
batiski var ietekmét gala rezultatu.

Viens no «Apollo 11» astronautu sagatavoSanas komandas
locekliem, psihologs un matematikis Carzls Garfilds sava darba
«Peak Performance» («Augstakais sniegums») stasta par péti-
jumu, kura pasaules klases sportistus iedalija vairakas grupas. Proti —
1. grupa 100% treninlaika aizvadija trengjoties; 2. grupa 75% laika
trenéjas un 25% — vizuali iztélojas, kadas tiesi kustibas un sasniegu-
mus vélas panake; 3. grupa 50% laika pavadija treninos un atlikusos
50% — vizualizacijam; 4. grupa 25% laika trenéjas un 75% - vizuali-
z&ja. Var likties neticami, bet tiesi 4. grupa Leikplesidas ziemas olim-
pisko spélu laika uzradija vislabakos sasniegumus, tai sekoja — tresa,
péc tam — otra un tikai tad — pirma grupa.

Minétais pétijums liecina, ka svarigi ir ne tikai veikt kadas dar-
bibas, bet vispirms macét ieraudzit mérki, spét to iztéloties un ticét,
uzticéties sev, saviem spekiem. Ja més ko gribam, alkstam, ja zinam,
ko gribam, mums ir vieglak to sasniegt. Atis Plakans saka: «Bridj,
kad séZos lidmasina uz Nepalu, es taja kalna jau esmu uzkapis. Es
tikai braucu uznemt fotografiju virsotné. Ta tas ir jebkura lieta un
projekta. Ja fotografija neizdodas, sagatavo$anas procesa ir bijusas
kladas. Tie nav argjie faktori, ko var vainot.»

Un, ja vélamies sasniegt kopigu — komandas — meérki, tad sva-
rigi ir iesaistit sagatavo$anas darba visus komandas dalibniekus.
«Komandas darba visiem jazina plans, nevis tikai trim, ¢etriem vai
pieciem cilvékiem. Visiem jazina, kas notick. Zimé&am uz zemes
kvadratinus, gatavojam modeliSus, maketus. Visiem $is plans ir javi-
zualizé, jaiedomajas, ka izskatas. Jo vairak cilvéku zina un saprot
kopgjo planu, jo mazaks ir risks, ka vini viens otru nosaus», ir parlie-
cinats Sandris Gaugers.




8. Komanda katram jaizprot
otra darbs un atskiriga uztvere

Vienmér ir japatur prata, ka katrs cilvéks situaciju redz atskirigi.
Pauls Calitis saka: «Ja tris cilvéki skatas uz vienu un to pasu lietu,
nav teikes, ka visiem trim bus vienots viedoklis par to, kas ir noticis,
vai to, kas, iespéjams, notiks.»

Ja més ka vaditaji pa$i izpratisim un lausim ari visai komandai
«sajust>», ka tiesi katrs dalibnieks izprot situaciju un to, kas un ka
vinam japaveic, bus iespéjams atrak vienoties par darbibas mérki,
noteike atbildibas zonas. Visbiezak traucé pienémums, ka visi paréjie
redz situaciju tiesi tapat, ka to redzu es. Tas veicina nesapra$anos un
parpratumus, ka ari kavé sasniegt komandas mérkus.

Dazkart skiet, ka pienakumi, kas javeic kadam citam, ir vienkarsi
un neprasa ipa$u piepuli. Musu galvas nezinamo jeb trukstoso infor-
maciju zemapzinai patik aizpildit ar «iztéles augliem>». Pieméram,
ja vaditajs jau ilgstosi katru dienu iziet pa durvim agra pécpusdiena
un darba neatgriezas, darbinieckiem rodas doma, ka vaditajs labi
izmanto «brivo laikux, lai ari $aja laika vins, iespéjams, jau kuro
pécpusdienu iet uz smagam parrunam ar investoru, valdi vai klien-
tiem. Tad, kad més komunicéjam, stastam viens otram par savu
darbu, més veicinam izpratni, un tas ved pretim sadarbibai.
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Martin$ Ritin$ saka: «Pavaram ir jazina, ar ko darba sastopas
viesmilis — kapéc vins ne vienmér var atnakt pakal $kivim péc piecam
miniatém, ka norunats. Nevar zinat, kads bas viesis. Varbit tads, no
kura nevar tikt prom — jo vinpam visu laiku kaut kas jaielej, jaskaidro.
Tas jasaprot gan pavariem, gan viesmiliem. Nevis jadusmojas.»

Ne vienmér visu var izskaidrot vardos, jo vardos més katrs
meédzam ielikt savu jégu, ko otrs cilvéks, iespéjams, nemaz nav iedo-
majies, un tad komunikacija klast neefektiva. Martina Ritina res-
torana censas darit ta, ka «ari pavari iziet zalé pie klientiem — kaut
ko sagriezt vai uzliet mérci». Lai vini redzétu, kas notiek zalé, nevis
tikai klausitos mutiskos paskaidrojumos.




9. Aeskirigs redzéjums
tuvina radosiem un
inovativiem risinéjumiem

Uzpémums nevar bat inovativs, ja tas nepienem dazadibu individa,
komandas un korporativaja limeni, uzskata starpkultaru komunika-
cijai veltitu gramatu autors Fonss Trompenarss. Nepiecie$ami dazadi
cilvéki ar atskirigam zinasanam, pieredzi un prasmém, kuri var
sastradaties kopa. Dazadibai jabat ari komandas dalibnicku tipos —
lai taja butu cilveki ar dazadu uztveri, gan makslinieciski, gan anali-
tiski domajosi, gan atvérti, gan kritiski.

Maijas Dambrovas komanda strada mediki, biologi, farmaceiti,
vina pati ir kimike — ta ir starpnozaru komanda, kura katrs strada
sava «laucir,lé ». «Més nestavam viens otram aiz muguras, bet vei-
dojam tadu ka sadarbibas sietu. Katrs redzam lietas atskirigi, bet
tadéjadi spéjam cits citu papildinat, un tiesi tas, Skiet, ir masu veik-
smes pamata. Médzam ari plésties, bet tas tikai pieskir tonusu», vina
saka.

Savukart Andrejs Zagars savai komandai izvélas spilgtus maksli-
niekus, nedomajot par to, vai komunikacija ar viniem bus sarezgita,
vai viniem piemitis kads ipasibu kopums, kas traucés loti érti stradat,
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veicot ikdienas administrativo vai tehnisko darbu. «Radosaja darba
man vajag talantigus cilvékus, un talantigie bieZi vien ir ari Joti sarez-
giti. Scenografu — izrades vizuala téla veidotaju — es vienmer izvélos
péc talanta pakapes, sp&jam, rado$a rokraksta. Nedrikst balstities uz
to, ka komanda ir tikai «¢omi» un draugi — tas ne vienmér dod labu
rezultatu. Gadas, ka radi$anas process un komunikacija komanda
nav nemaz tik viegla, bet rezultats ir izcils.»

Dazadiba rada atskirigas energijas. Un dazadiba nozimé dzivi,
saka Mihaéls Fukss. Dzivé ir vajadziga gan plusa, gan minusa zime.
Paris, kura abi cilveki ir Joti lidzigi, visticamak, paskirsies, jo vinu
starpa vairs neradisies jauna energija. Tapat ir ari komanda. Ir pilnigi
pienemami, ka kompanija pastav dazadiba, bet ar to ir jastrada un ta
javada. Jasak ar $o atskiribu apzinasanos un jasaprot, kadas tas ir.

Ka atzist Martin$ Ritin$ — nevar prasit Péterim, lai vin$ izdara to
pasu, ko Antons. «Vini ir tik loti atskirigi, un tu zini, ka tas, ko vini
dara, arl atskirsies. Ta vista, ko jus $odien édisiet, bas citada neka
vakar. Neviena mérce nekad nebus identiska. Nevar sagaidit tiesi to
pasu. Nebus sliktak, bus citadi.»




10. Sajust savus komandas
cilvekus intuitivi

Ka zinat, kuri cilveki ir «mangjie»? Ar kuriem kopa es gribétu
sasniegt mérki? Kadiem cilvékiem es varu uzticéties? Sie un citi
jautajumi nomoka tad, kad javeido komanda vai japienem jauns

darbinieks.

Par personala atlases procesu jau daudz kas ir zinams. Ka saka
Daina Kajina: «Protams, skatos cilvéka formalo atbilstibu prasibam.
Tomeér, vienalga, man liekas, ka pirma sekundes simtdala pasaka, vai
Sis cilveks ir vai nav mangéjais.» Tas apliecina pla$i zinamo fakeu,
ka mums ir tikai septinas sekundes laika, lai «pardotu» sevi ar
savu vizualo télu. 30 sekundés jau ir izveidojies pirmais prieksstats,
ko mainit grati. Galvenais pirma iespaida veido$ana ir cilveka are-
jais izskats un uzvediba, liecina ietekmiga socialpsihologa Edvarda
Dzounsa un vina kolégu atzinas.

Andrejs Zagars piemetina: «Kermena valoda ir svarigikais. Ari
intonacija, kada cilveks runa. Ka kustas. Es uzreiz redzu - ir gimenes
cilvéks vai nav, laimigs vai nelaimigs sava privataja dzivé, kads ir vina
pasnovértéjums.»

Si pirma sajiita, pirma saruna ir nozimiga darbinieka un koléga
izvele. Ka atzist Atis Plakans: «Pédéjo desmit gadu laika «aston-
tukstosniekus» ir pievaréjusi tikai dazi latviesi. Si pieredze, neno-
liedzami, ir svariga, bet, ja es, parunajoties ar kadu no viniem paris
stundu, jatos ta, it ka man batu izstkta energija, tad domaju — kas
bus péc divam dienam vai divam nedélam, ja man jau tagad ar vinu
ir smagi? Dro$i vien nekas labs tur nav gaidams, lai ari $is cilveks ir
fiziski spécigs, un mérkis mums ir viens.»

«Sirdjj ir savi argumenti, par kuriem prats neko nezina», teicis
17. gadsimta filozofs un matematikis Blézs Paskals. Vairakus gadsim-
tus vélak zinatnieki pieradija, ka vinam bijusi taisniba. Més zinam
vairak, neka domajam, ka zinam. Neapzinatas informacijas parstra-
des izpéte apstiprina, cik maz més zinam par to, kas notick masu
pratos. Tas vien, ka més nespé&jam izskaidrot kadu sajatu, nenozimé,
ka vajadzétu to ignorét. Ieklausi$anas sava intuicija var but noderiga
ari cilveku vadiba.




11. Nekad neizradit savu
steigu, atrast laiku sarunai

Cik gan biezi més ka darbinieki izjutam vaditaja nevalu mirklos,
kad mums nepiecie$ams padoms, gribas «izrunaties», izteikt savu
domu, kas varbat pagam neskiet tik gara. Cik jatigi esam pret jeb-
kuru, kaut nelielako, steigas pazimi. Un vienmér jau nav nozimiga
tikai steiga, svariga ir arT komunikacijas kvalitate — tas, cik liela méra
otrs cilveks ir nodevies $ai sarunai, cik loti vin$ ir «ieks$a».

It biezi més ka vaditaji pasi nezinam, ka rikoties, jo «zeme deg»,
bet te péksni atnak darbinieks parunaties vai pajautat viedokli,
padomu. Cik gan neskaitamu sarunu bijis, kad, steiga rakstot
e-pastu vai pat paraléli runajot pa telefonu, cenSamies uzklausit
otru? Vélme stradat nepartraukti un darit to péc iespéjas vairak
patiesiba nav nekas labs. Tas ir viens no kaitigajiem paradumiem,
kas traucé sasniegt prata skaidribu, uzskata gramatas «The Right
Decision Every Time» («Pareizais lémums katru reizi») autore,
bijusi «General Electric» augsta limena vaditaja Luda Kopeikina.

«Ja kads ar mani vélas runat, bet man jasteidzas, es tomér radu
iespaidu, ka nekadas steigas nav un ka pilniba esmu $a cilveka
riciba. Vienigi, ja tie$am vilciens aiziet vai lidmasina aizlido, tad
gan nakas atteike. Ja kads ar tevi grib runat, tas nozimé, ka vinam ir
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nepiecie$amiba to darit. Iespéja izrunaties dod cilvéekam mieru. Ja ta
liegta, kaut kas vina turpina gruzdét, atklaj Pavils Bravers.

Daudzo paraléli veicamo uzdevumu laikmeta musu koncentré-
$anas spé&jas notrulinas. Aiznemtiba un iegrimsana sevi sa$aurina
fokusu, un mums ir gratak pamanit otra cilvéka jatas un vajadzi-
bas un izradit empatiju. Tomeér tie$i uzmanigas klausiSanas prasmes
atskir labakos vaditajus, skolotajus un liderus no viduvéjiem, norada
psihologs Daniels Goulmens.

Klausi$anas, nesadalot uzmanibu, palidz nonakt «uz viena
vilpa» un tadéjadi novérst potencialas problémas un atvieglot
komunikaciju organizacija. Spé&jot koncentrét visu savu energiju
saskarsmei, $adai sarunai nav obligati jabut garai. «Dazkart pietiek
atrast piecas minates komunikacijai, lai ietaupitos piecu stundu
darbs vélak», atzist Maija Dambrova.




12. Macét milét savu komandu

Psihoanalitikis un filozofs Eriks Fromms darba «Milestibas
maksla» secina, ka milestibu veido vairakas sastavdalas: rapes,
atbildiba, ciena un zina$anas. Zinasanas $aja gadijuma nozime
neizsiksto$u interesi par otru cilvéku, aktivu iedzilinasanos
otra. Mums vienmér ir bijis svarigi izzinat sevi un saprast citus.
Tacu, allaz véloties uzzinat par sevi un citiem visu, izzinat vis-
dzilako noslépumu, o vélésanos nekad nevar piepildit ar to
zina$anu palidzibu, ko dod domasana un prats. Tam vajadziga
milestiba...

Ko més saprotam ar vardiem «milét savu tuvako», milét
tos cilvekus, ar kuriem ikdiena kopa stradajam? Pavils Bravers
atzist: «Studéjot un stradajot pastoralo darbu, esmu sapra-
tis, ka butiba visas macibas kodols ir — no sirds mili $os laudis.
Macies vinus milét. Un macies izturéties pret cilvekiem ar cienu.
Milestiba nozimé vélét otram visu to labiako. Ar $adu attieksmi
atradisi pareizos celus un veidus, un nekadas citas gudribas nebus
jamacas.»

Vai tas butu jautri, interesanti, nopietni vai garlaicigi, ja
kadudien sava vaditaja kompetencu apraksta jus, lidzas tadam
kompetencém ka «komunikacija» un «elastiba», ieraudzitu
kompetenci «milestiba»? Organizaciju konsultants un budisma
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skolotajs Mihaéls Fukss viena no lekcijam ir teicis: «Lai izveidotu
labu komandu, jaattista milestiba un uzticé$anas. Uzticé$anas $aja
konteksta sabiedriba ir vairak akceptéta neka milestiba.» Ka tas
butu - attistit kompetenci «milestiba»?




Gramata uzzinasiet, ko par komandu vadisanu doma:
* Viens no pieredzéjusakajiem Latvijas pilotiem

* Latvijas vieniga ledlauza kapteinis

* Viens no Latvija popularakajiem $efpavariem

* Alpinists, kurs sev un citiem palidzéjis sasniegt 8000 m augstumu
* Luteranu biskaps ar medika izglitibu un zZurnalista darba pieredzi
* Armijas komandieris, kurs$ vadijis komandas kara apstak|os

* Viens no Latvijas ievérojamakajiem rezisoriem

* Muazikas grupas, kas aktivi darbojas turpat jau 30 gadus, lidere

* Zinatniskas grupas vaditaja, kura piedalijas “Mildronata”, un ne tikai, atklasana
* Popularas Latvijas sievie$u sporta komandas kapteine

* Vaditaja viena no lielakajiem Latvijas privatajiem bérnudarziem

* Kirurgs, kur$ Latvija iedzivina inovativas arstéSanas metodes

Maksims Jegorovs, I'T uznémuma “Accenture Latvija” vaditajs:

“Jebkurs$ jauns mérkis ir solis uz nezinamo, bet to nav iespéjams spert, pret visu
izturoties parak drami un reali. Si gramata rada, kas notiek cilvéka prata, kad
vin$ pilniba fokuséjas uz mérki un vairs nedoma par to, vai ir reali to sasniegt.
Manuprat, $ai domasanas paradigmai ir daudz lielaks potencials.”

Natalija Jansone, “NJ Studija” ipasniece, modes maksliniece:

“Meés piesaistam to, par ko domajam un runajam. Lasot Sos stastus, es sevi vairoju,
pievienoju un pastiprinaju pozitivo.”

Zintis Ekmanis, Latvijas Bobsleja federacijas valdes loceklis:

“Gramata deva iedvesmu un apstiprindgjumu manam domam un izjatam.
Parliecinajos, ka tas, ko agrak nojautu un analizéju tikai sava prata, tiesam ta ari ir.”
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